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RESUMEN

El liderazgo docente resulta ser una variable
importante debido al papel que juega en la me-
jora de la calidad del profesorado y su relacién
positiva con los resultados escolares; sin em-
bargo, en las realidades institucionales persis-
ten situaciones que obstaculizan o desalientan
al magisterio a asumir estos roles. El objetivo
de la presente investigacion fue el de describir
cuales son los factores que facilitan o inhiben
el desarrollo del liderazgo docente en una es-
cuela primaria de Mérida, Yucatan, México. Se
siguié un estudio de caso con métodos mixtos.
Para el analisis cualitativo, se trabajo con los
datos recabados mediante las técnicas de ob-
servacidon participante y la entrevista semi-es-
tructurada. Para el analisis de datos cuantitati-
vos se utilizé la técnica de la administracion de
encuestas online, y se llevaron a cabo inferen-
ciales no paramétricos: Ji cuadrada y prueba U
de Mann Whitney. Se encontrdé que tener un
liderazgo docente alto esta relacionado positi-
vamente con tener iniciativa para emprender
proyectos innovadores escolares; a diferencia, el
nivel bajo de liderazgo se asocio con la incomo-
didad con roles de liderazgo. Se detectaron di-
ferencias en los resultados de las técnicas cua-
litativas y las cuantitativas. En el estudio cua-
litativo se obtuvo que ser docente de apoyo, la
figura del director, el individualismo, la dispo-
nibilidad de tiempo, la carga administrativa, los
grupos numerosos, entre otros, fueron catego-
rias que pueden influir en el hecho de actuar
o no con liderazgo. Es indispensable conocer to-
das las situaciones por la que atraviesan los
profesores para poder tomar las decisiones de
manera informada, asi como encontrar las rai-
ces reales de los problemas que estan estrecha-
mente relacionadas con las decisiones sobre po-
litica publica.

PALABRAS CLAVE: liderazgo docente, escuela pri-

maria, maestros de primaria.

ABSTRACT

Teacher leadership is an important variable
due to the role it plays in improving teacher
quality and its positive relationship with school
results. However, contextual situations exist wi-
thin institutions that hinder or discourage tea-
chers from assuming these roles. The objecti-
ve of this research was to describe the charac-
teristics and factors that foster or inhibit the
development of teacher leadership in a primary
school in Mérida, Yucatan. A case study with
mixed methods was followed. For the qualitati-
ve phase data were collected employing parti-
cipant observation and semi-structured inter-
views. For the quantitative phase of the study
online surveys were administered and the fo-
llowing non-parametric inferential tests were
carried out: chi-square and Mann-Whitney U
test; Findings suggest that high levels of lea-
dership are positively correlated to having the
initiative to undertake innovative school pro-
jects. In contrast, low levels of leadership were
associated to discomfort with leadership roles.
Significant differences were identified in the
results of the qualitative and quantitative pha-
se. The qualitative phase revealed that being a
support teacher, the principal’s role, individua-
lism, the availability of time, the administrati-
ve burden, large groups, among others, were ca-
tegories that can influence teacher’s intentions
to act or not with leadership. It is essential to
know the situations that all teachers go through
in order to make decisions in an informed ma-
nner, as well as to find the real roots of the pro-
blems that are closely related to decisions on pu-
blic policy.

KEYWORDS: teacherleadership, elementary school,
elementary school’s teachers.
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INTRODUCCION

Los docentes representan la variable mas
importante entre todas aquellas relacionadas
con disminuir el rezago educativo de una es-
cuela (Ross, 2015), es por ello que se alienta
a los maestros que asuman roles de lideraz-
go (Webber y Nickel, 2021).

El liderazgo docente se refiere a las activida-
des, actitudes y aptitudes de un profesor que
le permiten ejercer influencia sobre sus com-
pafieros y estudiantes, participar en la toma
de decisiones y coordinar esfuerzos para me-
jorar los resultados escolares y el rendimien-
to de los y las alumnas. Este liderazgo im-
plica establecer relaciones positivas con to-
dos los miembros de la comunidad educati-
va, incluyendo otros maestros, personal admi-
nistrativo, padres y estudiantes, lo que tie-
ne un impacto no solo en su saléon de cla-
ses, sino también en todo el entorno escolar
(Wenner y Campbell, 2017; Godlesky, 2018).
El liderazgo docente favorece el aprendizaje
profesional de los docentes, el trabajo cola-
borativo, las estrategias de ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes (Gordon y So-
lis, 2018; Von-Esch, 2018; Fierro-Evans y For-
toul-Ollivier, 2021). Por lo tanto, desarrollar li-
deres docentes para lograr el éxito dentro de
las escuelas, es fundamental.

Este atributo ha sido estudiado sobre todo en
Estados Unidos, debido a que es en este pais
en donde emerge el término (liderazgo do-
cente) como parte de la creacion de ciertas
reformas educativas y programas, como A Na-
tion Risk, que estaban centrados en mejorar
la calidad de los docentes y las condiciones
de ensefianza (Wenner y Campbell, 2017). El
propodsito de algunas de estas investigacio-
nes fue hallar el significado del liderazgo do-
cente (Cosenza, 2015); las caracteristicas de
los lideres docentes (Lumpkin y col, 2014),
su relacion con la efectividad de los docen-
tes (Jacques y col, 2016) y los factores que
inciden en su desarrollo (Kenjarski, 2015;
Sawalhi y Sellami, 2021; Zhang y col., 2021).
Para recabar dicha informacidon, se han em-
pleado diversas técnicas: cualitativas, como
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entrevistas y grupos de enfoque; las encues-
tas son de las mas frecuentes, mientras que la
observacion ha sido la menos utilizada.

A diferencia de Estados Unidos, si bien, en
América Latina el término de liderazgo ha
ganado atenciéon en las ultimas décadas, aun
existe una comprension limitada sobre la im-
portancia que juega el papel del liderazgo do-
cente (Pineda-Baez, 2021). En este sentido,
el pais norteamericano tiene cierta ventaja
sobre el conocimiento acumulado en torno a
su conceptualizacion, ya que: “las politicas
publicas en México, Espafia y Colombia com-
parten la falta de un discurso relacionado con
el liderazgo docente” (Fierro-Evans y Fortoul-
Olliver, 2021: 165).

Wenner y Campbell (2017) sefalaron que, el
liderazgo del profesor continuara sufriendo de
aquellos factores que inhiben su efectividad si
los investigadores no llenan los vacios en el
conocimiento con evidencia cientifica.

En cuanto al contexto mexicano, se han en-
contrado algunas investigaciones alrededor de
este tema, sin embargo, en su mayoria se han
enfocado al nivel medio y medio superior y en
el rol del director mas que en el de los do-
centes como lideres (Aravena y col., 2020). Al-
gunos estudios indican que, en el pais, la idea
de lider sigue recayendo en la figura del direc-
tor (Gonzalez y col, 2019; Pineda-Baez, 2021)
y la idea de un liderazgo distribuido aun cau-
sa conflicto para algunos grupos de docentes,
aceptando asi, su condicién de subordinados
(Gratacos y col,, 2021).

Este trabajo tuvo por objetivo establecer los
factores que pueden considerarse como inhibi-
dores o facilitadores en el desarrollo del lide-
razgo docente.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion, con caracteristicas
del paradigma constructivista (Guba y Lincoln,
1994), se realizd en el periodo entre enero de
2020 a junio de 2021. Se recurrio al enfoque
cualitativo con la intencidén de tener una me-
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jor comprension del fendomeno y las percep-
ciones humanas sin buscar generalidades (Gu-
ba y Lincoln, 1994). Sin embargo, se empled
un diseflo de estudio de caso con métodos
mixtos (Stake, 2005; Creswell, 2012), ya que al
utilizar enfoques tanto cuantitativo como cua-
litativo en el estudio, se logra una compren-
sion mas completa de los problemas de investi-
gacion (Creswell y Plano-Clark, 2011).

Participantes

La muestra estuvo compuesta por toda la
plantilla docente (18 maestros) de una escue-
la primaria publica del oriente de la ciudad de
Mérida, Yucatan, México. Es importante acla-
rar que, aunque todos los docentes aceptaron
participar al inicio de la investigacion, uno
de ellos optd por no continuar. Dicho docente
respondié unicamente a la entrevista, pero no
a los cuestionarios.

También se tuvieron platicas informales con la
presidenta de la sociedad de padres de familia,
2 administrativos de dicha escuela y 2 docentes.

Consideraciones éticas

Se solicitd un permiso por escrito al director
del plantel para realizar observacidén partici-
pante y platicar con los integrantes de la co-
munidad escolar. Durante las entrevistas per-
sonales, se entregd el consentimiento infor-
mado a cada uno de los entrevistados y se
recopilaron las autorizaciones. Para fines de
anonimato y confidencialidad se cambiaron los
nombres de todos los informantes.

Obtencion de la informacion

La recoleccion de datos cualitativos comen-
zd a partir de enero de 2020; la primera ob-
servacion participante se realizd en una se-
sion de Consejo Técnico Escolar (CTE) don-
de participd el director de la escuela y do-
centes de la plantilla. La segunda se realizd
una semana después de la primera obser-
vacién en las instalaciones de la escuela pri-
maria. En esa ocasion se tuvo la oportunidad
de sostener platicas informales con un inte-
grante del personal administrativo de la es-
cuela, un docente de inglés y con la presi-
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denta de la sociedad de padres de familia. La
tercera observacion se llevé a cabo 2 semanas
después de la segunda, y en esa ocasion el di-
rector permitié presenciar 2 clases de docen-
tes diferentes y de tener una platica informal
con él y con una docente de sexto grado. Las
jornadas de observacion se realizaron en un
horario de 8:00 am. a 12:00 p.m. aproxima-
damente, y en ellas se empleé un diario de
campo para realizar las anotaciones de lo ob-
servado y platicado de manera informal.

En Yucatan, como parte de las estrategias de
prevencion, a partir del martes 17 de marzo de
2020, se implementd un periodo de suspension
de actividades escolares para reducir el ries-
go de contagios por COVID-19 (Gobierno del
Estado de Yucatan, 2020). Debido a lo anterior,
se decidié modificar las técnicas planeadas
para la investigaciéon (observaciones, grupo de
enfoque y encuestas en papel). En su lugar,
se opto por sustituir el grupo de enfoque por
entrevistas individuales y la encuesta en pa-
pel por la encuesta on-line; y dejaron de rea-
lizarse observaciones participantes.

Antes de llevar a cabo las entrevistas y las
encuestas se contactd mediante llamada te-
lefénica y WhatsApp a los participantes del
estudio, y posterior a su autorizacion, se les
enviaron dos baterias de instrumentos que
fueron administrados por medio de Formula-
rios Google. El tiempo para responder am-
bos fue de tres semanas, durante las cuales
se envid un mensaje recordatorio al finalizar
la primera y segunda semana.

El primer formulario contenia los siguientes
apartados: 1) consentimiento informado, 2) da-
tos personales, en el que se recolectaron las
variables: sexo, especialidad, grado académi-
co, edad, anos de servicio, tipo de contratacién
y antigiiedad en la escuela; 3) la entrevista es-
tructurada, con las siguientes preguntas abier-
tas: ¢Cudles considera usted, que son las si-
tuaciones o factores que le impiden ejercer su
liderazgo? y Usted, iCudles considera que son
las situaciones o factores que le facilitan ejer-
cer su liderazgo?
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En el segundo formulario se enviaron dos
cuestionarios: la traduccién y adaptacion del
Teacher leadership inventory (Inventario del
liderazgo docente) y Factores que facilitan o
inhiben el desarrollo del liderazgo docente.

Inventario del liderazgo docente

La version original de este instrumento fue
elaborada en inglés por Angelle y De-Hart
(2011), y para fines de esta investigacion, fue
traducida, adaptada y validada por Achach-
Sonda (2021). Para llevar a cabo la traduccion
y adaptacion del instrumento se siguio la me-
todologia y recomendaciones propuestas por
Van-de-Vijver (2015).

Este proceso consistio en cuatro fases:

Fase 1. Traduccidn literal: la elabord una ex-
perta en el idioma, no relacionada con la in-
vestigacion.

Fase 2. Juicio de expertos: se realizé con do-
centes de la ciudad de Mérida, con la inten-
cion de valorar el contenido, la comprensibi-
lidad y pertinencia de cada item; asi como pa-
ra contextualizar algunas palabras que no eran
congruentes en la traduccidn literal. Para se-
leccionar a los expertos se invitd a alrededor
de 20 docentes, y para elegirlos, se utilizd co-
mo criterio que tuvieran al menos tres afios
de experiencia docente y que laboren en el
nivel primaria. Al final, solamente 14 accedie-
ron a participar.

Fase 3. Validacién de constructo convergente:
participaron 29 maestros de Mérida; el mues-
treo fue intencional, empleando la técnica de
bola de nieve (Garcia-Gonzalez y Sanchez-San-
chez, 2020).

Fase 4. Validacion por analisis factorial explo-
ratorio: el muestreo fue no probabilistico por
conveniencia; los criterios considerados fueron,
ser docentes de primaria y que se encontra-
ran laborando en ese momento. Se realizo con
base en las respuestas de 100 participantes.

Los criterios considerados incluyeron, en pri-
mer lugar, que fueran docentes de primaria y,
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en segundo lugar, que se encontraran la-
borando en ese momento. Se confirmd que
el instrumento adaptado esta constituido por
tres factores (Oportunidades para ejercer el
liderazgo, ao = 0. 796; Compromiso para ejer-
cer el liderazgo o = 0.807; El maestro supra
practicante o = 0.783), a diferencia del ori-
ginal que esta constituido por cuatro facto-
res. Se mantuvieron los 17 items que origi-
nalmente se tenian. La prueba piloto se rea-
lizd entre los meses de abril a julio de 2020.
Los 100 participantes de la prueba piloto tu-
vieron un promedio de tres semanas para res-
ponder.

Se empled el método de extraccion de mini-
mos residuales con rotacion oblicua (oblimin),
16 de los 17 items se agruparon en tres facto-
res cuyos autovalores son de 5107 (factor 1),
1.032 (factor 2) y 0.919 (factor 3) (Tabla 1) y
en total explicaron una varianza de 45.3 % (fac-
tor 1 =194 %; factor 2 = 14.9 %; factor 3 =10.9 %).
El item 1 no cargd en algun factor, asi que se
considera independiente. Asi mismo, en dicha
tabla se presenta la definicion operacional que
constituye a cada factor.

Factores que facilitan o inhiben el desarrollo
del liderazgo docente

La encuesta incluia 29 items, divididos en
tres secciones: Factores dentro del contexto
escolar, Factores externos al contexto escolar
y Factores propios del docente.

El nombre de las secciones se considerd con
base en la informaciéon localizada en la lite-
ratura, especificamente de los resultados de
Zinn (1997). Las preguntas tenian una res-
puesta cualitativa dicotomica con opciones de
respuesta: si o no y se codificaron cuantitati-
vamente de la siguiente forma: (si = 1; no = 0).

El instrumento no mide algun constructo en
particular, si no que valora la presencia o
ausencia de situaciones que ocurren alrede-
dor del docente y que, de acuerdo con la li-
teratura, podrian estar asociadas al liderazgo
docente, ya sea de forma positiva o negativa.
Paso por un juicio de expertos, que fueron los
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B Tabla 1. Indicador de confiabilidad por factor e item del instrumento Inventario del liderazgo docente.

Table 1. Reliability indicator by factor and item of the Teacher Leadership Inventory.
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Factor 1. Oportunidades para ejercer el liderazgo (6 items)
(0.=0.'796)
14. Tengo la oportunidad de participar en
tomas de decisiones importantes incluso
. . 0.86
cuando no tengo una posicion oficial de
liderazgo.
12. El director responde a mis 0.86
preocupaciones e ideas. ’
Serefiere atodas las accionesy
actitudes que no dependen del docente 11. Los administrativos estan de acuerdo
sino de los administradores (director cuando asumo responsabilidades de 0.86
o supervisor) para delegar y transferir liderazgo.
ciertas funciones. Abarca la voluntad
de los administradores para compartir 16. Me proporcionan tiempo (antes,
el liderazgo y permitir a los docentes durante o después de la jornada escolar)
participar en las tomas de decisiones, para colaborar con otros maestros sobre 0.86
asumir responsabilidades y nombrarlos | asuntos relevantes parala ensefianzay el
lideres. Asi mismo se refiere al apoyo que | aprendizaje.
brindan alos profesores.
15. El director consulta a todos los
maestros por igual para aportar en la 0.87
toma de decisiones.
17. He sido nombrada o nombrado por
el director alguna vez para ocupar algun 0.86
puesto o actividad de liderazgo.
Factor 2. Compromiso para ejercer el liderazgo (7 items)
(=0.807)
4. Platico con otros maestros formas de
. . . 0.86
mejorar el aprendizaje de los estudiantes.
Los siete elementos de este factor 3. Comparto nuevas ideas con otros
se centran en las acciones de los maestros para ensefar, ya sea a traves
profesores para comprometerse e del grado educativo, departamento, 0.87
involucrarse en responsabilidades reuniones escolares, desarrollo
de liderazgo. Se refiere al nivel de profesional, entre otros.
aprovechamiento de las oportunidades
que los administradores les brindan 6. Me involucro activamente en la
para participar enla toma de decisiones, | busqueda de maneras para mejorar la 0.86
enlas formas de mejorar la escuelay escuela como un conjunto.
el aprendizaje, asi como también en la
influencia que tienen en sus colegas que 5. Me involucro en la toma de decisiones
les permite apoyarlos y aconsejarlos. acerca de actividades como el desarrollo
profesional de los profesores, proyectos 0.86
curriculares pedagdgicos, actividades
artisticas, actividades deportivas.
continua...

CienciaUAT | 23

(7]
—
(%)
=
=
(=)
>
w
Ll
(=]
=T
=
=
=T
—
-
=

=T
—
(2]
—]
=]
=
Q
(&)
=z
—
Ll
(=)




(Z¢]
—1
(&)
=
=
(-}
>
(7¢]
Ll
(=]
=T
=
=
=T
=
-
=

=T
—
(<]
—]
=)
=
Q
(&)
=t
|
Ll
(=)

2. Ofrezco apoyo voluntariamente si
otros maestros tienen dudas acerca de
cdmo ensefar un nuevo tema o habilidad.

0.86

7. Me mantengo actualizado en la
investigacion educativa del nivel o
asignatura.

0.87

13. Planeo el contenido de las actividades
de aprendizaje profesional en mi escuela.

0.86

Factor 3. El maestro supra practicante (3 items)
(o= 0.783)

Este factor mide la percepcién de los

9. Me quedo voluntariamente después
del horario escolar para ayudar a otros
maestros que necesitan apoyo.

0.87

docentes hacia su involucramiento en
actividades que se desarrollan fuera de
su horario laboral. Son maestros que no

8. Me quedo voluntariamente después
del horario escolar para trabajar en
actividades de mejora escolar.

0.87

les molesta trabajar horas extras con la
intencion de mejorar y ayudar para tener
mejores resultados escolares.

10. Me quedo voluntariamente después
del horario escolar para apoyar a
administrativos (ejemplo: director,
supervisor) si necesitan ayuda.

0.86

ftem independiente

1. Los maestros nos apoyamos
mutuamente cuando tenemos

algun estudiante con problemas de
comportamiento en el salén de clases.

0.87

mismos 14 participantes que revisaron el ins-
trumento anterior.

Se calcularon las puntuaciones obtenidas en
cada seccion del instrumento, haciendo la su-
matoria de los valores de los items corres-
pondientes a cada seccion y de cada partici-
pante. En la Tabla 2, se describen las varia-
bles y los items que les corresponden dentro
del instrumento, asi como, la forma en que
esta conformada cada una de las tres secciones.
Las preguntas de ambos cuestionarios (In-
ventario del liderazgo docente y Factores que
facilitan e inhiben el desarrollo del liderazgo
docente) se hicieron con respecto al ultimo
ciclo escolar (2019 a 2020).

CienciaUAT. 18(2): 19-42 (Ene-Jun 2024). ISSN 2007-7521

Analisis de la informacion cualitativa

Para garantizar la validez de la informacion
recabada se realizaron dos diferentes tipos de
triangulacion de datos: por técnicas y por par-
ticipantes (Hackfort y Birkner, 2003; Stake,
2005; Creswell, 2012). Para el analisis de datos
cualitativos, primero se hizo la transcripcion
de las entrevistas (Stake, 2005); luego se si-
guio el método propuesto por Creswell (2014),
gue inicia con el procesamiento de los datos,
se continua con la lectura, la codificacién y
se concluye con la interpretacion de los sig-
nificados. Para la codificacién de datos (abier-
ta y axial), desarrollo de temas y la compara-
cidén constante, se siguieron las recomendacio-
nes de Schettini y Cortazzo (2015).

https://doi.org/10.29059/cienciauat.v18i2.1747



Bl Tabla 2. Variables del instrumento Factores que facilitan e inhiben el liderazgo docente.
Tabla 2. Instrument variables Factors that facilitate and inhibit teacher leadership.

Factores dentro del contexto escolar

Apoyo de colegas 1. Mlis colegas me apoyaron cuando tuve alguna iniciativa.
. 2. He recibido ayuda del director cuando se me presenta
Ayuda de director alguna dificultad en el saldn de clases.
Respaldo del director 3.El dlrector me ba respaldado cgfmdo se presenta un
conflicto con algun padre de familia.
o, 4. He recibido capacitacion dentro de la escuela por parte
Capacitacion

del/a director/a, de la SEP o de alguna dependencia externa.

Flexibilidad de horarios, asignaturasy
actividades

5. He tenido la flexibilidad de adecuar mis horarios,
asignaturasy actividades que trabajo en el dia.

Apoyo del director en emprendimiento

6. Cuando quise emprender un proyecto innovador, mi
director me ha brindado su apoyo.

Espacios fisicos para actividades
colegiadas

7. Enla escuela, hemos contado con algun espacio fisico para
llevar a cabo actividades colegiadas.

Necesidades de los alumnos

8. He escuchado las necesidades de mis alumnos para tomar
decisiones y redirigir mi practica docente.

Tiempo para realizacion de actividades
planificadas

9. He tenido tiempo de realizar todas mis actividades
planificadas.

Tiempo para tutoria individual a
estudiantes

10. He tenido tiempo suficiente en mi jornadalaboral para
proporcionarle tutoria individual a aquellos alumnos que
requieren mas apoyo.

Cantidad de comisiones en el PEMC

11. He tenido a mi cargo muchas comisiones en el Programa
Escolar de Mejora Continua (PEMC).

Factores externos al contexto escolar

Apoyo de su familia para la preparacién
profesional

12. Mi familia me ha animado a seguirme preparando
profesionalmente.

Notas periodisticas sobre el trabajo
docente

13. He leido notas periodisticas donde sobresale el trabajo
que los docentes realizan para mejorar la educacion.

Reconocimiento por parte de padres de
familia

14. Algun padre de familia se me ha acercado para
felicitarme por los logros de su hija/o.

Compromisos familiares

15. Los compromisos familiares han sido un factor para no
poder terminar los pendientes de la escuela.

Asuntos familiares

16. He rechazado oportunidades de crecimiento profesional
debido a asuntos familiares.
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Desestimacion hacia el docente por
medios de comunicacién

17. Los medios de comunicacion han realizado publicaciones
que desestiman la labor docente.

Quejas de los padres de familia

18. Los padres de familia han presentado alguna queja contra
miy eso ha afectado mi trabajo.

Factores propios del docente

Identidad de género

19. He tenido problemas para llevar a cabo mi labor docente
debido a miidentidad de género.

Problemas de salud

20. He tenido problemas de salud que afectan mi desemperfio
laboral en la escuela.

innovadores

Iniciativa pararealizacion de proyectos

21. He tenido la iniciativa para llevar a cabo algun proyecto
de innovacion que impacte en la comunidad escolar.

Sentimiento de ser apreciado

22. Me he sentido apreciado por mi comunidad escolar.

labor

Reconocimiento de la importancia de su

23. Creo que mi trabajo es importante para la mejora de la
calidad educativa.

Apego ético a las leyes de su trabajo

24. He realizado mi trabajo de acuerdo con lo establecido en
las leyes, planes y programas que lo rigen.

Apreciacién a su trabajo

25. Me he sentido orgulloso/a del trabajo que realizo.

Experiencia en su puesto

26. Los afios que llevo trabajando me han servido para
mejorar mi practica.

Agotamiento fisico

27 Me he sentido agotado/a fisicamente por mi trabajo.

28.No me he sentido a gusto cuando me han puesto a cargo

Incomodidad con roles de liderazgo

de alguna tarea o actividad.

Zona de confort
escolar.

29. Prefiero realizar las mismas actividades cada ciclo

Después de leer y codificar las respuestas de
las entrevistas, se agruparon en dos temas:
(1) Factores que facilitan el liderazgo docente
y (2) Factores que inhiben el liderazgo docen-
te. Para determinar las secciones de los temas,
se retomd la propuesta de Zinn (1997): Fac-
tores dentro del contexto escolar, Factores ex-
ternos al contexto escolar; Factores propios del
docente. Los cdédigos surgieron a partir de la
triangulacion de la informacion proporcionada
por los participantes y con base en las va-
riables encontradas en otros estudios simila-
res en la literatura (Zinn, 1997; Cosenza, 2015;

CienciaUAT. 18(2): 19-42 (Ene-Jun 2024). ISSN 2007-7521

Kenjarski, 2015; Mungarro y col., 2017; Gordon
y Solis, 2018; INEE, 2018; Gonzalez y col., 2019;
Cisneros-Cohernour, 2021; Webber y Nickel,
2021). Para que se conformara cada uno de los
temas, categorias y variables, se tomaron en
cuenta dos condiciones: la frecuencia con la
que los participantes reportaron o mencio-
naron cada una de las variables, es decir, que
al menos dos participantes aludieran al mis-
mo codigo. O bien, que el codigo mencionado
por un participante también fuera consisten-
te con alguno de los resultados obtenidos con
otra técnica, ya sea cualitativa o cuantitativa.

https://doi.org/10.29059/cienciauat.v18i2.1747



Analisis de la informacion cuantitativa
Caracterizacion del nivel del liderazgo docente
Las respuestas a los 17 items del instrumento
Inventario del liderazgo docente se codifica-
ron asignandole un valor cuantitativo mediante
la siguiente escala: Nunca = 1; Pocas veces = 2;
Algunas veces = 3; Siempre = 4). A partir de
las respuestas que los docentes proporcionaron
en el instrumento, se calcularon las puntuacio-
nes que cada uno obtuvo y con base en ellas,
se dividié al grupo a partir de la identificacion
de terciles; posteriormente, se eligieron el ter-
cil inferior y el superior, es decir, el conjunto
cuya puntuacion fue de 51 puntos o menos
(tercil 1) y el conjunto de cuya puntuacion
fue de 56 puntos o mas (tercil 3). De esta for-
ma, se conformaron el grupo de docentes con
liderazgo bajo (tercil 1) y el grupo de docentes
con liderazgo alto (tercil 3), respectivamente.

Analisis de comparacion de grupos

Se utilizo la prueba no paramétrica U de Mann
Whitney para hacer el andlisis de comparacion
de dos grupos de datos independientes (docen-
tes con nivel de liderazgo alto y docentes con
nivel de liderazgo bajo) respecto a la puntuacion
obtenida en las variables de tipo intervalo: Fac-
tores dentro del contexto escolar, Factores ex-
ternos al contexto escolar y Factores propios del
docente. Se usd para comprobar la heteroge-
neidad entre las medianas de las dos muestras.
Se eligid ésta, dado que las variables son de tipo
intervalo y se cumplia también con el supuesto
de tener grupos independientes (Howell, 2014).

El indice Ji cuadrada o y? se realizé para pro-
bar diferencia entre los dos grupos de docen-
tes conformados y las variables de tipo nomi-
nal, es decir, cada uno de los items que con-
forman la encuesta Factores que apoyan o
inhiben el desarrollo del liderazgo docente. Es-
ta prueba se empled dado que el nivel de to-
das las variables que se analizaron se encon-
traban en un nivel categoérico y no se cumple
con el supuesto de distribucién normal.

RESULTADOS

La caracterizacién de la poblacién del estu-
dio (Tabla 3) mostrd que en su mayoria eran
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mujeres, predominaban los docentes frente a
grupo, con nivel licenciatura, y mas de la mi-
tad no tenia mas de 5 afios laborando en el
plantel. En su mayoria contaban con una anti-
gliedad de 14 a 29 afios de servicio. La edad
mas frecuente se encontraba entre 47 a 51 afos.
Todos tenian plaza base.

Factores que facilitan el liderazgo docente

En esta categoria surgieron solo factores den-
tro del contexto escolar y los propios del do-
cente, quedando omitidos los externos al con-
texto escolar, por no haber sido sefialados por
al menos 2 docentes (Tabla 4).

Factores dentro del contexto escolar

Un docente de apoyo refirid que parece exis-
tir una division marcada entre ambos grupos,
por ello, seflalé como un factor que facilita su
liderazgo “el apoyo que tenemos entre los ma-
estros de las materias de apoyo [..] entre no-
sotros si podemos trabajar de manera armo-
niosa y empatica” (Jaime, docente de la pri-
maria, Comunicacién personal, 14 de octubre,
2020).

El Instituto Nacional de la Evaluacion para la
Educacion (INEE, 2019) define, como maes-
tros de apoyo a todos los docentes que im-
parten clases por horas de materias como in-
glés, computacion, educacion artistica y edu-
cacion fisica. En este grupo también se in-
cluyen a los profesores de USAER (Unidad
de Servicios de Apoyo a la Educacién Regu-
lar). El resto de los profesores son denomina-
dos como maestros de grupo o maestros fren-
te a grupo, en el entendido de que son aque-
llos responsables de un solo grupo de estu-
diantes e imparten las asignaturas de espaiiol,
matematicas, ciencias naturales, historia, geo-
grafia, civica y ética, entre otras.

El director como agente de apoyo

En este estudio de caso se observo y escu-
chd, de manera constante, el compromiso del
director con la educacion y su influencia es-
tratégica para que los maestros desarrollasen
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B Tabla 3. Caracteristicas de los docentes participantes.
Table 3. Characteristics of the participating teachers.

Docente frente a grupo

13

72.2 %

Docente de apoyo (inglés, educacion artistica, computo)

Masculino

278 %

33.3%

Femenino

12

66.7 %

Licenciatura 13 72.2 %
Maestria 4 22.2 %
Normal basica 1 5.6 %

31a36anos 2 111 %
37 a41 afios 2 111%
42 a 46 anos 4 22.2 %
47 a 51 afios 6 333 %
52 a 56 afios 4 22.2 %

Plazabase

5al3afos 3 16.7 %
14 a 21 afios 6 33.3%
22 a 29 aflos 6 333 %
30 a 37 afios 3 16.7 %

18

100 %

2 abaflos 10 55.6 %
6 a8 afios 2 111%
9allafos 3 16.7 %
12 a 14 afios 3 16.7 %
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Bl Tabla 4. Factores dentro del contexto escolar y propios del docente que facilitan el liderazgo docente.
Table 4. School context and teacher’s factors that facilitate teacher leadership.

« El apoyo de los comparieros

« El apoyo entre maestros de apoyo

« El director como agente de apoyo

» Empatia

» Buena comunicacién (asertiva) entre colegas
+ Colaboraciéon

* Que los demas tengan aperturay escucha a
propuestas e ideas

« Ambiente de oportunidades

* Interés

« Compromiso del profesor

» Deseos de aprender, de escuchar

» Empatia

» Responsabilidad

« Conocimiento de diversos temas

» Tener dominio de palabra

* Poder centrar la atencion de un auditorio
* Crear interés de los demas

* Madurez

» Forma de expresarse (Amabilidad, carisma)
* Disposicion

* Iniciativa

* Facilidad de adaptacion

« Actitud (Ser motivadora)

» Experiencialaboral

* Preparacion

 Ser motivadora

sus habilidades como lideres. Varios integra-
ntes de la comunidad escolar estuvieron de
acuerdo en que este actor dirige a la escue-
la hacia el éxito, les otorga confianza a los
maestros, tiene apertura para escuchar y dia-
logar y soluciona conflictos de manera aser-
tiva. Asi mismo, se preocupa para brindar las
herramientas y recursos esenciales para que
a los maestros no les falte nada y puedan ofre-
cer a sus alumnos mas y mejores oportunida-
des de aprendizaje. En palabras de una inte-
grante del equipo administrativo:

“El director le proporciona material y equipo
a todos los maestros para que no tengan que
estar comprando de su dinero. A cada uno
les entrega plumones y borrador para pinta-
rron, una memoria USB (Universal Serial Bus),
hojas en blanco, una caja de lapices y plu-
mas, papel bond, entre otros materiales” (Lu-
pita, personal administrativo de la primaria,
Comunicacion personal, 7 de febrero, 2020).

https://doi.org/10.29059/cienciauat.v18i2.1747
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Lo anterior, se confirma con la infraestructura
observada en las visitas a la escuela, en don-
de se aprecid que cada saldén cuenta con un
proyector, pantalla de protector, aire acondi-
cionado, impresora, entre otros materiales po-
co usuales en escuelas publicas.

Ambiente de oportunidades

En las entrevistas y observaciones, se docu-
mentd que los docentes opinan que, trabajar
en una escuela en donde prevalece el respeto,
se tiene acceso a diversos recursos, se faci-
lita el desarrollo de nuevas habilidades y exis-
ten relaciones positivas podria ser uno de los
factores que permita ejercer el liderazgo.

En una de las platicas informales, con una de
las docentes de grupo, ella comentaba que: “el
ambiente escolar es muy agradable, los maes-
tros tienen buena relacién entre ellos y con
el director, aunque aclard que ésta es estricta-
mente profesional, y que existe apoyo mutuo
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entre docentes” (Dulce, docente de la primaria,
comunicacion personal, 21 de febrero, 2020),
lo que le permite a la maestra, sentirse a gus-
to, recibir retroalimentacion de su trabajo y
asi mejorar su calidad de enseflanza y el apren-
dizaje de sus alumnos y alumnas.

Factores propios del docente

Este grupo de maestros coincidié en relacio-
nar su liderazgo con el compromiso que de-
muestran. Fue posible observar y escuchar
opiniones acerca de la calidad de trabajo que
realizan los profesores en dicha escuela, tanto
por parte de los administrativos como de la
presidenta de la sociedad de padres de fami-
lia. Uno de los comentarios positivos que sur-
gi6 fue el siguiente:

“Los maestros son muy buenos, al menos
los que les ha tocado a mis hijos. Cumplen
con su trabajo, califican la tarea, cuando al-
go va mal con los nifios o hay algun inci-
dente, te mandan a llamar y te lo dicen. Eso
es bueno, porque asi, siempre estamos en-
terados de lo que pasa con nuestros hijos
y asl podemos ayudarlos mas” (Presidenta
de la sociedad de padres de familia, Comu-
nicacion personal, 7 de febrero, 2020).

En la cita anterior, también se destaca la co-
rrespondencia entre padres de familia y ma-
estros, asi como el interés y preocupacion
para el bien de sus hijos y alumnos. Uno de
los profesores de apoyo, refirid tener una
buena impresién de los maestros: “Los ma-
estros de aqui son muy responsables, cada
vez que entro a los salones, los estudian-
tes estan sentaditos haciendo tarea, los nifios
siempre se encuentran trabajando temas del
curriculo oficial, a eso le adjudica que los
nifios sean muy educados y tengan buen
nivel de aprovechamiento [..]. Ademads, en
las reuniones de trabajo, percibe que siem-
pre que el director informa sobre algun curso
que esta ofreciendo la Secretaria de Educa-
cion Publica (SEP), los maestros muestran
interés por estar siempre actualizados, se in-
teresan, piden informacion y en muchas oca-
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siones los toman y solicitan al director nue-
vos cursos de formacion” (Jaime, Comunica-
cidon personal, 7 de febrero, 2020).

Factores que inhiben el liderazgo docente

En esta categoria surgieron los tres factores
(Tabla 5), tomados como base del estudio de
Zinn (1997).

Factores dentro del contexto escolar

Al cuestionar a los maestros acerca de cual
seria una situacién que le impida ejercer su
liderazgo, una de ellas respondié que escalar
al puesto de direccién tiene ciertos incon-
venientes; en sus palabras expreso lo siguien-
te: “[...] ya que el subir de nivel para ser di-
rector, por ejemplo, me tendria que ir a otro
municipio y siempre mandan a los nuevos a
lugares lejanos” (Patricia, docente de la prima-
ria, Comunicacion personal, 1 de octubre, 2020).
En ese sentido, iniciar un cargo oficial de
liderazgo implica cierto retroceso en el siste-
ma, situacion que desanima a los docentes pa-
ra postularse como candidatos a la promociéon
de una posicion jerarquicamente superior.

Falta de apoyo y empatia a los colegas de
apoyo. Se entrevistd a cuatro docentes de apo-
yo. Pero en particular, uno de ellos indicé que:
“He tenido enfrentamientos con compartieros
responsables de grupos y con el director de-
bido a que las decisiones se toman regular-
mente cuando no estamos presentes en la
escuela” (Jaime, docente de la primaria, Co-
municacion personal, 7 de febrero, 2020). Los
maestros de apoyo van determinados dias de
la semana y por algunas horas, a diferencia
de los docentes frente a grupo que cubren
la jornada completa. Lo que, a su vez, tiene
como consecuencia que no se enteren de al-
gunos avisos o actividades que se llevan a cabo,
por lo que sienten que no son tomados en
cuenta. Al respecto, también opind una docen-
te de apoyo, cuando se le pregunto cual seria
un factor que inhiba su liderazgo, dijo:

“Me falta [...] tener un cargo mas importan-
te para mis compaferos, pues ser de apoyo

https://doi.org/10.29059/cienciauat.v18i2.1747



Bl Tabla 5. Factores dentro y externos del contexto escolar y propios del docente que inhiben el lide-

razgo docente.

Table 5. School context internal and external factors and teacher’s factors that inhibit teacher

leadership.

 Envidia

» Riesgos que implica el puesto
oficial de lider

« Falta de antigliedad del
maestro enla escuela

« Falta de apoyo y empatia a los
colegas de apoyo

» Conflictos con las autoridades
educativas y jefes inmediatos

« Actitud apatica del grupo

« Falta de compromiso

« Falta de colaboracién y apoyo
« Falta de empatia por parte del
lider

* Los hijos

» No tener voluntad, interés,
asertividad, manejo de emociones.
* No tener un cargo importante
dentro de la escuela también se le
puede llamar exclusion.

« Falta de seguridad

« Individualismo

« Falta de interaccién con los
companeros

» Apatia

* No tener prioridad de ser lider
[de otros] s6lo de los alumnos

* Trabajar de una forma estricta,
exigente y disciplinada de trabajar
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* Ver el bienestar propio
» No pedir opiniones
« El caracter

 Carga administrativa
« Saturacion de grupos
« El tiempo limitado

* Ser desorganizado

* Incomodidad con el puesto de
lider

es una desventaja en esta escuela” (Claudia,
docente de la primaria, Comunicacidon per-
sonal, 12 deoctubre, 2020). Durante una de
las visitas se observdo que hace falta coor-
dinacién entre ambos grupos de maestros, ya
que a veces los maestros de grupo les dan
a los nifios ciertas indicaciones durante la
hora del maestro o maestra de apoyo, lo
cual genera malentendidos entre ellos.

con sus autoridades educativas y jefes inme-
diatos, lo cual les causa cierta impotencia. Di-
cha situacién se refleja de manera desfavo-
rable en el ejercicio de su liderazgo. Otro actor
educativo mencionado fue el supervisor; re-
ferente a él, indican que no asiste regular-
mente a la escuela, no muestra preocupacion
ni interés por el trabajo docente. Por ultimo,
algunas personas de la comunidad escolar per-
ciben como un problema el hecho de que la
Secretaria ya no suministre recursos de lim-
pieza a la escuela. Al respecto, una madre de
familia comentd: “muchos no lo saben, pero
la SEP ya no da nada, la escuela tiene que
ver de dénde saca dinero para comprar de-
tergente, escobas, reparar las cosas.. se gasta
mucho dinero” (Presidenta de la sociedad de
padres de familia, Comunicacion personal, 7 de
febrero, 2020).

Conflictos con las autoridades educativas y
jefes inmediatos. Los administrativos como el
director y el supervisor pueden ser agentes de
apoyo para los docentes, pero también, pue-
den ser una variable que inhiba el desarrollo
de su liderazgo. Algunos profesores de esta
escuela han tenido experiencias negativas con
sus superiores, ya que sefialaron que en oca-
siones tienen enfrentamientos o desacuerdos

https://doi.org/10.29059/cienciauat.v18i2.1747
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La carga administrativa ha sido una constante
que también se lee en publicaciones de redes
sociales y a la que gran parte del magisterio le
genera inquietud (Mungarro y col., 2017). En
una reunién de CTE, los docentes discutian
acerca de que es complicado, para ellos, per-
tenecer a una Comunidad de Aprendizaje Pro-
fesional, debido a que se sienten cargados de
funciones de tipo administrativas, como llenar
formatos de estadistica de los alumnos. Ello
les resta tiempo para reunirse con sus colegas
a discutir acerca de formas para mejorar los
resultados de los alumnos y de la escuela.

Saturacion de grupos

Se refiere a la cantidad de alumnos y alumnas
que se encuentran inscritos en un mismo gru-
po v que excede a la cantidad recomendable;
esta problematica aparentemente condiciona
el tipo de ensefianza o dedicacién a los estu-
diantes. Los maestros expresaron en una reu-
nion que al tener muchos alumnos en sus
salones sienten que tienen mads trabajo y los
pendientes no se terminan, pues deben prepa-
rar mas material y desarrollar actividades pa-
ra aquellos alumnos rezagados, porque no les
da tiempo de atenderlos de manera indivi-
dual. Cuando se cuestiono a una docente acer-
ca de cual consideraba que era una dificul-
tad para desarrollar su trabajo, ella refirid
que:

“Hay mucha demanda en la escuela, los gru-
pos rebasan los cuarenta alumnos y ya no
hay suficiente espacio ni sillas en los salo-
nes; la maestra refirié que a veces se le hace
complicado realizar actividades en equipos
u otras actividades que permitan la movi-
lizacion de los estudiantes” (Dulce, docente
de la primaria, Comunicacion personal, 21 de
febrero, 2020).

Lo anterior, fue consistente con lo que la pre-
sidenta de la sociedad de padres de familia se-
fialé como una circunstancia negativa que per-
cibia de la escuela.

De la saturacion de grupos se desprende la
cuestion del tiempo limitado. Al tener muchos
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alumnos para atender, los docentes sienten
que la jornada escolar no es suficiente para
satisfacer todas las necesidades de los nifios
y niflas del grupo, ademds de todas las tareas
administrativas que requieren cumplir. Una
profesora expreso lo siguiente:

“A veces quiero trabajar con algun nifio que
esta atrasado en alguna materia: lectura, es-
critura, matematicas, pero no me da tiempo
dentro del horario, por lo que a veces le
tengo que pedir al niflo que se quede mien-
tras los demds van a educacién fisica, bi-
blioteca o cémputo, pero sé que también
estd mal, porque lo que los otros maestros
enseflan también es importante para su for-
macion” (Dulce, docente de la primaria, Co-
municacion personal, 21 de febrero, 2020).

Factores externos del contexto escolar

El trabajo docente por naturaleza requiere de-
dicar esfuerzo fuera del aula para planear cla-
ses, preparar materiales, calificar trabajos, en-
tre otras actividades. El tiempo que empleen
en ello depende de cada uno. Los maestros ad-
vierten que tener una posiciéon de liderazgo
exige el cumplimiento de aun mas responsa-
bilidades de las ya habituales; si a esto se le
suma sus responsabilidades como ser padres
o madres de familia, los maestros sienten la
necesidad de escoger entre una de las dos ta-
reas (ser lider/ser padre o madre de familia).
Una de las maestras de dicha escuela comentd
lo siguiente al respecto:

“Tengo capacidades y habilidades de lider,
fui directora comisionada en la cual me de-
semperfié muy bien de acuerdo a mi autori-
dad inmediata superior. Pero ahora, por el
estudio de mi hija, prefiero estar centrada
en mi trabajo como docente en la institu-
cion” (Patricia, docente de la primaria, Co-
municacion personal, 1 de octubre, 2020).

Factores propios del docente

Es una problemadatica que da como resultado
el escaso trabajo en equipo, por lo tanto, la
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pérdida de los beneficios que se obtienen a
partir del mismo. El trabajo colaborativo en-
tre profesores y profesoras estimula el apren-
dizaje profesional, la comunicacion asertiva y
fortalece las relaciones sociales. Como con-
secuencia de este aislamiento, el docente no
interactua con el resto de sus colegas, por
consiguiente, el trabajo en equipo se ve limi-
tado y ello se convierte en una barrera pa-
ra demostrar su liderazgo. Una de las razones
por las que ocurre es porque el docente no
esta interesado, prioriza el trabajo dentro del
aula, es decir, el proceso de ensefianza-apren-
dizaje, esto segun lo que mencionaron varios
de los entrevistados. Por ejemplo, 2 partici-
pantes del estudio refirieron lo siguiente:

“Le doy prioridad a mi trabajo con los nifios
y no interactuo demasiado con mis compa-
fieros y companeras” (Dulce, docente de la
primaria, Comunicacion personal, 21 de fe-
brero, 2020); “la situacion es que estoy en-
focada en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje de mis alumnos, no es prioridad pa-
ra mi ser lider, unicamente de mis alumnos”
(Patricia, docente de la primaria, Comunica-
cidn personal, 1 de octubre, 2020).

Caracterizacion de docentes con liderazgo ba-
jooalto

La caracterizacion de ambos grupos (bajo ni-
vel y alto nivel de liderazgo) a partir de las
variables: sexo, especialidad, grado académico
y tipo de contratacion se presentan en la
Tabla 6. Se observa que 7 de los entrevista-
dos presentaron alto liderazgo y 7 bajo lide-
razgo.

Cuantitativos

En cuanto a los factores que inhiben o facili-
tan el liderazgo docente, existe una diferencia
estadisticamente significativa (P < 0.05) en-
tre el nivel de liderazgo docente, bajo o alto, y
los factores dentro del contexto escolar (Ta-
bla 7), por lo que, en su conjunto, acciones
(variables) como el apoyo de los colegas, la
ayuda y el respaldo del director, la capacita-
cidn, la flexibilidad de horarios, asignaturas y
actividades, contar con espacios fisicos para
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actividades colegiadas, atender las necesida-
des de los alumnos, contar con tiempo para
realizar las actividades de la planeacion y pa-
ra brindar tutoria individual a los estudian-
tes, asi como la cantidad de comisiones otor-
gadas, ofrecen a los maestros la oportunidad
de ejercer su liderazgo.

Por otra parte, no se encontré ninguna diferen-
cia estadisticamente significativa (P < 0.05),
entre el nivel de liderazgo docente, bajo o al-
to, y las otras dos variables: Factores externos
al contexto escolar y Factores propios del do-
cente (Tabla 7).

Para identificar especificamente en qué varia-
bles de la lista de cotejo “Factores que apo-
yan o inhiben el desarrollo del liderazgo do-
cente” existe una diferencia estadisticamente
significativa con relacion al nivel de lideraz-
go docente (alto o bajo), se realizdé una prue-
ba Ji cuadrada. Tal como se muestra en la
Tabla 8, en 9 variables no se pudo calcular el
valor de yx* dado que todos los participantes
de ambos grupos respondieron de la misma
manera. Asl mismo, solamente se encontra-
ron diferencias estadisticamente significativas
entre el nivel de liderazgo docente (bajo/al-
to) y dos de las variables que corresponden
a la seccidn Factor propios del docente: ini-
ciativa para realizacion de proyectos innova-
dores (y* = 714; gl = 1; P < 0.05), e incomodi-
dad con roles de liderazgo (y* = 778; gl = 1;
P < 0.05). En ambos casos se puede deducir
que el nivel de liderazgo (alto/bajo) se aso-
cia a dos caracteristicas de los docentes, es-
tas son, la capacidad del maestro para em-
prender proyectos novedosos y la sensacion
que le genera hacerse cargo de alguna acti-
vidad de liderazgo. Respecto a ello, en la Ta-
bla 8 se puede apreciar que el 86 % de los
docentes que tuvieron una puntuacién alta
en la escala de liderazgo docente, refieren que
han tenido la iniciativa de realizar algun pro-
yecto de innovacién que impacte en la co-
munidad escolar en el ultimo ciclo escolar;
en contraparte, solamente el 14 % de los do-
centes con puntuacion baja de liderazgo do-
cente afirmo haber realizado dicha accién. El
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B Tabla 6. Caracterizacion de los dos grupos de docentes a partir de su nivel de liderazgo.
Table 6. Characterization of the two groups of teachers based on their leadership level.

Masculino

2 (29 %)

2 (29 %)

Femenino

Docente frente a grupo

5(71%) 5(71%)

5(71%) 6 (86 %)

Docente de apoyo (inglés, educacion artistica, computo)

2 (29 %) 1(14 %)

Plazabase

Licenciatura 4 (57 %) 6 (86 %)
Maestria 2(29%) 1(14 %)
Normal basica 1(14 %) 0(0%)

7 (100%) 7 (100 %)

B Tabla 7. Comparacion de los factores que afectan o facilitan el liderazgo seguin el nivel mostrado por el

profesor (alto o bajo liderazgo).

Table 7. Impact of the factors that affect or facilitate leadership according to the level shown for each

teacher (high or low leadership).

Dentro del contexto escolar 8.1 1.2 96 0.9 8.5 0.04
Externos al contexto escolar 47 1.3 5 1 20.5 0.642
Propios del docente global 6.4 16 7.9 1.2 12 0112

*Mann-Whitney U.

100 % de los participantes clasificados con
bajo nivel de liderazgo docente aseguraron
haberse sentido incomodos cuando les otor-
garon un puesto o cargo de alguna tarea o ac-
tividad de liderazgo. Por otro lado, el 71 % de

CienciaUAT | 3

CienciaUAT. 18(2): 19-42 (Ene-Jun 2024). ISSN 2007-7521

los sujetos con alto puntaje de liderazgo do-
cente no tuvieron esa sensacion.

En cuanto a las variables de la edad, afos de
servicio y antigiiedad en la escuela, y su re-
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B Tabla 8. Comparacion entre el nivel de liderazgo (alto/bajo) con cada una de las variables de los fac-
tores: dentro del contexto, externas al contexto y propios del docente.

%)
=
o
B
Table 8. Comparison between the level of leadership (high/low) with each of the factor variables: o Q
within the context, external to the context and the teacher’s own. ; g
28
= w
g =)
Apoyo de colegas 6 (86 %) 6 (86 %) 0 1 =
Ayuda de director 7 (100 %) 7 (100 %) NA* NA
Respaldo del director 6 (86 %) 7 (100 %) 1.08 0.299
Capacitacion 6 (86 %) 6 (86 %) 0 1
Flexibilidad de horarios, .
asignaturasy actividades 7(100%) 7(100%) NA NA
Apoyo del director en 6 (86 %) 7 (100 %) 1.08 0.299
emprendimiento
Espaglos fisicos para actividades 7 (100 %) 7 (100 %) NA* NA
colegiadas
Necesidades de los alumnos 7 (100 %) 7 (100 %) NA* NA
Tiempo para realizacion de
actividades planificadas 2 (29%) 5(71%) 257 0.109
T1empo para tutoria individual a 3(43%) 6(86%) 58 0.094
estudiantes
Cantidad de comisiones en el
PEMC 0(0%) 2(29%) 2.33 0.127
Apoyo de sufamilia parala 5(71%) 7 (100 %) 2.33 0.127
preparacion profesional
Notas periodisticas sobre el
trabajo docente 5(71 %) 7 (100 %) 2.33 0.127
Reconocmuer}tp por parte de 7 (100 %) 7 (100 %) NA* NA
padres de familia
Compromisos familiares 4 (57 %) 2 (29 %) 117 2.8
Asuntos familiares 4 (57 %) 4 (57 %) 0 1
Desestlma010n hacia gl do.c/ente 7 (100 %) 7 (100 %) NA* NA
por medios de comunicacion
Quejas de los padres de familia 1(14 %) 1(14 %) 0 1
Problemas de salud 4 (57 %) 1(14 %) 2.8 0.094
Identidad de género 1(14 %) 0(0%) 1.08 0.299
continua...
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Iniciativa para realizacion de 1(14 %) 6(86%) w14 0.008**
proyectos innovadores

Sentimiento de ser apreciado 6 (86 %) 7 (100 %) 1.08 0.299
Reconocimiento dela .

importancia de su labor 7 (100 %) 7 (100 %) NA NA
Apeg(? etico alas leyes de su 6 (86 %) 7 (100 %) 108 0.299
trabajo

Apreciacion a su trabajo 7 (100 %) 7 (100 %) NA* NA
Experiencia en su puesto 7 (100 %) 7 (100 %) NA* NA
Agotamiento fisico 5(71 %) 6 (86 %) 0424 0.515
Incomodidad conroles de -
liderazgo 0(0%) 5(71 %) 778 0.005
Zona de confort 1(14 %) 2 (29 %) 0424 0.515

*NA: No aplica porque no se pudo calcular porque todos los docentes dieron la misma respuesta.

**Indica diferencia significativa.

lacién con la puntuacion alta o baja de lide-
razgo docente, los resultados, de acuerdo a
la prueba U de Mann Whitney, seflalaron que
no existen diferencias estadisticamente signi-
ficativas (P < 0.05) en las tres variables ana-
lizadas con respecto al nivel de liderazgo do-
cente (alto o bajo) (Tabla 9).

DISCUSION

El tiempo limitado, la carga administrativa, el
apoyo de los comparfieros, la antigiedad en
la escuela, la experiencia laboral y los hi-
jos resultan ser variables que intervienen en
el desarrollo del liderazgo de los maestros y
maestras, de acuerdo al estudio cualitativo. No
obstante, esto no fue consistente con la in-
formacién obtenida con los resultados cuanti-
tativos, pues a pesar de que estas variables
fueron tomadas en cuenta en el instrumen-
to, resultaron no ser estadisticamente signi-
ficativas. Esta discrepancia puede explicarse
a partir de Johnson y col. (2002), quienes
revelaron que los mexicanos suelen mani-
festar en menor medida informacién perso-
nal cuando se emplean las encuestas. Por otra
parte, las variables que fueron congruentes
con los resultados de ambos enfoques fueron
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la incomodidad con puestos de liderazgo y la
iniciativa para emprender y guiar acciones de
liderazgo.

También, se encontré una semejanza con la
literatura que hace referencia al papel del di-
rector en el desarrollo del liderazgo docente.
De acuerdo con Kenjarski (2015) y Cisneros-
Cohernour (2021), el liderazgo docente de-
pende del apoyo de la administracion, pues
cuando ambas partes (docente-administracién)
mantienen relaciones Optimas, los beneficios
que obtienen son reciprocos. El director es
un apoyo cuando aporta los recursos y ma-
teriales suficientes, le brinda oportunidades de
liderazgo a los docentes y, permite que estos
participen en la toma de decisiones; por el
contrario, es un inhibidor, cuando demuestra
falta de confianza hacia sus docentes, impi-
de que desarrollen iniciativas propias y no
comparte responsabilidades de liderazgo (Ken-
jarski, 2015). Algunos participantes (con alto
nivel de liderazgo) del estudio estuvieron de
acuerdo en que su director es una variable
que favorece su liderazgo, tanto en la parte
cualitativa como en los resultados descripti-
vos del instrumento inventario del liderazgo
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B Tabla 9. Efecto de la edad, afios de servicio y antigliedad en el nivel de liderazgo docente (alto o g
bajo). S <
Table 9. Effect of age, years of service and seniority on the level of teacher leadership (high or E E

S
low). @ =]
23
= w
g =)
Edad del docente 43.3 97 454 2.8 20 0.605 =
Afios de servicio del docente 18.6 11.5 194 3.9 215 0.748
Antigliedad del docente en la 51 41 ” 5.3 015 0743
escuela

*Mann-Whitney U.

docente. En contraparte, empleando las mis-
mas técnicas se obtuvo a otro grupo de do-
centes (con bajo liderazgo), quienes afirma-
ron que en ocasiones, han tenido desacuer-
dos o conflictos con autoridades educativas,
y a veces no se sienten tomados en cuenta
por el director, lo cual los ha llevado a tener
un bajo liderazgo en la escuela. En general,
los participantes sefialaron que se necesita
del director para poder ejercer un liderazgo
alto en la escuela, no obstante, esto difiere
con el estudio de Cosenza (2015), donde sus
participantes concluyeron que pueden ser li-
deres con o sin el apoyo del director. Es im-
portante sefialar que en el analisis estadisti-
co de comparaciéon para grupos independien-
tes la variable del director no resultd ser es-
tadisticamente significativa, por lo tanto, se
podria inferir que su papel es indiferente en
el hecho de tener un liderazgo alto o bajo.

A pesar de que los maestros frecuentemen-
te compartieron sus ideas de ensefianza con
otros docentes (Tabla 1, item 3), ofrecieron su
apoyo a otros docentes (item 2) y percibie-
ron que hay apoyo mutuo entre ellos (item 1);
el individualismo o aislamiento del docente en
el aula surgid en el estudio cualitativo. Se ha
documentado, en algunas investigaciones, que
el individualismo, es un factor que limita el
liderazgo del profesor, ya que es importante
para tener mejores resultados escolares, que
los maestros trabajen en colaboracion en be-
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neficio de los resultados en el aprendizaje de
los estudiantes de la escuela (Kenjarski, 2015).
En el presente estudio se comprobd que para
algunos maestros (tanto con alto o bajo lide-
razgo) es dificil ver mas alld de sus aulas y
de sus alumnos. Sin embargo, de acuerdo con
las entrevistas, también se detectd que este
individualismo podria ser generado por la li-
mitacion del tiempo y espacios para el tra-
bajo colaborativo entre docentes; otra expli-
cacion refiere que en ocasiones, cuando los
lideres docentes intentan influir en colegas
que tienen menor interés para enriquecer el
aprendizaje de los alumnos tienen como re-
sultado relaciones tensas y rechazo (Webber y
Nickel, 2021).

La participaciéon en las Comunidades Profe-
sionales de Aprendizaje (CPA) es una prac-
tica comun de los docentes lideres de paises
como Estados Unidos (Gordon y Solis, 2018;
Von-Esch, 2018; Donnelly y col., 2019). En Mé-
xico, a partir del 2018, la SEP comenzo6 a in-
troducir el ejercicio de las CPA durante los
CTE, a pesar de ello, en esta investigacion se
encontré que los docentes en general, refie-
ren no disponer del tiempo para reunirse en
las CPA, debido a que los CTE, que es el uni-
co espacio proporcionado para sostenerlas, se
destina, mas bien, a tareas de tipo adminis-
trativas; esto fue consistente también con el
hecho de que el 18 % de los profesores indi-
cO que pocas veces platica con otros maestros
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sobre como mejorar el aprendizaje (dato no
mostrado). Lo anterior coincide con el reporte
del INEE (2018) y con autores como Munga-
rro y col. (2017), quienes expresaron clara-
mente la necesidad que surge por parte del
magisterio del pais de que les provean el tiem-
po y los espacios para conformar redes de
aprendizaje, en donde puedan compartir sus
experiencias en sus aulas y los conocimientos
que reciben en las capacitaciones a las que
asisten; de esta manera, se puede también re-
ducir el aislamiento y la ensefianza individua-
lista que permea en algunos (Gonzalez y col.,
2019). Webber y Nickel (2021) también refie-
ren que la cuestion del tiempo es una limi-
tante para que los docentes reflexionen sobre
su trabajo y se comprometan a su aprendizaje
permanente.

El tema sobre cémo influye la politica del
sistema educativo, especificamente en la ges-
tidon de los cambios de centros de trabajo en
la decision de tener, o no, un cargo oficial
de lider, por ejemplo, de direccion o super-
vision, surgié en este estudio. Durante una
de las platicas informales, se hablo acerca de
iniciar una carrera como director (dentro de
la SEP) y sus implicaciones en la vida per-
sonal de los docentes que se arriesgan. El
miedo de asumir el reto de ser director pue-
de ser generado también por otras situacio-
nes como la incomodidad, la incertidumbre o
incomodidad de asumir puestos de liderazgo
(Webber y Nickel, 2021) que fue una de las
variables que explicaron el nivel bajo de lide-
razgo a través de las pruebas estadisticas in-
ferenciales.

Otro aspecto encontrado como inhibidor fue
la condicion de ser docente de apoyo, los pro-
fesores de inglés, educaciéon artistica, educa-
cién fisica y biblioteca resultaron ser los do-
centes categorizados en el grupo de bajo li-
derazgo y asi como también fueron nomina-
dos mayormente como no lideres; a su vez,
estos docentes, en las entrevistas expresaron
sentirse poco escuchados y tomados en cuen-
ta en las decisiones de la escuela; la expli-
cacion mas logica es que el reducido nume-
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ro de horas que trabajan en la escuela impi-
de que puedan desarrollar relaciones favora-
bles en comparacion que las que pueden lo-
grar sus demas colegas. Respecto a esto, Cis-
neros-Cohernour (2021) manifiesta que los do-
centes que son contratados por horas reduci-
das tienen oportunidades limitadas para par-
ticipar en actividades de desarrollo profesio-
nal.

El sistema educativo del pais se caracteriza
por ser burocratico y exigir una serie de re-
quisitos para poder alcanzar el beneficio de
encontrarse en una condicion adecuada para
gjercer un alto liderazgo (Reyes, 2020). Tanto
la distancia al centro escolar como la buro-
cracia educativa habian surgido anteriormen-
te en estudios como circunstancias que han
generado malestar e insatisfaccion entre los
maestros de México que evidentemente mani-
flestan en su trabajo en el aula y en conse-
cuencia en su liderazgo (Mungarro y col.,, 2017;
INEE, 2018); no obstante, la situacion de los
docentes de apoyo no ha sido comunmente
referenciada como inhibidor.

El actual Programa Sectorial de Educacion
2020-2024 (DOF, 2020) afirma que, el Siste-
ma para la Carrera de las Maestras y los Ma-
estros asegurara que los docentes reciban la
asesoria, apoyo y acompafiamiento, asi co-
mo tutoria de pares de mayor experiencia y
se compromete a vigilar que existan espacios
para la actualizacion y superacion profesio-
nal del magisterio y a hacerse responsables
de fortalecer su liderazgo en la comunidad
(DOF, 2019). A pesar de ello, y como puede
reflejarse en lineas anteriores, las acciones
por parte de las autoridades correspondien-
tes aun no se traducen en la realidad de
estos docentes. Las politicas educativas, en
su mayoria, se han enfocado a establecer el
conjunto de caracteristicas y acciones que
se espera de los profesores de educacion ba-
sica desde su ingreso y durante su trayecto-
ria en el sistema, lo cual ha generado ten-
siones entre el magisterio debido a la alta
exigencia en las evaluaciones, lo cual resul-
ta consistente con una revision de politicas
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de Espafia (Gratacds y col, 2021), donde re-
firieron que en los documentos se precisan
competencias claras relacionadas con el lide-
razgo docente como requisitos para la carre-
ra inicial del profesorado de dicho pais; asi
mismo Webber y Nickel (2021) también de-
tectaron ciertas tensiones entre ciertas politi-
cas y los lideres docentes en Canada, por lo
tanto este asunto resulta no ser exclusivo del
pails, ni de Latinoamérica.

De acuerdo con el INEE (2018), el promedio
de alumnos que atiende un docente de edu-
cacion basica es de 22; en el caso de esta es-
cuela, hay grupos donde se encuentran ins-
critos arriba de 30 nifios; este hecho es dis-
cutido en la presente investigaciéon como un
factor que inhibe el liderazgo de los profeso-
res. La saturacion de grupo fue asociada con
la calidad en la ensefianza que pude ofrecer él
o la profesora, ya que impacta en el tiempo
disponible para cada estudiante y en el espa-
cio fisico con el que se cuenta para realizar
diversas actividades, de acuerdo con lo que los
docentes comentaron. Algunos autores refie-
ren que una caracteristica de los lideres do-
centes es su capacidad para brindar una en-
seflanza innovadora y eficaz, por lo tanto, al
no poder llevarla a cabo por tener un gran
numero de alumnos, se convierte en un obs-
taculo para mejorar los resultados en el ren-
dimiento del grupo y los de la escuela (Ken-
jarski, 2015; Mungarro y col., 2017; Webber y
Nickel, 2021). Los lideres docentes ejercen
una enseflanza diferenciada o personalizada
de acuerdo con las necesidades de los alum-
nos, son innovadores, propician el pensamien-
to critico y reflexivo, asi como también produ-
cen recursos complementarios para que los
alumnos reciban una ensefianza mas efectiva
(Gordon y Solis, 2018; Wenner y Campbell,
2018; Donnelly y col., 2019); el grupo de do-
centes entrevistados indica que el hecho de
tener grupos numerosos le impide realizar es-
tas actividades propias de un lider docente.
Por ultimo, es importante aclarar que en los
resultados de las entrevistas no se encontra-
ron variables externas al contexto escolar que
faciliten el liderazgo docente, lo cual no fue
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consistente con lo que se reporta en la li-
teratura. Zinn (1997) resaltd la influencia de
variables, como los familiares, medios de co-
municacion, padres de los estudiantes, com-
promisos familiares, la salud personal, entre
otros, en la funcidén del liderazgo. Ademas de
lo anterior, si bien el liderazgo puede depen-
der de aspectos externos, otra parte recae en
el docente, en sus capacidades, conocimien-
tos, actitudes y aptitudes (Kenjarski, 2015).
En este estudio, se revela que el interés, la
empatia, la responsabilidad, el conocimien-
to, la iniciativa, la facilidad de adaptacidn, el
compromiso entre otros, son variables que
tienen un papel importante para que el pro-
fesor tenga un buen desempefio como lider y
para que la comunidad escolar tenga una per-
cepcion favorable acerca de él.

CONCLUSIONES

El manifestar iniciativa para realizacion de
proyectos innovadores fue la variable facilita-
dora que destacod significativamente entre los
grupos de alto y bajo liderazgo. Esta es una
variable interna por lo que usualmente no de-
pende de personas o factores externos, sino
del mismo docente, destacando su compromi-
so, sus deseos de aprender, su habilidad de
captar el interés de los demas y su facilidad
de adaptacién. Entre las barreras que afec-
taron el liderazgo, la que mostrd ser diferen-
te significativamente entre ambos grupos fue
la incomodidad con roles de liderazgo, aso-
ciada al hecho de que algunos docentes se
enfrentan a situaciones administrativas pre-
sentes en el sistema educativo y que generan
cargas administrativas excesivas, provocando
incomodidad a tomar posiciones de liderazgo
de manera formal e informal. Otras cuestiones
criticas que se rescatan en la investigacion
son la falta de tiempo, la saturacion de gru-
pos, asi como la falta de apoyo entre los do-
centes que estan frente a grupo y los docen-
tes de apoyo, tema que no se habia reporta-
do en la literatura como una variable que pu-
diera influir en el desempefio de los maes-
tros. Conocer las situaciones por las que atra-
viesan los profesores permitirda encontrar las
raices de los problemas para tomar decisio-
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nes de manera informada, especialmente en
aspectos de politica publica. Mejorar el lide-
razgo docente en los profesores hara que su
desempefio sea mas eficaz al momento de ins-
truir a sus alumnos, mejorando el sistema edu-
cativo, no solo con programas destinados a
ello, sino que, se logre el cumplimento de sus
objetivos, para evitar que los docentes estén
sobresaturados y puedan intercambiar mejoras
de aprendizaje. Los resultados encontrados en
el presente estudio aportan nueva informacion
en el contexto de educacién basica del pais
que puede ser util para el estudio particular
de cada escuela. Representan un diagndstico

de lo que se puede mejorar, para que todos los
que colaboran dentro de una institucion anali-
cen ventajas y desventajas de la administra-
cion de los recursos, colaboracion del perso-
nal, planeacién y educacion que se esta brin-
dando. La relevancia del enfoque cuantitativo
fue otorgar validez estadistica a las conclusio-
nes del estudio.
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