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Es una gran satisfacción presentar a ustedes un número con artí-
culos muy interesantes que tratan variados temas, pero en par-
ticular, algunos de ellos enfocan sus resultados hacia el impacto 
del  COVID-19  en  diferentes  aspectos  de  nuestras  vidas. 
 
En el área de Medicina y Ciencias de la Salud se tiene una im-
portante descripción de cuales fueron las estadísticas de morbili-
dad y riesgo de mortalidad por COVID-19 en Tamaulipas, en el pe-
riodo en que aún no estaban disponibles las vacunas y la forma de 
tratar  este  padecimiento  que estaba  en  pleno  desarrollo.

Los investigadores del área de Humanidades y Ciencias de la Con-
ducta nos presentan una revisión sistemática de la literatura que 
trata el envejecimiento activo y los beneficios que esto aporta a 
una mejor calidad de vida; en tanto que en el área de arquitectu-
ra nos muestran como los indicadores visuales establecen la pre-
ferencia de las personas por el paisaje costero, tema muy rela-
cionado  con  la  conservación  del  entorno  en  zonas  turísticas.

En el campo de las Ciencias Sociales, se realiza un excelente análi-
sis de lo que fue la vulnerabilidad que presentó la población cuba-
na durante la pandemia de COVID-19, y la gestión de la crisis rea-
lizada por sus autoridades. También nos muestran como el riesgo 
psicosocial laboral se modificó par hombres y mujeres durante la 
pandemia, debido al aislamiento social y con ello la necesidad de 
hacer trabajo desde el hogar. Así también, la forma en que esta 
mayor intensidad de comunicación en línea, afectó la forma de pu-
blicitarse por parte de las mipymes del sur de Tamaulipas. Adicio-
nalmente nos presentan la propuesta de una escala desarrollada, 
para medir la calidad de la información que se transmite a través 
de los medios de comunicación electrónicos; y una estrategia para
evaluar, tecnológica y comercialmente las patentes que se produ-
cen en los entornos universitarios para identificar, cuales son las
oportunidades comerciales que presentan para lograr transferir la
tecnología  desarrollada  y  protegida.

En la división de la Biotecnología y Ciencias Agropecuarias nos 
describen alternativas para utilizar el cuajilote (Parmentiera edu-
lis), un fruto abundante en temporada en el sur de México que 
actualmente se encuentra subutilizada. En la parte pecuaria se 
describen los sistemas productores de conejos en el municipio
Ciego de Ávila, Cuba, así como, las características de la vermino-
sis pulmonar en pequeños rumiantes, y las formas de prevenir, 
controlar y tratar este padecimiento que afecta la productividad.
Finalmente se hace una revisión de los fundamentos y avances
en el desarrollo de captadores solares de placa plana, elementos 
fundamentales para incrementar la eficiencia, capacidad y renta-
bilidad  del  secado  solar  indirecto  de  alimentos.

Esperamos que la lectura les permita incrementar el nivel de co-
nocimiento en los temas de su interés y que puedan transmitir el 
mismo a través de la docencia o la generación de más conocimiento.
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RESUMEN
Coronavirus 19 (COVID-19), es una enfermedad
viral prevalente y diseminada a nivel mundial,
considerada una pandemia con alta tasa de 
mortalidad. A la fecha no existen estudios que 
describan la influencia de las variables asocia-
das a la enfermedad en el estado fronterizo de 
Tamaulipas, México. El objetivo del presente es-
tudio fue evaluar y analizar las características, 
complicaciones, tasas de letalidad y factores de
riesgo asociados a mortalidad en paciente po-
sitivos a COVID-19 en el estado de Tamaulipas,
a un año de la emergencia local. Se utilizó la 
frecuencia de casos observados en relación a 
características, complicaciones y comorbilida-
des para estimar prevalencias y tasas de leta-
lidad. Se ajustó un modelo de regresión logís-
tica multivariada para estimar los factores de
riesgo significativos y se utilizaron curvas de
supervivencia de Kaplan-Meier para describir 
las comorbilidades más importantes. Los aná-
lisis indicaron una mayor infección en pacien-
tes en edad productiva, con una probabilidad 
significativa de muerte a partir de los 40 años,
más evidente en pacientes masculinos. Los ries-
gos asociados a la hospitalización, como intu-
bación endotraqueal y neumonía, son factores 
muy importantes. Las comorbilidades con alta 
prevalencia (diabetes, hipertensión y obesidad) 
y enfermedad renal crónica (ERC) están aso-
ciados significativamente (P < 0.01) a mayor 
mortalidad por COVID-19 en pacientes positi-
vos. El presente estudio demostró algunos pa-
trones generales de prevalencia y tasas de le-
talidad por COVID-19, por lo que se sugieren 
particularidades en los factores asociados a 
mortalidad en la población de Tamaulipas que 
requieren atención en sus grupos vulnerables, 
sobre todo en posibles casos de rebrotes de la 
enfermedad.

PALABRAS CLAVE: comorbilidad, coronavirus, 
ERC, tasa  de  letalidad, Tamaulipas.

ABSTRACT
Coronavirus 19 (COVID-19) is a prevalent and 
globally disseminated viral disease that has be-
come a pandemic associated with a high case 
fatality rate. To date, there are no published stu-
dies that describe the influence of the variables 
associated with the disease, specifically in the 
border state of Tamaulipas, Mexico. The objec-
tive of the present study was to assess the cha-
racteristics, complications, fatality rates and risk 
factors associated to mortality in patients posi-
tive to COVID-19 in Tamaulipas, one year after 
the local emergency. Descriptive frequency of 
characteristics, complications for prevalence and 
case fatality rates were used. A multivariate lo-
gistic regression model was adjusted to estimate 
the meaningful risk factors, and Kaplan-Meier 
survival curves were used to describe the most 
important comorbidities. The analysis indicated 
higher infection rates in patients of productive 
age, with a significant death probability in male 
patients from the age of 40. The risks associa-
ted with hospitalization, such as endotracheal 
intubation and the presence of pneumonia are 
important risk factors. Comorbidities with high 
prevalence; diabetes, hypertension, obesity, and 
chronic kidney disease (CKD) were significantly 
associated (P < 0.01) with higher COVID-19 mor-
tality risk in the assessed population. The pre-
sent study demonstrated some COVID-19 ge-
neral patterns on frequency and mortality rates. 
It also suggested particularities in factors asso-
ciated to mortality in the Tamaulipas popula-
tion, which require proper attention in vulne-
rable groups, especially in future outbreaks of the
disease.

KEYWORDS: comorbidity, coronavirus, CKD, case 
fatality rate, Tamaulipas.
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INTRODUCCIÓN 
Durante diciembre de 2019, un brote de la en-
fermedad Coronavirus 19 (COVID-19) emergió 
en la ciudad de Wuhan, Provincia de Hubei, Chi-
na (Li y col., 2020). El COVID-19 es una enfer-
medad del tracto respiratorio, caracterizada por 
un síndrome agudo respiratorio severo produci-
do por el betacoronavirus llamado SARS-CoV-2 
(por sus siglas en inglés: Severe Acute Respi-
ratory Syndrome Coranovirus type 2). A pesar 
de la cuarentena y los esfuerzos de confina-
miento, la incidencia de la enfermedad conti-
nuó su expansión, convirtiéndose en una pan-
demia global, que actualmente está en todos
los continentes, con más de 336 millones de 
casos y alrededor de 5.6 millones de muertes 
reportadas, de acuerdo a la Organización Mun-
dial de la Salud (WHO, por sus siglas en inglés: 
World  Health  Organization)  (WHO,  2022a). 

En México, los primeros casos fueron registra-
dos en enero de 2020, pero fueron oficialmen-
te confirmados en el mes de febrero (Secreta-
ría de Salud, 2020). El 20 de abril de 2020, el 
Gobierno de México oficialmente declaró la fa-
se 3 de la epidemia. Después de 1 año y de la 
implementación de la vacunación en los pri-
meros meses de 2021, la enfermedad continúa
en transmisión y vacunación comunitaria ac-
tiva, con más de 4.4 millones de casos positi-
vos y más de 301 000 muertes (WHO, 2022b). 

Tamaulipas, es uno de los estados fronterizos 
más importantes de México, con flujo de co-
mercio y migración constante hacia Estados 
Unidos (EU), a través de sus 15 puertos de en-
trada internacional (Navarro y Cappello, 1986). 
En Tamaulipas, el primer caso confirmado de 
COVID-19 se registró en marzo de 2020, y pos-
teriormente hubo un aumento progresivo de 
los casos (Gobierno del Estado de Tamaulipas, 
2020). A pesar de que la frontera fue cerrada 
para actividades no esenciales para la pobla-
ción mexicana, el flujo de los Estados Unidos 
a México no se detuvo, lo que potencialmen-
te incrementó el riesgo de diseminación de la 
infección sobre todo en aquellas ciudades con 
mayor población (Gobierno del Estado de Ta-
maulipas,  2020).

Las enfermedades respiratorias, hipertensión 
arterial o la diabetes, están entre las 10 en-
fermedades más recurrentes en el estado (Se-
cretaría General de Gobierno, 2019). Estos pa-
decimientos han sido reportados como par-
te de las principales comorbilidades asocia-
das al riesgo de mortalidad por COVID-19 (Pa-
rra-Bracamonte y col., 2020; Lara-Rivera y col., 
2021). Sin embargo, no existen estudios epi-
demiológicos que describan integralmente las
características y factores de riesgo de morta-
lidad asociados a COVID-19, específicamente 
en el estado de Tamaulipas. El análisis de di-
chas características y niveles de riesgo, con-
siderando las condiciones particulares de la
entidad, son fundamentales, ya que se ha su-
gerido, además, que entre diferentes entidades
de la República Mexicana existen variaciones
en las tasas de letalidad y los factores de ries-
go de mortalidad por COVID-19 que son impor-
tantes de conocer (Lara-Rivera y col., 2021), ya 
que las poblaciones estudiadas pueden presen-
tar diferencias de acuerdo a sus propias carac-
terísticas  (Alizadehsani  y  col.,  2021).

El objetivo de este estudio fue evaluar y ana-
lizar las características, complicaciones, tasas 
de letalidad y factores de riesgo asociados a 
mortalidad en pacientes positivos a COVID-19
en el estado de Tamaulipas, a 1 año de la emer-
gencia  local.

MATERIALES Y MÉTODOS
Fuente de datos
El presente trabajo es un estudio observacio-
nal retrospectivo (Yu y col., 2020), en el cual 
se analizó la información reportada por el Sis-
tema de Vigilancia Epidemiológica de Enfer-
medades Respiratorias Virales, de 54 166 pa-
cientes diagnosticados y confirmados positiva-
mente con COVID-19 durante el 15 de marzo
de 2020 al 15 de abril de 2021. Esta base de 
datos es abierta, de acuerdo con el Diario Ofi-
cial  de  la  Federación  (DOF,  2015). 

Los datos analizados incluyeron edad y sexo. 
Las variables discretas de Sí o No, se integra-
ron con información de supervivencia en fu-
madores, estado grávido, contacto de contagio;
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complicaciones, como neumonía y hospitaliza-
ción; y las comorbilidades crónicas como hiper-
tensión, obesidad, diabetes, cardiopatías, enfer-
medad pulmonar obstructiva crónica (EPOC), 
asma, inmunodepresión, enfermedad renal cró-
nica (ERC) y otras complicaciones. Estas ca-
racterísticas clínicas fueron definidas previa-
mente por Parra-Bracamonte y col. (2020). El 
acceso a hospitalización consideró los acce-
sos a Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) y
el  manejo  de  intubación  endotraqueal  (IE). 

Probabilidad de mortalidad
Todas las variables discretas fueron analizadas
considerando el número de casos y porcentajes,
de las cuales se estimaron las tasas de leta-
lidad definidas como el número de muertes 
de personas positivas a SARS-CoV-2. Las tasas 
de letalidad fueron estimadas considerando la
frecuencia de incidencia de mortalidad en re-
lación con el total observado por característi-
ca o comorbilidad. La probabilidad de morta-
lidad de los pacientes positivos a COVID-19 
se determinó usando un modelo de regresión
logística multivariada, utilizando el procedi-
miento PROC LOGISTIC. Para ello, se incluye-
ron los efectos de edad, sexo, hábitos de fu-
mar, hospitalización, neumonía y comorbilida-
des crónicas. Las comorbilidades crónicas con-
sideradas fueron, hipertensión, diabetes, obesi-
dad, EPOC, asma, inmunodepresión, cardiopatí-
as y ERC. Para este análisis, la edad fue clasi-
ficada en rangos de 5 años desde 0 a > 84 años. 
Los datos de UCI y IE fueron analizados so-
lamente con los datos de hospitalización y la 
condición de gravidez únicamente con los da-
tos de mujeres. La significancia estadística fue 
considerada con un valor de P < 0.05. El aná-
lisis omitió datos con información incomple-
ta. 

Curvas de supervivencia 
Se realizó un análisis de longitud de rango, con-
siderando la edad como característica longitu-
dinal censurada, para estimar curvas de su-
pervivencia de Kaplan-Meier, estimando el nú-
mero de individuos en riesgo y las bandas de 
confianza de 95 % de Hall-Wellner, en pacien-
tes que presentaban o no las siguientes enfer-

medades, hipertensión, diabetes, obesidad y ERC, 
mediante  el  procedimiento  PROC  LIFETEST. 

Análisis estadístico
Todos los análisis estadísticos, incluyendo pro-
babilidad de mortalidad y curvas de supervi-
vencia fueron realizados utilizando el progra-
ma SAS OD for academics (SAS® Institute Inc.,
Cary,  CN,  EUA).

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
En este estudio, el primero en analizar de ma-
nera integral las características, complicacio-
nes y los factores de riesgo de mortalidad pa-
ra pacientes con COVID-19 en el estado de Ta-
maulipas, la mediana de edad de contagio vi-
ral fue de 43 años (Tabla 1), observando resul-
tados similares a los reportados por China y 
EU (46.7 y 50 años, respectivamente) (Kim y  
col.,  2021;  Li  y  col.,  2021). 

El mayor número de casos positivos fueron 
individuos jóvenes de entre 25 y 54 años, lo 
cual podría ser explicado bajo las siguientes
situaciones: 1) la población de Tamaulipas se 
caracteriza por ser joven, con una edad pro-
medio de 31 años (Secretaría General de Go-
bierno, 2019); 2) este grupo de individuos per-
tenecían al rango de edad productiva, por lo 
tanto, la exposición y riesgo de contagio debió 
ser mayor con la movilidad si pertenecían a 
los sectores prioritarios que debieron mante-
ner actividad laboral presencial y; 3) las me-
didas de protección usadas, así como, las es-
trategias para concientizar a la población, po-
drían haber sido insuficientes, por lo que es 
necesario analizar ambas situaciones a fin de 
disminuir  los  contagios. 

La mediana de edad de los pacientes no sobre-
vivientes fue de 64 años, con una tasa de le-
talidad de 19.1 % para ese grupo de edad (Ta-
bla 1), en tanto que, la mediana de letalidad 
para la población total estudiada fue de 8.5 %. 
Al respecto, es interesante observar que exis-
ten diferencias claras tanto en las edades de 
fallecimiento, como en las tasas de letalidad, 
dependiendo de la población estudiada. En Eu-
ropa y EU, por ejemplo, la mediana de edad de 
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Tabla 1. Frecuencia de las características clínicas, complicaciones y comorbilidades, y tasas de le-
talidad, en pacientes positivos a COVID-19 en Tamaulipas, México, del 15 de marzo de 2020 al 15 
de  abril  de  2021.
Table 1. Frequency of clinical characteristics, complications and comorbidities, and fatality rates in 
positive COVID-19 patients in Tamaulipas, Mexico, from March 15, 2020 to April 15, 2021.

1UCI: Unidad de cuidados intensivos. 2IE: Intubación endotraqueal. 3EPOC: Enfermedad pulmonar obstructiva crónica. 
4ERC: Enfermedad renal crónica. Los porcentajes de las características están expresados por el total de la columna en 
los eventos mutuamente excluyentes, excepto para gravidez, basados en la frecuencia de mujeres; y para UCI e IE   
basados  en  la  frecuencia  de  hospitalización. 

 
clínicas y comorbilidades 

Sobrevivientes
(%)  

No sobrevivientes
 (%) 

 

Características
Edad

0 a 4 218 (0.4) 214 (0.4) 4 (0.1) 1.8
5 a 9 158 (0.3) 155 (0.3) 3 (0.1) 1.9
10 a 14 334 (0.6) 333 (0.7) 1 (0.0) 0.3
15 a 19 1 019 (1.9) 1 013 (2.0) 6 (0.1) 0.6
20 a 24 3 472 (6.4) 3 454 (7.0) 18 (0.4) 0.5
25 a 29 5 759 (10.6) 5 717 (11.5) 42 (0.9) 0.7
30 a 34 6 269 (11.6) 6 191 (12.5) 78 (1.7) 1.2
35 a 39 6 146 (11.3) 6 017 (12.1) 129 (2.8) 2.1
40 a 44 5 830 (10.8) 5 631 (11.4) 199 (4.3) 3.4
45 a 49 5 801 (10.7) 5 477 (11.0) 324 (7.0) 5.6
50 a 54 5 268 (9.7) 4 797 (9.7) 471 (10.2) 8.9
55 a 59 4 187 (7.7) 3 656 (7.4) 531 (11.5) 12.7
60 a 64 3 207 (5.9) 2 593 (5.2) 614 (13.4) 19.1
65 a 69 2 328 (4.3) 1 693 (3.4) 635 (13.8) 27.3
70 a 74 1 616 (3.0) 1 102 (2.2) 514 (11.2) 31.8
75 a 79 1 161 (2.1) 695 (1.4) 466 (10.1) 40.1
80 a 84 771 (1.4) 469 (0.9) 302 (6.6) 39.2
> 84 622 (1.1) 360 (0.7) 262 (5.7) 42.1

Sexo
Hombre 28 172 (52.0) 25 405 (51.3) 2 767 (60.2) 9.8
Mujer 25 994 (48.0) 24 162 (48.7) 1 832 (39.8) 7.0

Gravidez 441 (1.7) 437 (1.8) 4 (0.2) 0.9
Fumador 2 589 (4.8) 2 350 (4.7) 239 (5.2) 9.2
Exposición 18 197 (33.6) 17 377 (35.1) 820 (17.8) 4.5
Complicaciones
Hospitalización 8 157 (15.1) 4 278 (8.6) 3 879 (84.3) 47.6

UCI1 439 (5.4) 258 (6.0) 181 (4.7) 41.2
IE2 705 (8.6) 565 (13.2) 140 (3.6) 19.9

Neumonía 5 092 (9.4) 2 240 (4.5) 2 852 (62.0) 56.0
Comorbilidad crónica

Hipertensión 10 998 (20.3) 8 606 (17.4) 2 392 (52.0) 21.7
Obesidad 8 575 (15.8) 7 437 (15.0) 1 138 (24.7) 13.3
Diabetes 8 264 (15.3) 6 223 (12.6) 2 041 (44.4) 24.7
Cardiopatía 974 (1.8) 684 (1.4) 290 (6.3) 29.8
EPOC3 563 (1.0) 412 (0.8) 151 (3.3) 26.8
Asma 1591 (2.9) 1477 (3.0) 114 (2.5) 7.2
Inmunodepresión 362 (0.7) 299 (0.6) 63 (1.4) 17.4
ERC4 911 (1.7) 515 (1.0) 396 (8.6) 43.5

Otras complicaciones 700 (1.3) 517 (1.0) 183 (4.0) 26.1
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fallecimiento fue de 84 años (Bertsimas y col., 
2020; Kim y col., 2021), además de que las ta-
sas de letalidad han sido heterogéneas entre los
países analizados; Alemania presentó una ta-
sa de 4.54 %, China 5.5 %, México 11.56 %, Espa-
ña 11.95 %, Italia 14.15 %, Reino Unido 14.21 %, 
Francia 20.04 %, EU y Europa 26.84 %, dife-
rencias que podrían ser explicadas de acuerdo 
a otros estudios, por factores genéticos, apli-
cación de las pruebas, reportes epidemiológi-
cos, tiempo del pico epidémico y el manejo 
de los sistemas de salud (Bellan y col., 2020; 
Bertsimas y col., 2020, Parra-Bracamonte y col.  
(2020). 

Sin embargo, es claro que conforme aumenta 
la edad, existe un mayor riesgo de mortalidad 
por COVID-19. Algunos estudios indican que 
las edades avanzadas (más de 70 años), tienen 
un peor pronóstico de la infección dada la 
función alterada de las células de tipo B y T 
y por el aumento de las citocinas, producien-
do una respuesta proinflamatoria exacerbada 
y un control deficiente de la replicación viral 
(Parohan y col., 2020; Escobedo-de-la-Peña y 
col., 2021). 

La enfermedad se presentó de manera similar 
en hombres y mujeres, pero el 60.2 % de pa-
cientes no sobrevivientes fueron hombres, con 
una letalidad del 9.8 %. Esta alta tasa de no 
supervivencia para hombres corresponde con 
la tendencia observada en países como China 
con 62 % (Weiss y Murdoch, 2020), Italia 61 % 
(Bellan y col., 2020), EU y Europa (67.2 %), así
como otros países (Bertsimas y col., 2020; Pa-
rra-Bracamonte y col., 2020); diferencias que
han sido atribuidas a niveles hormonales, ca-
racterísticas de cada sexo y en la capacidad 
para modular la respuesta de la inmunidad in-
nata  y  adaptativa  (Parohan  y  col.,  2020). 

La gravidez de COVID-19, aunque con una ta-
sa de letalidad y riesgo bajo, fue significativa, 
lo que confiere importancia en la atención y 
monitoreo a mujeres que presentan esta con-
dición. Con respecto a Tamaulipas, Lara-Rivera 
y col. (2021) encontraron tasas superiores de
letalidad en mujeres con gravidez en los esta-

dos de Puebla (4.0 %), Baja California (3.6 %) y 
Veracruz (2.7 %); y muy cercanas en el Estado 
de México (1.6 %) y Ciudad de México (1.2 %). 
Al respecto, los autores sugieren una relación 
directa con el manejo particular de la enferme-
dad en las diferentes entidades federativas del 
país.

En cuanto al consumo de tabaco, se observó 
que la frecuencia fue relativamente baja en la 
población de estudio (4.8 %), aunque la tasa
de letalidad fue de 9.2 %, similar a lo repor-
tado en pacientes chinos 9 % (Vardavas y Ni-
kitara, 2020). Al respecto, se estableció que los 
fumadores son más susceptibles a COVID-19 
y a las nuevas variantes, dado que existe una 
desregulación del gen ACE-2 (angiotensin-con-
verting enzyme 2), aunado al daño que gene-
ra el cigarrillo sobre el sistema inmune, ha-
ciéndolo ineficiente para responder ante infec-
ciones, pero también se ha establecido que la 
severidad depende de la cantidad, duración y 
tiempo en el que el consumo es suspendido
(Emami y col., 2020; Vardavas y Nikitara, 2020), 
aunque los resultados hasta ahora, son hete-
rogéneos y controversiales. Berlin y col. (2020), 
resaltaron algunas razones que apoyan al taba-
quismo como riesgo para los pacientes sinto-
máticos a COVID-19. Lara-Rivera y col. (2021), 
reportaron diferencias estadísticas sobre el há-
bito de fumar como factor de riesgo de mor-
talidad por COVID-19 en 5 estados de Mé-
xico, sugiriendo que esta característica pue-
de variar entre entidades. Los presentes re-
sultados mostraron un bajo, pero significati-
vo (P < 0.01) riesgo de mortalidad en los fu-
madores con COVID-19, e interesantemente, 
el tabaquismo ocupa el séptimo lugar de los 
riesgos para la salud en la población general 
del estado de Tamaulipas (Secretaría General  
de  Gobierno,  2019). 

La hospitalización estuvo relacionada a una 
alta frecuencia de pacientes no sobrevivien-
tes (84.3 %) y con una tasa de letalidad alre-
dedor de 48 % (Tabla 1). La admisión a UCI 
presentó alta tasa de letalidad, en tanto que
la neumonía mostró la tasa más alta de to-
das. Las comorbilidades crónicas más frecuen-
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tes en la población estudiada fueron la hi-
pertensión y diabetes, indicando el elevado
número de personas con estos padecimien-
tos, los cuales, también tuvieron la frecuen-
cia más alta de no sobrevivientes. La hiper-
tensión, diabetes, cardiopatías, EPOC y otras
complicaciones tuvieron tasas de letalidad ma-
yores a 20 %. La ERC registró la tasa de le-
talidad más alta de todas las comorbilidades 
(43.5 %) y fue la única complicación que mos-
tró valores superiores a la media nacional (Pa-
rra-Bracamonte  y  col.,  2020).

La hospitalización de los pacientes fue un 
factor asociado significativamente a riesgo de 
muerte por COVID-19 (P < 0.01), lo que no 
implicó diferencias en el acceso a la UCI, pe-
ro sí en pacientes que requirieron la IE. En 
este último grupo el riesgo fue más de 5 veces
mayor (P < 0.01) que en pacientes hospitali-
zados que no fueron intubados. Similarmen-
te, el desarrollo de neumonía fue una com-
plicación significativa para la mortalidad de 
los pacientes (P < 0.01) (Tabla 2). Es importan-
te destacar que el riesgo de fallecimiento por 
hospitalización, UCI e IE fueron menores en
Tamaulipas que los encontradas para la media
nacional  (Parra-Bracamonte  y  col.,  2020).

La tasa de letalidad hospitalaria superior al 
47 % en la población de estudio, sugiere dos 
factores clave responsables de los cuadros clí-
nicos desfavorables; la edad y las comorbilida-
des. La población italiana, china y estadouni-
dense, presentaron tasas de letalidad hospita-
laria similares entre ellas; 29.7 %, 28 % y 29 %, 
respectivamente (Bellan y col., 2020; Weiss y 
Murdoch, 2020; Kim y col., 2021), pero dife-
rentes a los resultados de esta investigación. 
El valor más elevado en Tamaulipas pudo de-
berse a la severidad clínica con la que llegaban
los pacientes al hospital, la presencia de en-
fermedades respiratorias (neumonía y EPOC),
y/o por la edad, lo cual puede observarse en 
la Tabla 2, y coincide con lo mencionado en la
literatura (Parohan y col., 2020; Alizadehsani 
y col., 2021). La neumonía y el ingreso a UCI, 
se asociaron con las más altas tasas de letali-
dad en la población estudiada (56 % y 41.2 %, 

respectivamente). EU y China, reportaron ta-
sas de 32 % y 61.5 %, respectivamente, por 
lo que las diferencias podrían ser explicadas 
según estudios, por las comorbilidades cró-
nicas, edad, falla de órganos y neumonía se-
vera, incrementando el riesgo de mortalidad
1.3 veces (Weiss y Murdoch, 2020; Alizadeh-
sani y col., 2021; Kim y col., 2021). Parra-
Bracamonte y col. (2020), discutieron algunos 
factores de riesgo asociados a la hospitali-
zación e indicaron que el grado de gravedad 
de la neumonía y la falta de un diagnóstico 
efectivo durante la hospitalización, podrían  
aumentar  la  tasa  de  letalidad.

Con relación a las comorbilidades analizadas, 
los pacientes con obesidad, hipertensión, dia-
betes, ERC y los que tuvieron otras compli-
caciones mostraron riesgos altamente signi-
ficativos (P < 0.01). Con respecto al contraste 
con otros estados de México, los niveles de 
letalidad en pacientes hospitalizados es ma-
yor en Tamaulipas comparado a estados del 
interior (Ciudad de México, Estado de México, 
Puebla y Veracruz) de 34.8 % a 39.9 %, pero 
menor a Baja California (51.7 %), lo que puede 
ser asociado a su condición fronteriza que ha 
sido relacionada a la mayor diseminación de 
la  enfermedad  (Lara-Rivera y col., 2021).

La Figura 1, muestra las líneas de superviven-
cia que indican la probabilidad de superviven-
cia en pacientes que presentan o no padeci-
mientos como diabetes (1a), hipertensión (1b), 
obesidad (1c) y ERC (1d). En general, los re-
sultados muestran una disminución de super-
vivencia después de los 40 años, por lo que 
existen tendencias similares, excepto en los 
pacientes con hipertensión (1b), en los que
la comorbilidad presentó una acentuación li-
geramente  menor  de  la  tasa  de  letalidad. 

Entre las comorbilidades significativas (dia-
betes, hipertensión, obesidad) las probabilida-
des de riesgo de mortalidad por comorbilida-
des más importantes fueron similares a las 
reportadas previamente a nivel nacional y pa-
ra cinco entidades de México con mayor tasa
de letalidad, como son Baja California, 18.3 %; 
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Tabla 2. Razones de probabilidad multivariada de características clínicas, complicaciones y co-
morbilidades asociadas a la mortalidad en pacientes positivos a COVID-19 en Tamaulipas, del 15 
de  marzo  de  2020  al  15  de  abril  de  2021.
Table 2. Multivariate probability reasons of clinical characteristics, complications and comorbidities 
associated to death in positive COVD-19 patients in Tamaulipas, from March 15, 2020 to April 15, 2021.

continúa...

Característica o comorbilidad Razón de Probabilidad (I.C. 95 %)1 Valor de P
Características
Edad

0 a 4 1.0
5 a 9 2.156 (0.443 a 10.487)    0.341 0
10 a 14 0.401 (0.043 a 4.645)    0.422 1
15 a 19 0.910 (0.245 a 3.377)    0.888 3
20 a 24 0.946 (0.306 a 2.920)     0.922 6
25 a 29 1.341 (0.460 a 3.911)     0.590 5
30 a 34 1.668 (0.583 a 4.769)     0.339 8
35 a 39 2.408 (0.850 a 6.818)     0.098 0
40 a 44 3.057 (1.086 a 8.607)     0.034 4
45 a 49 4.205 (1.499 a 11.769)     0.006 3
50 a 54 5.606 (2.002 a 15.695)     0.001 0
55 a 59 6.987 (2.495 a 19.561)     0.000 2
60 a 64 9.718 (3.471 a 27.210) < 0.000 1
65 a 69 11.351 (4.051 a 31.804) < 0.000 1
70 a 74 13.825 (4.922 a 38.833) < 0.000 1
75 a 79 19.483 (6.917 a 54.872) < 0.000 1
80 a 84 17.084 (6.029 a 48.406) < 0.000 1
> 84 22.899 (10.000 a 65.129) < 0.000 1

Sexo
Hombre 1.438 (1.319 a 1.567) < 0.000 1
Mujer 1.0
Gravidez 0.299 (0.105 a 0.854)     0.024 2

Fumador
No 1.0
Sí 0.714 (0.589 a 0.866)     0.000 6

Complicaciones
Hospitalización

No 1.0
Sí 13.639 (12.312 a 15.110) < 0.000 1

UCI2

No 1.0
Sí 0.803 (0.635 a 1.015)     0.065 9 

IE3

No 1.0
 Sí 5.502 (4.449 a 6.803) < 0.000 1

Neumonía
No presente 1.0
Presente 4.361 (3.970 a 4.791) < 0.000 1

Comorbilidad crónica
No presente 1.0
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Estado de México, 14.4 %, Veracruz, 13.3 %, 
Puebla, 12.9 % y Ciudad de México 7.5 % (Pa-
rra-Bracamonte y col., 2020; Lara-Rivera y col.,
2021). 

Los reportes epidemiológicos previos a la pan-
demia para el estado de Tamaulipas señalan 

que las enfermedades respiratorias, la hiper-
tensión arterial y la diabetes, se encuentran 
entre las 10 enfermedades más recurrentes 
en el estado (Secretaría General de Gobier-
no, 2019), concordando con las comorbilida-
des más importantes asociadas a COVID-19. 
La prevalencia de las dos últimas es mayor 

1n = 53 965. Gravidez basada en los datos de mujeres. 2UCI: Unidad de cuidados intensivos. UCI e IE basada en los 
datos de hospitalización. 3IE: Intubación endotraqueal. 4EPOC: Enfermedad pulmonar obstructiva crónica. 5ERC: En-
fermedad  renal  crónica. 
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Figura 1. Curvas de supervivencia de Kaplan-Meier con bandas de confianza de 95 % de Hall-Wellner. 
En azul se observan pacientes con complicación y en rojo pacientes sin complicación: (a) diabetes, (b) 
hipertensión, (c) obesidad y (d) enfermedad renal crónica.
Figure 1. Kaplan-Meier survival curves with 95 % Hall-Wellner confidence bands. Patients with com-
plications are shown in blue and patients without complication are shown in red: (a) diabetes, (b) 
hypertension, (c) obesity and (d) chronic kidney disease.

Hipertensión 1.203 (1.095 a 1.322)   <  0.000 1
Obesidad 1.340 (1.210 a 1.485) < 0.000 1
Diabetes 1.396 (1.270 a 1.533) < 0.000 1
Cardiopatía 1.073 (0.879 a 1.309)     0.489 0
EPOC4 0.794 (0.614 a 1.027)     0.078 8
Asma 0.799 (0.619 a 1.031)     0.085 0
Inmunodepresión 1.123 (0.769 a 1.640)     0.547 8
ERC5 2.032 (1.681 a 2.457) < 0.000 1

Otras complicaciones 1.737 (1.362 a 2.214) < 0.000 1



CienciaUAT. 17(1): 06-16 (Jul - Dic 2022). ISSN 2007-7521CienciaUAT 14   https://doi.org/10.29059/cienciauat.v17i1.1652

M
ED

IC
IN

A 
Y 

CI
EN

CI
AS

 D
E 

LA
 S

AL
UD

dentro del rango de edad que se observó en los 
pacientes analizados en este estudio (45 años).
Además, la diabetes (16.1 %), principalmente
la diabetes mellitus tipo 2 (58.2 %), las enfer-
medades cardiovasculares (15.6 %), la hiper-
tensión arterial (3.61 %), EPOC (3.44 %), y la 
nefritis o nefrosis (2.31 %), específicamente la
ERC, se reportan como las principales cau-
sas de muerte de los individuos en Tamau-
lipas hasta el año 2015, sin olvidar los tumo-
res malignos (13.2 %) (Secretaría General de 
Gobierno, 2019), aunque en este estudio no se 
asociaron a COVID-19 o no se tiene la infor-
mación  específica  para  analizar. 

Las causas de muerte hospitalaria reportadas 
para el estado (diabetes, infecciones respirato-
rias agudas, hipertensión, nefritis o nefrosis
y EPOC), también corresponden con los ha-
llazgos del presente estudio. Por otro lado, la 
diabetes y la ERC estuvieron en 2013, entre
las principales enfermedades que reducen los
años de vida saludable a la población (2do.
y 3er. lugar respectivamente). EPOC ocupó el 
9no. lugar. Asimismo, el sobrepeso y la obesi-
dad ocuparon el 2do. lugar de los riesgos pa-
ra la salud en el estado de Tamaulipas, lo que 
confirma los resultados de este estudio; la 
obesidad es una comorbilidad de riesgo para 
la salud y para COVID-19 (Secretaría General
de  Gobierno,  2019).

La ERC fue la comorbilidad con mayor ries-
go significativo de mortalidad (P < 0.01) en pa-
cientes con COVID-19 en Tamaulipas (Tabla 2)
y aparentemente desde temprana edad (Figu-
ra 1d). Esto corresponde con estudios previos,
sugiriendo, dado que son enfermedades infla-
matorias, en adición a la elevada carga viral y a 
la sobrexpresión de ACE2, que podrían oca-
sionar una respuesta inmune sistémica por el 
exceso de citocinas, generando disfunción en-
dotelial y un estado protrombótico severo, aun-
que el mecanismo es desconocido (Parohan 
y col., 2020; Rajpal y col., 2020; Escobedo-
de-la-Peña y col., 2021), planteamiento que re-
quiere ser confirmado. Su riesgo de mortali-
dad es cercano al reportado en China (~  3.5) 
por Henry y Lippi (2020). La alta tasa de leta-

lidad (43.5 %), fue similar a la de Italia (50 %) 
(Bellan y col., 2020) y a la última tasa publica-
da para México (51.4 %) (Torres-Toledano y 
col., 2017). Al respecto, se ha reportado que la 
diabetes es el principal factor de riesgo para 
el desarrollo de la ERC, aunque es un foco 
de atención el hecho de que los pacientes
con COVID-19, que antes no tenían síntomas
de daño renal, ahora los estén presentando, 
sugiriendo que el receptor ACE2 está im-
plicado en la patogénesis de la ERC en pa-
cientes con COVID-19, que evita el buen fun-
cionamiento del riñón (Maksimowski y col., 
2020), aunque también ha sido reportado que 
metales pesados como el plomo, arsénico, cad-
mio y mercurio, son nefrotóxicos y desenca-
denantes de alteraciones vasculares (Chávez-
Gómez y col., 2017). Interesantemente, una 
parte de la población del presente estudio se 
caracteriza por habitar en zonas industriales, 
como parte de la vocación productiva estatal 
y quizá estar sujetos a exposición laboral, lo 
cual, de ser así, podría explicar parcialmen-
te la alta tasa de letalidad de ERC observada 
y la alta probabilidad estimada para los pa-
cientes con esta comorbilidad. Sin embargo, 
se requieren estudios para comprobar esta 
hipótesis. Parra-Bracamonte y col. (2021), se-
ñalaron la importancia de esta comorbilidad 
como un factor de riesgo desde edades tem-
pranas (30 años) en pacientes mexicanos, su-
giriendo el manejo focalizado de la pobla-
ción vulnerable mediante esquemas de comu-
nicación, con fines preventivos o protocolos 
de manejo especiales para los pacientes con 
COVID-19, con el propósito de reducir el ries-
go  de  mortalidad. 

Finalmente, el presente estudio confirmó que 
las tasas de letalidad pueden variar entre en-
tidades muy probablemente debido a las di-
ferencias en la respuesta particular de las au-
toridades a la enfermedad y sobre todo a la 
situación particular de movilidad de la pobla-
ción (Lara-Rivera y col., 2021), pero también 
que las probabilidades de riesgo de mortalidad 
entre las comorbilidades son similares a los 
valores nacionales y en diferentes entidades, 
con ligeras variaciones. De esta manera, co-
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RESUMEN
El aumento demográfico de adultos mayores 
se está presentando acompañado de condicio-
nes socioeconómicas y de salud desfavorables, 
que afectan su calidad de vida. Esta situación 
puede paliarse a través del marco del envejeci-
miento activo, el cual aporta lineamientos al-
ternativos que pueden resultar eficaces para 
contrarrestarlos. La Organización Mundial de la
Salud establece que el envejecimiento activo
tiene seis Determinantes Sociales de la Salud
(DSS) que han sido abordados desde diferen-
tes áreas por la comunidad científica. El obje-
tivo del presente trabajo fue identificar y ca-
racterizar el tipo de estudios enfocados a la
calidad de vida, desde el envejecimiento activo, 
y clasificarlos de acuerdo con los DSS. Se re-
visaron las bases de datos Ebscohost, Scopus, 
Oxford, Redalyc y Sage Journals. Los descrip-
tores utilizados fueron “envejecimiento activo” 
y “calidad de vida”, en inglés y español. La bús-
queda del mapeo sistemático comprendió ene-
ro 2015 a marzo 2022. Se localizaron 91 artícu-
los en los que se evaluó la calidad de vida, des-
de la perspectiva del envejecimiento activo y 
la mayoría (81.3 %) fueron estudios transversa-
les. Se identificaron 3 intervenciones psicológi-
cas, con evaluación antes y después de las se-
siones, abordando los DSS relacionados con los 
factores personales, como salud psicológica, per-
cepción positiva con la actividad física y fun-
ción cognitiva. Así mismo, los factores conduc-
tuales, como estilos de vida para la prevención de
riesgo de caídas y mejora de la vida en general, 
que podrían condicionar la calidad de vida. El 
principal alcance temático de los estudios fue
la vinculación existente entre la calidad de vida 
y los DSS relacionados con los factores perso-
nales  y  con  el  entorno  social. Se requieren más 
estudios interdisciplinarios que ayuden a ge-
nerar políticas públicas que impacten favora-
blemente  en  este  sector  poblacional.

PALABRAS CLAVE: determinantes sociales de la
salud, envejecimiento activo, calidad de vida.

ABSTRACT
The demographic increase of elderly people is 
taking place along with unfavorable socioecono-
mic and health conditions, which affect their 
quality of life. This situation can be alleviated 
through an active aging framework, which pro-
vides alternative guidelines that can be effecti-
ve in counteracting them. The World Health Or-
ganization establishes that active aging has six 
Social Determinants of Health (SDH) that have 
been approached from different areas by the 
scientific community. The objective of this work 
was to identify and characterize the type of stu-
dies focused on quality of life, from active aging, 
and classify them according to the SDH. Ebsco-
host, Scopus, Oxford, Redalyc and Sage Journals 
databases were reviewed. The descriptors used 
were “active aging” and “quality of  life”, in English 
and Spanish. The systematic mapping search 
comprised from January 2015 to March 2022. 
91 articles were located where quality of life was 
evaluated from the perspective of active aging 
and the majority (81.3 %) were cross-sectional 
studies. Three psychological interventions were 
identified, with an evaluation before and after the 
sessions, comprising the SDH related to perso-
nal factors, such as psychological health, positi-
ve perception with physical activity and cogniti-
ve function. Likewise, behavioral factors such as 
lifestyles for the prevention of risk of falls and 
general life improvement which could condition
the quality of life. The main thematic scope of 
the analyzed studies was the existing relationship
between quality of life and the SDH related to 
personal factors and the social environment. 
Further interdisciplinary studies are required to 
contribute to the creation of public policy that
impacts favorably this sector of the population.

KEYWORDS: social determinants of health, active 
aging, quality of  life.

 “imagen: jemastock”. La portada ha sido diseñada usando imágenes de Freepik.com
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INTRODUCCIÓN 
La población de adultos mayores, de acuer-
do con la Organización Mundial de la Salud
(OMS, 2021) incrementará un 34 % durante el
periodo 2020 al 2030. En México, el Conse-
jo Nacional de Población (CONAPO, 2018) es-
tima que, para el año 2050, habrá 24.9 mi-
llones de habitantes y se espera que 17 de ca-
da 100 personas serán adultos mayores. Es-
to representa 7 más de los que existen actual-
mente (CONAPO, 2021). En datos de la Co-
misión Económica para América Latina y el 
Caribe (CEPAL), se menciona que el aumento 
demográfico en México está acompañado de 
marginación alta, nivel socioeconómico me-
dio/bajo, culminación laboral, viudez y género
(CEPAL, 2018). Es importante destacar que, en 
este segmento poblacional, en México, en pro-
medio, tienen una escolaridad baja (INAPAM, 
2016; CEPAL, 2018). Adicionalmente, según da-
tos del Consejo Nacional Para Prevenir la Dis-
criminación (CONAPRED, 2018), 1 de cada 10 
sufre algún tipo de violencia. Y, de acuerdo 
con la información del Sistema Nacional de 
Vigilancia Epidemiológica (SNVE, 2018) solo 
4 de cada 10 adultos mayores tienen acceso 
a servicios de salud. Por otra parte, su mor-
talidad y morbilidad se caracteriza por enfer-
medades crónicas degenerativas y violencia 
(OMS,  2017;  SNVE,  2018). 

Por consiguiente, se han publicado acuerdos 
basados en el modelo del envejecimiento acti-
vo, definido como “el proceso de optimizar las 
oportunidades en salud, participación y seguri-
dad, para mejorar la calidad de vida de las per-
sonas a medida que envejecen” (OMS, 2015: 5). 
La definición de calidad de vida integra la per-
cepción que tienen las personas, basada en el 
lugar donde viven, sus costumbres y tradicio-
nes y con relación al logro de sus metas per-
sonales (OMS, 2015). En México, estos linea-
mientos se han declarado y publicado en el Pro-
grama Nacional Gerontológico (INAPAM, 2016), 
explicitando directrices sobre la mejora de la 
salud, el aprendizaje continuo, promover la par-
ticipación social y dar seguridad en todo el 
curso de vida, complementándose con las lí-
neas de acciones sobre explorar, identificar y 

proponer tipos de estudios contextualizados 
con relación a la calidad de vida, de diversas 
áreas, como la médica, psicológica y social, ade-
cuados a las necesidades de los adultos ma-
yores (OMS, 2015). La calidad de vida de los 
adultos mayores puede verse condicionada por 
diferentes Determinantes Sociales de la Sa-
lud (DSS). Son 6 relacionados con los factores: 
1) personales (integrados por condiciones psi-
cológicas, genéticas y biológicas); 2) conduc-
tuales (como tabaquismo, actividad física, ali-
mentación sana, alcohol, medicamentos); 3) los 
del entorno social (apoyo social, violencia, abu-
so, educación y alfabetización); 4) los servicios 
sociales y sanitarios (promoción de la salud y 
prevención de enfermedades, servicios curati-
vos, asistencia de larga duración y servicios de 
salud mental; 5) el entorno físico (ambientes 
físicos, seguridad en la vivienda, caídas y au-
sencia de contaminación); y 6) económicos (in-
gresos, protección social y trabajo) (Petretto y 
col.,  2016;  OMS,  2021).

Este trabajo tuvo como objetivo identificar y 
caracterizar los estudios relacionados a la ca-
lidad de vida de los adultos mayores desde el 
envejecimiento activo y clasificarlos en relación
a los factores de los DSS de la OMS a través
de  un  mapeo  sistemático.

MATERIALES Y MÉTODOS
Identificación bibliográfica
El mapeo sistemático se basó en la propuesta 
de Sinoara y col. (2017), que integró la fase de 
planteamiento (pregunta), la fase de localiza-
ción de la producción científica (selección de 
descriptores y búsqueda), la fase de preanálisis 
(exclusión y preparación de datos) y la fase de 
análisis (identificación de patrones). La pregun-
ta de la fase del planteamiento fue PICO: P: 
adultos mayores; I: factores de los DSS del en-
vejecimiento activo abordados en estudios que
se relacionaron con la calidad de vida; C: tipo
de factores de los DSS abordados o relacionados
al envejecimiento activo; O: comparación entre
los  DSS  abordados  entre  diferentes  estudios. 

Selección de artículos
Se utilizaron los siguientes criterios de inclu-
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sión: a) cualquier diseño de estudio b) artícu-
los originales; c) presenta en el título o resu-
men 2 o 3 de las palabras clave en ambos idio-
mas: “envejecimiento activo” o “active ageing”, 
incluyendo la combinación AND “incremen-
to de calidad de vida” OR “increase quality 
of  life” AND “intervenciones psicológicas” OR 
“psychological interventions”; d) evaluación y 
clasificación acorde a los factores de los DSS 
abordados en los estudios. Los criterios de ex-
clusión fueron: artículos que requirieron de pa-
go y no se contó con presupuesto para acce-
der a ellos. La búsqueda fue en modalidad elec-
trónica y comprendió de enero 2015 a marzo 
2022.

Se exploraron las bases de datos de Ebscohost, 
Scopus, Oxford, Redalyc y Sage Journals. La 
búsqueda la realizaron dos personas en for-
ma simultánea e independiente durante todo
el  periodo  señalado.
 
Se separaron aquellos artículos que describie-
ron los factores que optimizaron las condi-
ciones para mejorar la calidad de vida des-
de el envejecimiento activo, para ser poste-
riormente clasificados conforme a los DSS. De 
los 5 079 artículos encontrados, se revisó ca-
da uno de acuerdo a su título y posteriormen-
te se seleccionaron por resumen. Al final, se 
revisaron 101 artículos como potencialmente 

útiles. Tras eliminar 10, por no ser estudios re-
lacionados a la calidad de vida desde el en-
vejecimiento activo o ser duplicados, queda-
ron un total de 91. Se identificó que 74 fue-
ron transversales, de los cuales 8 se caracte-
rizaron por ser estudios con diseño mixto y/o 
cualitativos; 3 intervenciones psicológicas; 4 
ensayos clínicos y 10 longitudinales (Figura 1). 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
Intervenciones psicológicas  
Se hallaron sólo tres intervenciones psicológi-
cas, llevadas a cabo en España e Inglaterra, que 
midieron la calidad de vida antes y después de 
las sesiones. Los programas de intervención se
diseñaron para favorecer aspectos específicos 
que impactaron positivamente en alguno de los 
determinantes sociales de la salud. Coulton y 
col. (2015) mejoraron la salud psicológica a tra-
vés de sesiones de canto grupales, disminuyen-
do significativamente los niveles de ansiedad y 
depresión, y conforme se realizaban más sesio-
nes también se fortaleció su sentido de identi-
dad grupal. Por su lado, Mendoza y Arias (2015), 
previnieron los riesgos a caídas mediante la 
promoción y enseñanza de conocimientos re-
lacionados a los diferentes estilos de vida sa-
ludable. Finalmente, Dumitrache y col. (2017), 
estimularon la función cognitiva, promoviendo
la actividad física y elaboración de manualida-
des,  mejorando  la  salud  psicológica  (Tabla  1).

Figura 1. Diagrama de flujo de selección de los artículos.
Figure 1. Selection of articles flow chart.

n = 5 079                                                       
 Total de artículos escaneados

n = 101
Escaneo por título y resumen identificados

n = 91
Número de artículos incluidos en la revisión

n = 10
Duplicados o excluidos 

Estudios transversales                                n = 74
Intervenciones psicológicas                   n =     3
Ensayos clínicos                                              n =    4
Longitudinales                                                  n = 10
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Tabla 1. Descripción de las intervenciones psicológicas y factores de los Determinantes Sociales de
la  Salud  que  modificaron  la  calidad  de  vida  desde  el  envejecimiento  activo. 
Table 1. Description of the psychological interventions and the factors associated to the Social 
Determinants of  Health that increased the quality of  life from active aging.

Autores Coulton  y col. (2015) Mendoza y Arias (2015) Dumitrache y col. (2017)

País Inglaterra España España

Tipo de estudio Ensayo clínico
 (grupo control) Cuasiexperimental Cuasiexperimental 

Población 258 británicos en 
población abierta

64 alfabetizadas y sin 
diagnóstico de depresión

86 españoles de 
comunidades rurales  y sin 

deterioro cognitivo

Núm. de sesiones 14 (3 meses y medio) 16 (2 meses) 27 (9 meses)

Frecuencia Semanal 2 sesiones por semana 3 sesiones por semana

Duración 1 h por sesión 2 h por sesión 4 h por sesión

Temáticas Clases de canto

Conocimientos sobre 
envejecimiento activo, 

técnicas de orientación, 
actividad física; nutrición y 

memoria

Estimulación cognitiva, 
manualidades y ejercicio

Rubros 
mejorados

Salud psicológica 
(ansiedad/depresión) de 

calidad de vida

Prevención de riesgo 
de caídas y mejora de la 

calidad de vida en general

Percepción positiva con 
relación actividad física y 

función cognitiva y mejora  
la dimensión de salud 

psicológica

Instrumentos 

1. SF12 (Cuestionario 
relacionado con salud).                                                                   
2. Escala de ansiedad y 
depresión hospitalaria.                                                                     

3. EQ5D (bienestar y 
componentes de la salud 
mental y calidad de vida).

1. WHOQOL-BREF 
Escala de ansiedad y 

depresión hospitalaria.                                                                   
2. EQ5D (bienestar y 

componentes de la salud 
mental y calidad de vida).

1. Versión española del 
índice de calidad de vida.                                               

Valor  P < 0.05 (ANOVA) P < 0.05  (Chi2) P < 0.05 (Spearman´s)

Rubros de mejora Canto 
Actividad física; nutrición 
y función cognitiva como 

estilo de vida

Estimulación cognitiva y 
actividades artísticas

Instrumentos No aplica

Cronómetro; escala de 
autoeficacia en actividad 

física; mini evaluación 
nutricional y autoeficacia

Examen cognoscitivo 
versión de Minimental y 
prueba de dibujo del reloj

Valor P No aplica P  0.05 (Chi2) P  0.05 (Spearman´s)

Factores de los 
Determinantes 

Sociales de la 
Salud

Relacionados con factores 
personales Conductual Relacionados con factores 

personales
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Estudios transversales 
En la Tabla 2 se muestra que estos estudios 
transversales cuantitativos abordaron princi-
palmente los factores personales y los del en-
torno social. Los estudios sobre factores eco-
nómicos se relacionaron con la calidad de vi-
da (Rondón y Ramírez, 2018) y el lugar de re-
sidencia (Vanleerberghe y col., 2017). Lo ante-
rior se fortalece con los hallazgos asociados 
al tipo de vivienda, del estudio de Ferraz y 
Silva (2015), en el que encontraron que los
adultos mayores que vivían en sus hogares, 
respecto a quienes estaban institucionaliza-
dos en residencias geriátricas, tuvieron me-
nor calidad de vida, sobre todo en el funcio-
namiento de los sentidos y la participación 
social. Panday y col. (2015); Sungaya (2016),
también describieron que había calidad de vi-
da en las personas que vivían en casas para
adultos mayores, teniendo como mejora su ca-
pacidad física y el dominio psicológico. Con-
trario al estudio de Manav y col. (2018), don-
de más de la mitad de las personas mayores
que vivían en residencias de ancianos tuvie-
ron   trastornos   cognitivos   y   depresión. 

Por su parte, Hernandez y col. (2016), halla-
ron que la calidad de vida en los adultos ma-
yores que vivían en zonas rurales fue más 
elevada que los que vivían en zonas urbanas. 
También identificaron diferencias en las di-
mensiones de este factor, ya que en el primer 
grupo resaltaron muerte e intimidad, y en el 
segundo grupo, las habilidades sensoriales, par-
ticipación social y actividades presentes, pasa-
do y futuras. En otra investigación, realizada en
la zona de residencia en una aldea, se reportó 
que los adultos mayores manifestaron tener 
baja calidad de vida en relación a la salud 
psicológica y dependencia económica (Dasgup-
ta y col., 2018). Finalmente, se encontró un 
estudio que asoció la calidad de vida con el 
uso de la tecnología en los servicios del hogar 
en atención a las necesidades del adulto ma-
yor  (Pal  y  col.,  2018).   

Los estudios enfocados a factores conductua-
les relacionaron la importancia de promover 
los diversos estilos de vida, como la actividad

física, para reducir las caídas y fragilidad (Alia-
ga y col., 2016), debilitamiento en la fuerza y 
reducción de la masa corporal (Latorre y col., 
2015). La actividad física fue limitada en adul-
tos mayores institucionalizados (Fernández y 
col, 2015; Alcívar y col., 2018) a diferencia de 
la muestra de deportistas que obtuvieron me-
jores puntajes en calidad de vida (da-Fonte 
y col., 2016). Además de los beneficios en su 
mejoría, el estimular la actividad en los adul-
tos mayores es importante, ya que ésta va dis-
minuyendo con la edad (Sertel y col., 2017) y 
como derecho humano debe promoverse (Alcí-
var y col., 2018), porque previene caídas (Lesz-
czyńska y col., 2016). Oh y col. (2017) mencio-
naron también que la promoción de la activi-
dad física debe enfocarse en la mejora de la 
resistencia, la flexibilidad y la caminata. Otro
factor conductual, relacionado a los estilos de
vida, fue la nutrición asociada a mejores nive-
les y calidad de vida en el adulto mayor (Khan
y col., 2017; Sharma y col., 2021). Los anterio-
res estilos de vida se relacionaron con la capa-
cidad de autocuidado de las personas y la cali-
dad  de  vida  (Luthy  y  col.,  2015).
 
Los estudios asociados a factores personales
fueron los aspectos psicológicos, que incluían
la depresión y ansiedad (Ingrand y col., 2018). 
También algunos padecimientos de salud fí-
sica afectaron la calidad de vida como la hi-
pertensión (Chaves y col., 2015) y la demen-
cia (Castro y col., 2016), que parecieron influir
en la función cognitiva (Chaves y col., 2015;
Castro y col., 2016). La insuficiencia renal es-
tuvo relacionada con un bajo funcionamien-
to físico y social (Moura y col., 2015); la obe-
sidad se asoció significativamente con baja
calidad de vida en la dimensión física (de-
Almeida y col., 2019), al igual que tener dete-
rioro cognitivo (Assed y col., 2016; Dias y col., 
2017) y discapacidad intelectual (Chen y col., 
2020). Los anteriores estudios se complemen-
taron con la relación entre percepción so-
bre tener mala salud y la baja calidad de vida
(Barbosa y col., 2018). En algunas investigacio-
nes se demostró que, cuando las personas con
obesidad adquirieron conocimientos sobre su 
salud, la calidad de vida mejoró en autonomía, 
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Tabla 2. Estudios transversales y factores de los Determinantes Sociales de la Salud que describie-
ron la calidad de vida desde el envejecimiento activo. 
Table 2. Cross-sectional studies and factors of the Social Determinants of Health that described 
the quality of  life from an active aging perspective.

Factores de los Determinantes 
Sociales de la Salud Autores

Económicos 

Calidad de vida Rondón y Ramírez (2018)

Lugar de Residencia
Ferraz y Silva (2015); Panday y col. (2015); Hernandez y 
col. (2016); Sungaya (2016); Vanleerberghe y col. (2017); 

Dasgupta y col. (2018); Manav y col. (2018)

Tecnología en el hogar Pal y col. ( 2018)     

Conductuales 

Estilos de vida Aliaga y col. (2016)

Actividad física da-Fonte y col. (2016); Leszczyńska y col. (2016); 
Figueira y col. (2021)

Actividad física-depresión Sertel y col. (2017)

Actividades recreativas y deportivas Fernández y col. (2015); Alcívar y col. (2018)

Autocuidado Luthy y col. (2015)

Nutrición Khan y col. ( 2017); Sharma y col. (2021)

Peso, fuerza y estado de salud Latorre y col. (2015)

Resistencia, fuerza y caminata Oh y col. (2017)     

Personales 

Ansiedad y depresión Ingrand y col. ( 2018)

Bajo cierta condición de salud Chaves y col. (2015); Moura y col. (2015); 
Campos-de-Sousa y col. (2016); Barbosa y col. (2018)

Bienestar y no obesidad de-Almeida y col. (2019)

Demencia Castro y col. (2016)

Discapacidad intelectual Chen y col. (2020)

Función cognitiva Assed y col. (2016); Dias y col. (2017)

Fragilidad Kojima y col. (2016); Henchoz y col. (2017) 

Diferenciación por sexo Veni y Merlene (2017); Pham y col. (2018)

Pérdida auditiva Joanovič y col. (2019)

Proceso de envejecimiento Bravo y col. (2018)

Proyecto personal Curl y col. (2016)

Neurología- bienestar Hahm y col. ( 2019)  
continúa...
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habilidades sociales e intimidad (Campos-de-
Sousa  y  col.,  2016).

Los estudios sobre la fragilidad la relaciona-
ron con la baja calidad de vida, principalmen-
te asociados con afectación de las habilida-
des sensoriales (Kojima y col., 2016; Henchoz 
y col., 2017), siendo más grave en las mujeres 
(Pham y col., 2018). También se indujo pérdi-
da auditiva (Joanovič y col., 2019) y daños neu-
rológicos, disminuyendo su capacidad de con-
trol y afectando su bienestar (Hahm y col., 2019).

En cuanto al factor sexo (masculino o femeni-
no), se encontró que, la calidad de vida en 
hombres de edad avanzada fue menor que en 

mujeres (Veni y Merlene, 2017), pero no se 
estableció una asociación significativa por la 
edad dentro del grupo de estudio (Bravo y col., 
2018). Finalmente, el tener y hacer proyectos 
personales, sobre todo al aire libre, se relacio-
nó con una mejor percepción de calidad de vi-
da  (Curl  y  col.,  2016).

Los estudios transversales que abordaron fac-
tores relacionados al entorno social con baja
percepción de calidad de vida fueron, por ejem-
plo, adultos mayores abandonados, afectando
su autocuidado y salud psicológica (Zhao y 
col., 2017) y el no tener conflictos familiares, 
es decir que existen limitaciones en el núme-
ro de personas en las que el adulto mayor se 

El entorno social  

Abandono Zhao y col. (2017)

No tener conflictos familiares Widmer y col. ( 2018)

El tener experiencias previas de abuso Fraga y col. (2017)

Características sociodemográficas Datta y col. (2015); Canković y col. (2016); 
Soria y Montoya (2017); Gobbens y Remmen (2019) 

Condición laboral Álvarez y col. (2016)

Redes sociales 
Kwan y Ali (2016); Bahramnezhad y col. (2017); 

Mehdi y col. (2017);  Amonkar y col. (2018); 
Chan y Leng (2022)

Recursos sociales León y col. (2020)

Satisfacción con la vida y percepción 
de soporte social Deniz y col. ( 2019)

Participación social Oliveira y col. (2016); Rotenberg y col. (2019); 
Pham y col. (2020); Eum y Kim (2021)

Sistemas sanitarios y sociales 

Terapia de reminiscencia Gil y col. (2019)

Terapia de atención centrada en el paciente Monfort y col. (2018)

Factores sociales integrales Campos y col. (2015); Rathnayake y Siop (2015); 
Raggi y col. (2016)

Tecnología asistida en supermercados Bechtold y col. (2021) 

El entorno físico 

Ante desastres naturales Cherry y col. (2017)  

Accesibilidad Leung y col. (2019)
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apoya (Widmer y col., 2018). También el tener 
experiencias previas de abuso es un posible
indicador de baja calidad de vida (Fraga y col., 
2017). A diferencia de los hallazgos de quie-
nes contaron con apoyo familiar (Kwan y Ali, 
2016; Bahramnezhad y col., 2017; Mehdi y col.,
2017; Chan y Leng, 2022) relacionado con te-
ner calidad de vida en las dimensiones de au-
tonomía, actividades presentes, pasadas y fu-
turas (Amonkar y col., 2018), además se asoció
con la mejora de la memoria, menor riesgo de
depresión (León y col., 2020) y con tener satis-
facción  con  la  vida  (Deniz  y  col.,  2019).

Otro factor relacionado al entorno social fue 
la participación, que se asoció con la calidad
de vida (Oliveira y col., 2016; Rotenberg y col.,
2019;  Eum  y  Kim,  2021).

Las características sociodemográficas que se 
relacionaron con baja calidad de vida, fueron 
ser mayor edad, ser mujer (Datta y col., 2015; 
Gobbens y Remmen, 2019); presentar analfabe-
tismo y dependencia económica (Datta y col., 
2015); viudez (Canković y col., 2016; Soria y 
Montoya, 2017), y el no contar con derecho-
habiencia (Soria y Montoya, 2017). Mientras 
que tener un empleo se asoció a mejores ni-
veles de calidad de vida, relacionado a la sa-
lud  (Álvarez  y  col.,  2016).

En los estudios relacionados con sistemas sa-
nitarios y sociales del envejecimiento activo, 
se asoció a la mejora de calidad de vida con 
la atención centrada en el paciente (Monfort 
y col., 2018), el uso de terapia de reminiscen-
cia (Gil y col., 2019) reduciendo los niveles de
depresión en adultos mayores y el contar con 
atención asistida en áreas de supermercados 
(Bechtold y col., 2021).

Los determinantes asociados a factores socia-
les integrales, que afectan la calidad de vida, 
fueron el vivir solos, particularmente las con-
diciones de vivienda (Raggi y col., 2016); y las
relaciones sociales (Campos y col., 2015), in-
gresos familiares bajos, la presencia de enfer-
medad renal crónica y el autoreporte de estado
de salud deficiente (Rathnayake y Siop, 2015).

Finalmente, los determinantes sociales rela-
cionados con el entorno físico que dan como 
resultado una menor calidad de vida fue el no 
contar con accesibilidad sanitaria, adquisición 
de información y condiciones en el transpor-
te y la seguridad (Leung y col., 2019), al igual 
que estar enfrentando algún tipo de desastre
natural  (Cherry  y  col.,  2017). 

Estudios transversales con diseño mixto y/o 
método cualitativo
En la Tabla 3 se observan los estudios cuali-
tativos con relación principalmente a factores 
personales y calidad de vida. En adultos ma-
yores con demencia, los factores asociados 
fueron la libertad, la independencia, el tener 
necesidades básicas satisfechas, salud física, 
compromiso en actividades significativas y 
tranquilidad (Stewart y col., 2016). Atender es-
tos aspectos en población adulta sana, les pro-
porciona una percepción de empoderamiento 
(Tabatabaei y col., 2017). También son impor-
tantes las actividades significativas como el 
seguir aprendiendo cosas nuevas (Escarbajal-
de-Haro y col., 2015) y el desarrollo de la crea-
tividad (Molina y col., 2022). Por otro lado, los
adultos mayores de población abierta con de-
terioro cognitivo relacionaron la calidad de vi-
da con tener espiritualidad, que fue caracteri-
zado por creer en algo superior (Chaves y Gil, 
2015).

La calidad de vida se asoció con el entorno
social, donde destacó la vida social de muje-
res de población abierta, como el participar en  
eventos  políticos  (Herbert,  2018). 

Para los factores de los sistemas sanitarios y
sociales, los estudios de Del-Barrio y Santur-
de-del-Arco (2015) y Oliveira y col. (2019) des-
cribieron que la atención a la salud y atención 
personalizada, en adultos atendidos en institu-
ciones,  se  relacionó  con  la  calidad  de  vida.

Ensayos clínicos 
Respecto a los factores conductuales (Tabla 4) 
los estudios de Brandão y col. (2018) y de Go-
meñuka y col. (2019) promovieron la actividad
física, con un abordaje aparentemente dife-



Campos-Tapia y col. (2022). Determinantes sociales de salud en envejecimiento activo CienciaUAT 25 https://doi.org/10.29059/cienciauat.v17i1.1562

HU
M

AN
ID

AD
ES

 Y
 C

IE
NC

IA
S 

DE
 LA

 C
ON

DU
CT

A

Tabla 3. Estudios transversales con diseño mixto o método cualitativo que describieron la calidad 
de vida desde el envejecimiento activo.
Table 3. Cross-sectional studies with a mixed or qualitative method that described the quality of 
life from an active aging perspective.

 
   

  
  

Chaves y 
Gil 

(2015)

12 
personas 
población 

abierta

1. WHOQOL-OLD. 
2. Entrevista 

semiestructurada.
Personales 

 

 

 
 

 

 
 
 

1. Escala de 
Indicadores 

Transculturales 
de Calidad de 

Vida de Verdugo 
y col. (2001).                                               
2. Grupos de 

discusión.

 
 

 

Sistemas 
sanitarios y 

sociales

 
 

13 
mujeres 

población 
abierta 

1. Escala de 
Depresión 

Geriátrica de 
Yesavage.          

   2. Cuestionario 
sobre estereotipos 

negativos 
hacia la vejez 

(CENVE) (salud, 
motivacional-

social y carácter-
personalidad). 

3. Grupos de 
discusión.

Percepción 
de sí mismo: 
satisfacción 
con la vida; 

actitud hacia 
aprender 

nuevas cosas y 
actividades de 

grupo

Personales

 
 

 
 

 

1. Observación 
participante.

2. Entrevistas a 
profundidad.
3. Revisión de 
documentos.

 Personales 

continúa...
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25 

mujeres 
población 

abierta

 
 

  

 
 

 
 
 

El entorno 
social  

 
  

 
 

 

  
 

 
 

Sistemas 
sanitarios y 

sociales

 

 

136 
  

1. Cuestionario 
sobre datos

sociodemográficos.                                                          
2. Entrevista 

semiestructurada         
sobre la percepción 

de la calidad de 
vida basada en 

historias de vida.

 
 

 
 

 
 
 

 

Personales

 
  No específica 1. Entrevista de 

grupos focales.

    Influencia de 
la creatividad en 
poder mantener 

e incrementar 
el sentido del 
bienestar en 

adultos mayores

Personales

rente. Los resultados mostraron que las per-
sonas sedentarias mejoraron su calidad de vi-
da al realizar las actividades propuestas. Ade-
más, el ejercicio aérobico se relacionó con la 
mejora de la salud física (Song y Yu, 2019). 
Mientras que los estudios acerca de los facto-
res relacionados a sistemas sanitarios y socia-
les fueron el de Young y col. (2019) que mejo-
ró la calidad de vida a través de la psicoterapia.

Estudios longitudinales 
Los estudios longitudinales (Tabla 5) que abor-
daron determinantes asociados a factores con-
ductuales (Figueiredo y col., 2015; Hao y col., 
2019), se repiten con otros tipos de estudios, 
como la calidad de vida con relación a la ac-
tividad física (Aliaga y col., 2016; Brandão y 
col., 2018; Gomeñuka y col., 2019) y realización

de actividades de la vida diaria (Villeneuve y  
col.,  2018).

Con relación a factores personales, aquellas 
personas con demencia, al estar en soledad, 
tuvieron un efecto negativo en el control y au-
tonomía  (Ydstebø  y  col.,  2018). 

En relación al entorno social, se encontró 
que la participación del adulto mayor en el 
cuidado de crías o nietos (Ju y col., 2016),
y el estar jubilados y seguir participando ac-
tivamente (Ayala y col., 2021) como, por ejem-
plo, el seguir empleado (Min y Chon, 2018),
mejoró la calidad de vida, a diferencia de quie-
nes pasan mayor tiempo solos (Szabo y col., 
2019). En factores del entorno físico, el tener 
mayor espacio de movilidad (Rantakokko y col., 
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Tabla 4. Descripción de los ensayos clínicos y factores de los Determinantes Sociales de la Salud 
que  aumentaron  la  calidad  de  vida  desde  el  envejecimiento  activo.
Table 4. Description of the clinical trials and factors of the Social Determinants of Health that
increased the quality of  life from an active aging perspective.

Autores Brandão y col. 
(2018)

Song y Yu 
(2019)

Young y col. 
(2019)

Gomeñuka y col. 
(2019)

Población Brasileños 
sedentarios

Deterioro 
cognitivo leve

Deterioro 
cognitivo leve

No entrenado en 
Actividad

Núm. de sesiones 36 No específica  10 No específica

Frecuencia Semanal No específica  No específica Semanal 

Duración 3 meses No específica  No específica No específica

Temáticas Ejercicios 
aeróbicos

Ejercicio aeróbico de 
intensidad moderada Psicoterapia Actividad física 

Modelo de 
calidad de vida OMS No específica OMS OMS

Rubros 
mejorados No específica Salud física Función 

cognitiva Actividad física 

Instrumentos WHOQOL-OLD 

1. Mini-Mental.                                                   
2. Escala de la 

Calidad de Vida 
en la Enfermedad 

de Alzheimer 
(QOL-AD-C).                                                                          

3. Escala de Depresión 
Geriátrica.                        

 4. Índice de Calidad del 
Sueño de Pittsburgh.

WHOQOL-OLD

1. WHOQOL-OLD.                                 
2. WHOQOL-BREF.                                                 

3. Velocidad en 
caminata.                   

4. Escala de Borg´s.

Valor P P  0.05 
(Prueba T) P  0.001(Chi2) P = < 0.05 

(Prueba T)
d = 0.05

(Efecto por Cohen)

Rubros de mejora Movilidad No aplica No aplica No aplica

Instrumentos Cuestionario para 
actividad física No aplica No aplica No aplica

Valor P P  0.05 (Chi2) No aplica No aplica No aplica

Determinantes 
Sociales de la 

Salud  
Conductuales Conductuales 

Relacionados 
con los sistemas 

sanitarios y 
sociales

Conductuales 
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Autores Población Rubros 
mejorados  Instrumentos Valor P

Determinantes 
Sociales de la 

Salud 

Villeneuve 
y col. 

(2018)

2 135 
participantes 

a través de 
base de datos

Creación 
de índice de 

calidad de vida 
integrado por 

sintomatología 
depresiva, 
movilidad, 

independencia 
de las 

actividades 
instrumentales 

de la vida 
diaria y nivel 
de angustia  

1. Escala de 
Depresión CES-D.                                                               
2. Escala de Salud 

de Rosow-Breslau.                                                                   
3. Escala de 

Actividades de 
La Vida Diaria de 
Katz   y Lawton.                                                                                                                                

4. Escala de Vida de 
Eventos Adverso.

P1  0. 05 Conductuales  

Ju y col. 
(2016)

3 274 
participantes 

a través de 
base de datos

Relación filial 
padre e hijo 

mejora la 
calidad de vida 

1. Escala VAS.                                                                                               
2. Cuestionario sobre 

apoyo e ingreso.                                                            
3. Datos 

sociodemográficos.                                                                         
4. Escala de 

Depresión CES-10.

P1  0. 05 El entorno social   

Ydstebø
 y col. 

(2018)

254     
personas con 

demencia 
y 158 con 
demencia

Relación 
con nivel 

económico 
y la soledad 
emocional 

efecto negativo 
en el control y 

autonomía

1. ADL.                                                                                                                    
2. Mini-Mental 

State Examination 
(MMSE).                                                                  

3. Cornell Scale 
for Depression in 

Dementia (CSDD).                                                                      
4. Escala de 

Demencia Clínica.                                                                                   
5. Inventario 

Neuropsiquiátricos.

P2  0. 05 Personales

Figueiredo
 y col. 

(2015)

Diagnóstico 
de 

enfermedad 
coronaria  e 

intervención

Mejora de la 
capacidad 
funcional, 

dolor, vitalidad 
y salud 

emocional 

1. SF-36. P3 = 0.001 Conductuales 

Rantakokko 
y col.

 (2016)

75 a 90 años 
en población 

abierta

Relación 
con menor 
movilidad 

menor calidad 
de vida 

1. Versión 
abreviada de QOL.                                                                    
2. Movilidad en el 

espacio.

P3 = 0.001 El entorno físico

continúa...

Tabla 5. Descripción de los estudios longitudinales y factores de los Determinantes Sociales de la 
Salud  que  aumentaron  la  calidad  de  vida  desde  el  envejecimiento  activo.
Table 5. Description of the longitudinal studies and factors of the Social Determinants of Health 
that  increased the quality of  life from an active aging perspective.
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Nota; P1: Regresión Logística; P2: T-Student; P3: Mann-Whitney; P4: ANOVA; P5: Chi2.

Min y Cho 
(2018)

65 años en 
adelante en 
población 

abierta

La falta de 
empleo afecta 
la calidad de 

vida 

1. Encuesta 
sociodemográfica.                                                                                       

2. Escala QOL.                                                                                                                              
3. Escala sobre 

Estado de Salud.                                                                       
4. CES-D.                                                                                                                     

5. Encuesta sobre 
Apoyo Social.

P3 = 0.001 Económicos 

Davis y col. 
(2015)

Con riesgo a 
caída 

La movilidad 
como

 predictor de 
calidad de vida

1. Escala de 
corbomibilidades.                                                                                                     

2. Escala de 
Depresión (GDS).                                                                             

3. Batería de 
rendimiento físico 
corto (SPPB) [30].                                                             

4. Mini Examen 
del Estado 

Mental (MMSE).                                                       
5. EQ-5D-3L.

P4  0. 05 El entorno físico 

Hao y col. 
(2019)

65 años en 
adelante

Mejora la salud 
física pero no 

la mental 

1.  Cuestionario 
CHARLS* (Basado 
en Versión corta SF 
36*) Incluye AVD*.                                                          

2. Cuestionario 
sociodemográfico.

P4  0. 05 Conductuales 

Szabo y col. 
(2019)

Propietarios 
de hogar e 
inquilinos

La soledad con 
efecto negativo 

en control y 
autonomía

1. Cuestionario 
demográfico.                                                                             

2.  SES (Economic 
Level Standar).                                                                      

3.  Escala de soledad 
de Jong Gierveld                                                                               

4. CASP-12.

P5 = 0.001 El entorno social   

Ayala y col. 
(2021)

Adultos 
mayores 
jubilados

Participación 
social y calidad 

de vida
1. CASP 12. P1  0. 05 El entorno social  

2016) y fácil acceso (Davis y col., 2015) aumen-
taron  la  calidad  de  vida  (Tabla  5).  

CONCLUSIONES 
Se encontraron pocas intervenciones psicoló-
gicas que evaluaran la calidad de vida, referen-
te a los Determinantes Sociales de la Salud 
(DSS) relacionados al envejecimiento activo, 
antes y después de las sesiones. Las interven-
ciones psicológicas se enfocaron en los deter-
minantes con relación a factores personales 
como la salud psicológica y a los conductua-
les como la promoción de la actividad física. 
La mayoría de los estudios relacionaron la 

calidad de vida con los factores personales y 
con el entorno social, seguido de los conduc-
tuales. Los factores personales de los DSS son 
los que podrían condicionar más la calidad 
de vida de los adultos mayores, como, por
ejemplo, función cognitiva, depresión y ansie-
dad, lo que afecta su autonomía e independen-
cia. En cuanto al entorno social fueron el ti-
po de redes de apoyo, algún tipo de abuso y 
la generación de espacios donde el adulto ma-
yor participe activamente, ya que estos le per-
miten, por un lado, fortalecer su identidad, y 
por el otro, mantener cierto estatus social. Los 
estudios conductuales se enfocaron en desa-
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RESUMEN
La valoración visual del paisaje ayuda a com-
prender las preferencias del mismo como un 
bien frágil y escaso, y a evaluar la percepción, 
aceptación y rechazo de los paisajes naturales, 
manejados y alterados. La valoración del paisa-
je, mediante el uso de indicadores eco-estéticos, 
permite evaluarlos desde su estructura y es una 
manera de afrontar las problemáticas de subje-
tividad observada en otros métodos. Si bien, los 
indicadores eco-estéticos han sido utilizados en 
la valoración de distintos paisajes, no han sido 
ampliamente aplicados en la evaluación de pai-
sajes costeros. Este estudio tuvo como objetivo 
realizar la evaluación visual de la naturalidad y 
la complejidad del paisaje costero de la isla de
Cozumel, México, a través de 2 indicadores eco-
estéticos: el índice de etapa sucesional y el ín-
dice de diversidad de Shannon. Para evaluar la 
percepción del observador, se fotografiaron pai-
sajes costeros de 4 etapas sucesionales, y distin-
tos valores de diversidad. Las fotografías fueron 
proyectadas a 152 individuos, quienes puntua-
ron los paisajes de acuerdo con su preferencia. 
Las respuestas fueron analizadas por medio de 
pruebas no paramétricas. Los resultados eviden-
ciaron una relación directa, positiva y estadís-
ticamente significativa (P < 0.05) entre la prefe-
rencia y la naturalidad, pero no entre la prefe-
rencia y la diversidad. Se concluye que la natu-
ralidad, medida a través del indicador de etapa 
sucesional, influye directamente sobre las prefe-
rencias del paisaje costero y puede ser usado 
para evaluar el efecto de las alteraciones al pai-
saje  sobre  las  preferencias  del  observador.

PALABRAS CLAVE: evaluación visual del paisaje, 
paisaje costero, indicadores visuales, preferencia.

ABSTRACT
The visual assessment of the landscape helps 
to understand the preferences of the landscape 
as a fragile and scarce asset, and to evaluate the 
perception, acceptance, and rejection of natural, 
managed and altered landscapes. The valuation 
of the landscape using eco-aesthetic indicators 
allows us to evaluate them from their structure, 
and it is a way of facing the problems of subjec-
tivity observed in other methods. Although these 
eco-aesthetic indicators have been used in the 
assessment of different landscapes, they have not 
been widely applied in the assessment of coas-
tal landscapes. The objective of this study was 
to carry out a visual evaluation of the naturalness 
and complexity of the coastal landscape of the 
Cozumel island, Mexico through 2 eco-aesthe-
tic indicators: The successional stage index, and 
the Shannon diversity index. To evaluate the 
perception of the observer, coastal landscapes of 
4 successional stages, and different levels of di-
versity, were photographed, and the photographs 
were projected to 152 individuals who scored the 
landscapes according to their preference. The
responses were analyzed by means of non-para-
metric tests. The results show a direct, positive, 
and statistically significant (P < 0.05) relation-
ship between preference and the naturalness, 
but not between preference and diversity. It is 
concluded that naturalness, measured through 
the ecological succession indicator, directly in-
fluences coastal landscape preferences, and can
be used to evaluate the effect of landscape alte-
rations  on  observer  preferences. 

KEYWORDS: visual landscape assessment, coastal 
landscape, visual indicators, preference.

Imagen de: Cruz López Contreras
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INTRODUCCIÓN 
El origen del término moderno de paisaje (prin-
cipios del siglo XIX) se le atribuye a Alexander 
von Humboldt, cuya perspectiva nace asociada 
al romanticismo, interpretándose desde dos ver-
tientes, la científica (naturalista) y la artística 
(literaria, pictórica). Esta nueva visión supe-
raba, ya entonces, las diferencias de enfoques, 
donde, para unos, primaba la dimensión senti-
mental y comprensiva y, para otros, la dimen-
sión racional y explicativa. De forma que este 
nuevo planteamiento aúna “ciencia y arte, ra-
zón y sentimiento, explicación y comprensión, 
para entender cabalmente el paisaje, con sus 
rasgos visibles y sus cualidades invisibles” (Or-
tega, 2010). De esta manera, se concibe el pai-
saje desde el entendimiento artístico (las per-
cepciones) y la exactitud científica (perspecti-
va naturalista). Sin embargo, el paisaje se ha 
concebido con distintas acepciones y estudia-
do desde varias disciplinas, como la Geografía 
y la Ecología (Poveda, 2016; López-Contreras 
y col., 2019), entre otras, adoptando aproxima-
ciones conceptuales más científicas, unas, o 
perceptuales,  otras.

La calidad visual del paisaje retomó importan-
cia desde la perspectiva aplicada de su con-
servación, gestión y planificación en el Con-
venio Europeo del Paisaje (Fry y col., 2009; 
Rosley y col., 2013). En él, se promueve un en-
foque integral, teniendo en cuenta su importan-
cia visual, sociocultural y ecológica, asumiendo 
que el paisaje es un elemento clave en la ca-
lidad de vida de las sociedades y en todas las 
áreas, y que es un recurso que contribuye a la 
generación de actividades económicas, como el 
turismo, sobre todo en áreas costeras, que son 
muy valoradas por este sector y motivan gran-
des desplazamientos turísticos (Povilanskas y 
col., 2016; González y Manjarrez, 2018), lo que 
provoca y acelera su transformación. Por tal mo-
tivo, el Consejo de Europa (2000) resolvió la ne-
cesidad de su protección, gestión y ordenación. 

La calidad visual es el valor, el aprecio o la pre-
ferencia que siente un individuo al contemplar 
un paisaje (de-la-Fuente-de-Val, 2004). Las pre-
ferencias hacen referencia a la valoración de 

la calidad escénica percibida de un paisaje y 
están fundamentadas en teorías evolutivas y 
culturales, que indican los motivos de la elec-
ción de los humanos por ciertas característi-
cas del paisaje (Wartmann y col., 2021). Exis-
ten ciertas características del paisaje que son 
universalmente apreciadas, como la naturali-
dad, la presencia de agua cristalina, la vege-
tación (Dramstad y col., 2006) y otros elemen-
tos histórico-culturales (Barrasa, 2013; López, 
2017). 

Desde la perspectiva estética-visual, el estudio 
del paisaje es abordado por la ecología del pai-
saje mediante el análisis de la organización es-
pacial de la cobertura y el uso del suelo, y có-
mo esta distribución influye en la percepción del 
paisaje por parte del observador (de-la-Fuen-
te-de-Val, 2004). Al considerar al paisaje como 
un proveedor del servicio ecosistémico cultural, 
relacionado con la contemplación de los espa-
cios naturales, y al ser visualmente un atractivo 
turístico y un factor primordial del medio am-
biente, es que surge la necesidad de realizar 
múltiples estudios para el monitoreo de su esta-
do y su valoración como recurso, con el fin de 
conservar y proteger las áreas naturales, y para
la planificación de los usos del territorio (Ber-
náldez, 1985; Martínez-Rodríguez y col., 2021).
Además, en la actualidad, se ha reforzado la 
necesidad de considerar la percepción que las
personas tienen por los paisajes para la for-
mulación de políticas y su planificación (Keleş 
y col., 2018; Nahuelhual y col., 2018; Nogué y 
col.,  2019;  Wartmann  y  col.,  2021).

A partir de los años setenta se han propuesto 
diferentes métodos e indicadores para la eva-
luación del paisaje (Nogué-I-Font, 1992; Fry y 
col., 2009; Asensio-Montesinos y col., 2019). La 
falta de una fundamentación teórica para su 
análisis sistemático (Arthur y col., 1977; Fry y 
col., 2009), y la naturaleza subjetiva de los es-
tudios de la percepción del paisaje, dieron co-
mo resultado una ausencia de estandarización 
metodológica en su evaluación visual (Drams-
tad y col., 2006). Así, se observa en este pro-
ceso el surgimiento de dos grandes enfoques 
para el estudio de su percepción: uno subje-
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tivo, relacionado con la belleza estética, y otro 
objetivo, relativo a atributos ecológicos (Skri-
vanova y Kalivoda, 2010; Dos-Santos, 2011; 
Franch y Cancer, 2017; Fairclough y col., 2018; 
López-Contreras  y  col.,  2019).

La combinación de ambos, enfoque mixto, per-
mite la reducción de la subjetividad propia del 
proceso de evaluación visual, haciéndolo así 
replicable (Dos-Santos, 2011). En las últimas 
dos décadas, diversos investigadores han pro-
porcionado elementos teóricos para la evalua-
ción visual, relacionando conceptos de estética 
-subjetivos- y de ecología del paisaje -objetivos- 
(de-la-Fuente-de-Val y col., 2004; Dramstad y 
col., 2006; Fry y col., 2009; Sevenant y Antrop, 
2009; Tveit, 2009; Ode y Tveit, 2013; Rosley y 
col., 2013; Zhao y col., 2013; Rosley y col., 2014; 
Van-Zanten y col., 2016). El uso de indicadores 
generales, aplicables a distintos tipos de paisa-
je, ha dado paso a la posibilidad de sistemati-
zar el análisis y la valoración visual (Dramstad 
y  col.,  2006).

Sobre la base del enfoque mixto e indicadores 
generalizables, Fry y col. (2009) abordaron la 
evaluación del paisaje mediante la vinculación 
de aspectos estéticos y ecológicos. Establecieron 
de forma conceptual la correspondencia entre 
indicadores comunes a ambos ámbitos y propu-
sieron teóricamente indicadores eco-estéticos 
para determinar dicha relación. Para esto, desa-
rrollaron distintos conceptos, como el de na-
turalidad y el de complejidad. La naturalidad, 
desde la estética, hace referencia a la percep-
ción de cuán cerca se encuentra un paisaje a su 
estado natural, y puede ser evaluado ecológica-
mente a partir de las etapas de la sucesión eco-
lógica; mientras que, la complejidad, hace refe-
rencia a la percepción de los elementos que 
caracterizan a un paisaje (colores, formas y tex-
turas), y puede ser valorado a partir del nú-
mero de elementos e índices de diversidad. Éste 
aporte ha contribuido de manera significativa, 
ya que permite evaluar aspectos ecológicos y 
estéticos mediante la percepción, posibilitan la 
definición de un método estandarizado para la 
evaluación visual del paisaje, y prometen faci-
litar la comprensión de los efectos del uso de 

los paisajes sobre su valor, para una planifica-
ción y gestión más adecuada (López-Contreras
y  col.,  2019;  2021).

La evaluación visual, fundamentada en esta 
nueva base teórica, se ha desarrollado princi-
palmente en paisajes de uso agrícola y fores-
tal, y naturales, como praderas y bosques tem-
plados (Dramstad y col., 2006; Ode y col., 2009; 
Sevenant y Antrop, 2009; Rosley y col., 2013; 
Van-Zanten y col., 2016). A pesar de dichos es-
fuerzos, se reconoce la necesidad de aportar 
evidencia empírica que evalúe la relación teó-
rica entre los distintos indicadores visuales y 
las preferencias, y que, además, sean desarro-
llados en distintos contextos y paisajes (Fry y 
col., 2009; Ode y col., 2009; Sevent y Antrop, 
2009; Hoyle y col., 2019; Hedblom y col., 2020).

Existen escasas investigaciones que hayan eva-
luado la calidad visual del paisaje costero me-
diante indicadores eco-estéticos, la cual tiene
como objetivo conocer si hay una relación en-
tre las preferencias y ciertas características del
paisaje; pero existen estudios donde se evalúa
la calidad visual de diferentes tipos de paisa-
jes mediante las preferencias. Dentro de las in-
vestigaciones que se han realizado para encon-
trar estas relaciones destaca la de Urbis y col. 
(2019), quienes elaboraron un estudio para sa-
ber qué conceptos eco-estéticos clave determi-
nan el atractivo estético de las dunas costeras y 
los bosques. Por otro lado, Ode y Tveit (2013) hi-
cieron un estudio en el que tomaron el concep-
to de gestión para saber si estaba relacionado 
con la preferencia del paisaje. Igualmente, Frank 
y col. (2013) realizaron una valoración visual 
subjetiva del paisaje y otra objetiva, en la que 
usaron la naturalidad y la diversidad del paisaje 
como criterios de evaluación, con el fin de detec-
tar si los niveles de abstracción son a decuados 
para estudios de preferencia y para comparar 
los resultados del enfoque objetivo (indicadores
del paisaje) y el enfoque subjetivo (valoración
visual). Ode y col. (2009) exploraron la relación
entre la preferencia del paisaje y el nivel de
sucesión, número de parches e índice de for-
ma de bordes. De-la-Fuente-de-Val y col. (2004)
elaboraron un estudio de preferencias del pai-
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saje y su relación con la estructura del paisaje, 
utilizando variables como el número de tese-
las, diversidad, equitatividad y dimensión frac-
tal; y trataron de determinar la relación entre 
el patrón espacial del paisaje y la calidad esté-
tica  visual.

El objetivo del presente estudio fue determi-
nar la evaluación visual de la naturalidad y la 
complejidad del paisaje costero de la isla de 
Cozumel, México, a través de dos indicadores
eco-estéticos: el índice de etapa sucesional y el 
índice  de  diversidad  de  Shannon.

MATERIALES Y MÉTODOS
Área de estudio
El estudio se realizó en la zona sujeta a conser-
vación ecológica Parque Ecológico Estatal La-
guna Colombia. El parque tiene una superficie
de 11.31 km2 y se ubica dentro de la Reserva de 
la Biósfera Isla Cozumel (MaB-UNESCO), en el

municipio de Cozumel, Quintana Roo (Figura 1).
La isla tiene clima cálido húmedo Am(f )(i), con 
lluvias en verano, precipitación media anual de 
1 570 mm y temperatura media anual de 25.5 °C 
(García, 2004). Según los datos de la Secreta-
ría de Marina (SEMAR, 2010), el parque alber-
ga ecosistemas de duna costera, matorral cos-
tero, palmares, selva baja caducifolia y mangla-
res. Si bien, estos ecosistemas presentan buen 
estado de conservación, pueden encontrarse 
en distintas etapas de desarrollo sucesional, 
dependiendo de su grado de afectación por el 
paso de diversos huracanes (Sánchez-Rivera y 
Gómez-Mendoza, 2020) como Emily y Wilma 
en 2005, Karl y Alex en 2010, Zeta en 2020 y
Grace  en  2021,  por  mencionar  algunos.

Selección de indicadores eco-estéticos
Con base en el marco conceptual propuesto por 
Fry y col. (2009) se eligieron como indicado-
res la etapa sucesional y el índice de diversi-

Figura 1. Localización del área de estudio. Las franjas azules muestran la zona costera donde se fotogra-
fiaron  las  etapas sucesionales.
Figure 1. Study area location. The blue bands show the coastal zone where the successional stages were 
photographed.
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dad de Shannon, que relacionan de forma teó-
rica la estructura ecológica con la preferencia
estética, dentro de los conceptos de naturali-
dad y de complejidad, respectivamente, lo que 
reduce el nivel de subjetividad de la evalua-
ción del paisaje. Por su naturaleza, estos indi-
cadores pueden ser caracterizados en diferen-
tes niveles, de acuerdo con el estado de desa-
rrollo y sus características estructurales apre-
ciables y medibles, criterio primordial para la 
evaluación (Jacobsen, 2007; Tveit, 2009; Ode y 
Tveit,  2013;  Zhao  y  col.,  2013).

La sucesión ecológica puede definirse como el 
desarrollo de la vegetación después de sufrir 
un daño total o parcial, ocasionado por la apa-
rición de un disturbio y su posterior ausencia 
(Johnson y Miyanishi, 2020). Se trata de un 
proceso ecológico progresivo, caracterizado por 
la transición a través de distintas etapas suce-
sionales hasta alcanzar la condición de vege-
tación madura (Johnson y Miyanishi, 2020). 

Estas etapas se distinguen por la presencia de 
ciertas características propias de cada sistema. 

Basándose en el indicador etapa sucesional, en 
este estudio se seleccionaron sitios a través de 
un muestreo a juicio, de acuerdo con la expe-
riencia de tres expertos en ecología de comu-
nidades vegetales y vegetación costera del La-
boratorio de Ecología de Plantas de la Univer-
sidad de Quintana Roo y del Herbario del Cen-
tro de Investigación Científica de Yucatán. La 
selección se realizó con base en criterios que 
indican su grado de desarrollo; bióticos, como
la composición de especies y de formas de
crecimiento, dominancia relativa, y estructura
fisonómica de la comunidad vegetal (Flores y
Espejel, 1994; Vermont, 2002); y abióticos, co-
mo la altura de la duna y el color de la arena 
(Tabla 1), que son además características in-
formativas del estado de desarrollo y conserva-
ción (Flores y Espejel, 1994; Moreno-Casasola, 
2004). Cada uno de los sitios fue clasificado en 

Tabla 1. Criterios bióticos y abióticos considerados para la definición de las etapas sucesionales de la 
duna costera. 
Table 1. Biotic and abiotic criteria considered for the definition of the successional stages of the coastal 
dune.

    

1

Canavalia rosea (Sw.) DC., 
Digitaria insularis (L.) 

Mez ex Ekman, Euphorbia 
paralias L., Ambrosia 

hispida Pursh

Baja
(20 cm a  90 cm)

Dominancia 
de herbáceas 
vs arbustivas

Baja
(menor a 

2 m)

Blanca
(clara)

2

Tournefortia gnaphalodes 
(L.) R.Br. ex Roem.

 & Schult, 
Suriana maritima L.

Mediana baja
(50 cm a 150 cm)

Dominancia 
de arbustivas 
vs herbáceas

Mediana
(2 m y 3 m)

Blanca
(clara)

3 Tournefortia gnaphalodes Alta
(150 cm  a 200 cm) Arbustivas Alta

(más de 3 m)
Marrón

(obscura)

4

Thrinax radiata Lodd. ex 
Schult. & Schult.f.

Tournefortia gnaphalodes, 
Suriana maritima

Muy alta
(más de 2 m) Arbustivas Alta

(más de 3 m)
Marrón

(obscura)
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cuatro etapas sucesionales (S-1, S-2, S-3 y S-4,
de menor a mayor desarrollo), que posterior-
mente  fueron  fotografiadas.

Diversidad de especies
Para el cálculo del índice de diversidad obser-
vado en cada fotografía, se utilizó el método 
propuesto por McGarigal y Marks (1995), que 
utiliza el índice de diversidad de Shannon Wie-
ner (Marrugan, 1988) aplicado al cálculo de la 
diversidad en imágenes. El método propone el
uso de una retícula de tamaño dado (en este 
estudio se utilizó una retícula de 24 x 36 cua-
dros), que se coloca sobre la fotografía, y a par-
tir de la cual se contabiliza la cantidad de cua-
dros que ocupa la especie observada en la ima-
gen. Se considera que una especie ocupa uno 
de los cuadros cuando al menos abarca el 50 %
de este; a partir del número de especies (rique-
za de especies), y el número de cuadros que cu-
bren las especies observadas en la escena (co-
bertura). De esta manera, la riqueza vista en la 
imagen resulta ser una interpretación del com-
ponente composición, mientras que la cobertu-
ra, es una interpretación del componente estruc-
tural de la imagen (McGarigal y Marks, 1995). 
El cálculo de la diversidad se realizó a través
de  la  siguiente  fórmula:

 

Donde:
H’ = índice de Shannon-Wiener.
S = número total de especies (riqueza de especies).
ni = Número de individuos de la especie i.
N = Número de total de individuos observados.

Captura de escenas
Una vez seleccionados los sitios se procedió a 
fotografiarlos. Se tomaron 80 fotografías de los 
sitios que tenían las características determi-
nadas por los indicadores (20 de cada sub-uni-
dad identificada) del paisaje costero del Par-
que Punta Sur durante el periodo comprendi-
do entre el 1 de septiembre y el 28 de octubre 
de 2015, en horario entre las 9:00 am y las 
12:00 pm, cuidando tener el sol en la parte fron-
tal de la escena. Fueron obtenidas en días con

condiciones climáticas y de nubosidad simila-
res, aunque esto no impide que la nubosidad
pueda aparecer en algunas fotos, lo importan-
te es que no se vean obscuras o a contraluz. Las 
fotografías fueron realizadas por el grupo de in-
vestigadores, apoyados en uno de ellos con ex-
periencia en la toma de fotografías, con una 
cámara marca Canon, modelo EOS Rebel T3i 
EF-S 188-55 IS II (Pensilvania, Estados Uni-
dos). Para evitar que la preferencia de alguna 
fotografía se viera influenciada por la presen-
cia de algún rasgo sobresaliente presente en 
las mismas pero ajeno al paisaje mismo, las fo-
tografías se hicieron homogéneas entre sí, cui-
dando lo más posible aspectos como nubosidad, 
cantidad de cielo captado, presencia de perso-
nas o elementos antrópicos y efectos de la luz 
(Barrasa, 2013). Los sitios donde se fotografia-
ron las escenas del paisaje se referenciaron con
un GPS marca Ashtech, modelo Mobile Mapper 
10 (Carquefou,  Francia).

Elaboración y aplicación de la prueba o test de 
fotos para determinar la preferencia
Para evaluar la preferencia se seleccionaron 
cuatro fotos por cada una de las cuatro etapas
sucesionales (S1, S2, S3 y S4), con las que se ela-
boró el test de fotos. Las 16 imágenes que inte-
graron el test de fotos fueron similares en tér-
minos de iluminación, efectos de luz y pro-
porción de cielo en la escena (Figura 2). Las
fotografías fueron colocadas en una diapositi-
va con fondo negro para su posterior proyec-
ción  aleatoria  a  los  observadores.

Dados los objetivos del estudio, el muestreo fue 
no probabilístico por conveniencia, que con-
sistió en encuestar a los sujetos que estuvie-
ron a disposición. Previo a la realización de la
prueba, únicamente se solicitó a cada observa-
dor que otorgara un puntaje a la fotografía pro-
yectada, de acuerdo con su preferencia o gusto, 
sin explicarles los atributos que motivaron la 
elección de cada escena para conformar el test. 
Así, la prueba consistió en la exposición de 
cada fotografía (Santos y col., 2011), y la inme-
diata puntuación de cada una por parte del en-
cuestado, de acuerdo con la belleza escénica per-
cibida. Cada fotografía se proyectó durante 8 s.
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La prueba se aplicó en una sala cerrada a 
152 adultos jóvenes habitantes de la isla de
Cozumel. En total se conformaron 5 grupos de 
19 observadores, y 3 grupos de 20; 3 encues-
tas fueron eliminadas debido a que en ellas 
no se evaluaron todas las fotografías. La en-
cuesta se estructuró con una escala de Likert 
de cinco puntos, donde 1 correspondió al va-
lor para el paisaje menos preferido (Muy feo), 
y 5 para el más preferido (Muy bello). Cada 
persona encuestada registró también sus datos 
individuales (edad y género) para tener el per-
fil  sociodemográfico  de  la  muestra. 

Análisis de la diversidad
Con la finalidad de evaluar la existencia de di-
ferencia entre los valores de la diversidad pre-

sentada entre las etapas sucesionales, se reali-
zó una prueba de contraste entre grupos. Pa-
ra verificar el cumplimiento de los supuestos 
generales de la prueba de contraste paramé-
trica (distribución normal, varianzas homogé-
neas de los datos, independencia de residua-
les), se realizaron las pruebas de Shapiro-Wilks
para la verificación de los supuestos de nor-
malidad de los datos (distribución normal), de 
Barlett para la comprobación homocedastici-
dad (igualdad de varianzas); así como la veri-
ficación de la distribución de los residuales 
de los datos (gráfico de residuales). Para esto 
se utilizaron los programas R-project v3.3.3 
(R Core Team, 2017) y RStudio v1.0.136 (RStudio
Team, 2015), con el uso de stats v3.3.3 y ggplot2 
v3.3.0 (Wickham,  2009;  R  Core  Team, 2017). 

Figura 2. Fotografías de las etapas sucesionales S-1, S-2, S-3 y S-4.
Figure 2. Photographs of successional stages S-1, S-2, S-3 y S-4.

Las filas muestran las fotos de las 4 etapas sucesionales (S-1 a S-4). En las columnas se observan las réplicas de cada 
una de las etapas sucesionales. Los números presentados en la esquina superior derecha hacen referencia al código 
de  identificación  de  la  foto.

S-1 2 11 5 12

S-2 1 3 6 7

S-3 4 8 16 9

S-4 10 13 14 15
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Dado que los datos no cumplieron con los su-
puestos, se analizaron con pruebas no paramé-
tricas. El contraste entre los valores de diversi-
dad por etapa sucesional, se realizó con los 
programas R-project v3.3.3 (R Core Team, 2017) 
y RStudio v1.0.136 (RStudio Team, 2015), con 
la prueba de Kruskal-Wallis, y las post hoc, 
mediante PMCMR (Pairwise Multiple Compa-
risons of Mean Rank Sums) y dplyr packages 
(Wickham, 2011; Pohlert, 2014), respectiva-
mente.

Análisis de la relación entre preferencia e in-
dicador  eco-estético
La relación entre las preferencias y los indica-
dores de etapa sucesional y de diversidad, se 

analizó mediante el coeficiente de Spearman 
(Pérez-Tejeda, 2008), con el Paquete estadístico 
para ciencias sociales (SPSS, por sus siglas en 
inglés: Statistical Package for the Social Scien-
ces) versión  26.

RESULTADOS
Diversidad  de  especies
La diversidad mostró ser estadísticamente di-
ferente entre las etapas sucesionales (P < 0.01). 
Las etapas 1 y 4 tuvieron mayor diversidad 
que la etapa 3 (P < 0.05) (Tabla 2). Las eta-
pas 1, 2 y 4 no presentaron diferencias esta-
dísticamente significativas (P < 0.05), como 
tampoco la presentaron las etapas 2 y 3 entre 
sí  (Figura  3A).

Tabla 2. Valores de la preferencia medida y la diversidad de cada foto. Los valores de preferencia se mi-
den en una escala de 1 a 5. La diversidad se evaluó con la fórmula de Shannon-Weaver.
Table 2. Preference and diversity values from each photo. Preference values are measured on a scale 
from 1 to 5. Diversity was evaluated using the Shannon-Weaver formula.

Etapa 
sucesional

Foto 
ID*

Preferencia promedio/ 
Etapa x ± s Diversidad Diversidad promedio/ 

Etapa x ± s

1 12 2.809 2.3
1 11 3.184 1.7
1 5 2.836 2.2
1 2 2.954 1.8
1 2.946 ± 0.17 2 ± 0.294
2 3 3.197 1.2
2 6 3.151 1
2 1 3.243 1.3
2 7 3.184 2
2 3.194 ± 0.038 1.375 ± 0.435
3 4 3.678 0.4
3 9 3.276 0.7
3 8 3.408 0.8
3 16 3.559 0.1
3 3.48 ± 0.175 0.5 ± 0.316
4 15 4.099 1.7
4 13 4.132 2
4 10 4.026 2.4
4 14 3.763 2.5
4 4.004 ± 0.167 2.15 ± 0.369

*ID: hace referencia al código de identificación de la fotografía.
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Relación entre preferencia e indicador eco-es-
tético 
De las 152 encuestas aplicadas a residentes de 
la isla de Cozumel, el 52.63 % correspondieron 
a hombres, y el 47.36 % a mujeres. En cuanto 
a la edad, el 48.68 % tenían entre 18 a 22 años; 
el 43.42 % entre 23 y 27; y el 7.89 % entre 28 
y  31  años.

En cuanto a la relación entre preferencia y eta-
pa sucesional, correspondiente al concepto de 
naturalidad, el análisis de correlación de Spear-
man evidenció una relación fuerte, directa, po-
sitiva (Figura 3B) y estadísticamente significa-
tiva  (P  <  0.05).

Respecto a la relación entre preferencia y di-
versidad (Shannon-Weaver), correspondiente al
concepto de complejidad, el análisis de corre-
lación de Spearman mostró que los valores no
presentaban una relación significativa (P < 0.05).

DISCUSIÓN 
En cuanto a la relación observada entre la pre-
ferencia y la naturalidad del paisaje, medida a 
través de las etapas sucesionales, los resulta-

dos confirman la propuesta teórica de relación 
directa y positiva. La relación entre la prefe-
rencia y la naturalidad del paisaje está sopor-
tada en la teoría de la biofilia, que tiene una ba-
se evolutiva, en la que se sugiere que los seres 
humanos van a preferir los paisajes más natu-
rales, ya que el ser humano tiene una necesi-
dad arraigada de estar en contacto con la na-
turaleza  (Schiebel  y  col.,  2022). 

Para el caso del paisaje costero evaluado, la 
naturalidad mostró tener una fuerte contribu-
ción a la formación de las preferencias. El gru-
po de fotografías menos preferidas correspon-
dió con la primera etapa sucesional (S-1), etapa 
caracterizada por la presencia de plantas her-
báceas y una comunidad vegetal con una es-
tructura vertical más sencilla en comparación
con las etapas sucesionales más avanzadas 
(1 sólo estrato versus 2 o más estratos respec-
tivamente). Dicho resultado sugiere que los en-
cuestados interpretaron que la etapa sucesio-
nal  más  avanzada (S-4)  es  la  más  natural. 

La información obtenida muestra la importan-
cia del indicador nivel de sucesión en la for-

Figura 3. Diversidad promedio (A) y preferencia promedio (B) por etapa sucesional. Los puntos 
representan  el  valor  promedio  y  los  intervalos  muestran  ±  la  desviación  estándar (x ± s). 
Figure 3. Mean diversity (A) and mean preference (B) by successional stage. The points represent the 
mean value, and the intervals show ± the standard deviation (x ± s).
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mación de la preferencia y apoya la relación 
teórica entre los campos visual y ecológico, pro-
puesta por Fry y col. (2009) para el concepto 
de naturalidad. La preferencia hacia la vegeta-
ción o los espacios más naturales ha sido con-
firmada en la mayoría de los estudios de per-
cepción del paisaje (Purcell y Lamb, 1998; De-
Groot y van-den-Born, 2003; Ode y col., 2009; 
Junge y col., 2015; Martínez y Timaran, 2016; 
Pastorella y col., 2017; Hoyle y col., 2019; Woj-
nowska-Heciak, 2019), sobre todo por paisajes 
verdes y arbolados, así como con presencia de 
agua limpia y clara, como paisajes con ríos, la-
gunas en buen estado de conservación (de-la-
Fuente-de-Val,  2004;  Schüpbach  y  col.,  2021). 

La naturalidad tiene importancia, tanto en el 
valor ecológico como en el estético (Fry y col., 
2009; Ode y col., 2009). La preferencia por la 
naturalidad ha sido corroborada por distintos 
estudios realizados en paisajes forestales y 
agrícolas, como el trabajo de Ode y col. (2009), 
quienes exploraron la relación entre las prefe-
rencias de un paisaje forestal y de praderas 
y tres indicadores de naturalidad. En sus re-
sultados mostraron un vínculo fuerte entre 
la preferencia, el nivel de sucesión y el nú-
mero de parches. De igual manera Zhao y col. 
(2013), hicieron un estudio en el que relacio-
naron las preferencias del paisaje del espacio 
verde de las ciudades de Hangzhou y Suzhou, 
(China) con 10 indicadores visuales; encontra-
ron entre sus resultados una asociación fuer-
te entre la preferencia y la naturalidad del 
paisaje. También Junge y col. (2015) desarrolla-
ron una investigación sobre preferencias en 
paisajes agrícolas típicos de las tierras bajas
de Suiza, hallando una fuerte correlación en-
tre la preferencia y la naturalidad. Estos tra-
bajos realizados en ambientes distintos al cos-
tero, como es el presente caso, también mos-
traron una relación directa y positiva entre la 
preferencia y la naturalidad, lo que lleva a pen-
sar que la naturalidad es un elemento funda-
mental en las preferencias, independientemente
del paisaje en el que se lleve a cabo el estudio.

Por otro lado, el índice de diversidad no mos-
tró una correlación estadísticamente significa-

tiva con la preferencia. Se observó que las pre-
ferencias, tanto las altas (etapa 4) como las ba-
jas (etapa 1) (Figura 3B), no corresponden con 
valores mayores o menores de diversidad (Ta-
bla 2). Dicho resultado sugiere que, en el caso 
de esta investigación, la complejidad medida a 
través del índice de diversidad de Shannon, no 
tiene influencia directa en la preferencia del 
paisaje costero evaluado. También en el trabajo
publicado por de-la-Fuente-de-Val y col. (2004),
en otro ecosistema, se ha mostrado la ausen-
cia de relación entre las preferencias del pai-
saje y la diversidad. Sin embargo, en algunos 
estudios, realizados en otros ecosistemas, se 
han encontrado correlaciones directas, positi-
vas y significativas entre las preferencias por los 
paisajes que los identifican y la diversidad que
muestran en la escena (Kaplan y Kaplan, 1989;
Dramstad y col., 2006; Karasov y col., 2020). 
Al respecto, el trabajo elaborado por Drams-
tad  y col. (2006), acerca de las preferencias por 
paisaje de cultivos cerealistas, prados, entorno 
rural con edificaciones y bosques, se encontró 
asociación entre las preferencias de los estu-
diantes y la diversidad, pero en el caso de lo po-
blación local no se dio la relación. Igualmente, 
en una investigación de Zhao y col. (2013) se 
observó una relación fuerte, directa y positiva
entre el paisaje y la diversidad, medida a tra-
vés del número de elementos en el paisaje. Es-
tas diferencias en las preferencias pueden de-
berse a que las personas prefieren paisajes
más diversos cuando presentan cierto orden en
su estructura; en ese sentido, usualmente un
paisaje muy diverso, pero sin armonía es poco 
preferido (de-la-Fuente-de-Val y col., 2004; Häf-
ner y col., 2018). En otros estudios también se 
registraron referencias a la legibilidad y la fun-
cionalidad de la vegetación en el paisaje, como 
un factor condicionante de las preferencias, así
como la edad y el nivel educativo (Bernáldez, 
1985;  López-Santiago,  1994).

La evaluación visual del paisaje es criticada 
en ocasiones debido a su subjetividad, ya que 
carece de un marco teórico fuerte que la sus-
tente (Fry y col., 2009). En este sentido, diver-
sos investigadores han intentado darle un so-
porte teórico y, de esta manera, robustecer 
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su método de análisis (López-Contreras y col.,
2019). Para esto han propuesto una serie de 
indicadores eco-estéticos basados en las teo-
rías de las preferencias, que buscan relacionar 
el enfoque estético y el ecológico del paisaje, 
y con esto obtener los criterios que faciliten 
su evaluación objetiva en términos humanos y 
ecológicos  (Fry  y  col.,  2009).

En general, la naturalidad es un atributo que 
los seres humanos prefieren, y en el caso del 
paisaje costero, resultó adecuado evaluarlo con 
un enfoque mixto, con el uso del indicador de 
nivel de sucesión (indicador objetivo), para co-
nocer la relación entre la naturalidad y las pre-
ferencias de los individuos, ya que el paisaje
costero tiene marcadas etapas de desarrollo 
sucesional que las personas pudieron diferen-
ciar e interpretar en la escena a través de sus 
elementos y su estructura. Desde el punto de 
vista de la gestión del turismo en espacios na-
turales, el nivel sucesional de la vegetación te-
rrestre puede contribuir a la planificación de 
la visita, apoyando la elaboración de circuitos 
con mayor belleza escénica y, en caso necesa-
rio, dar una explicación apropiada sobre pro-
ceso de deterioro de la zona (de-la-Fuente-de-
Val y col., 2004). De igual forma, puede ser útil
en los programas de monitoreo para la con-
servación de espacios naturales de interés tu-
rístico, ya que puede servir para evaluar las 
consecuencias del cambio en la calidad visual 
del paisaje (belleza). Sin embargo, es importan-
te resaltar que no todos los indicadores eco-
estéticos propuestos en el marco conceptual 
común describen de forma clara la preferen-
cia de los individuos, tal es el caso del con-
cepto complejidad medida a través de la rique-
za y la diversidad de especies, debido a que 
es uno de los que pueden ser difíciles de de-

codificar para el observador (de-la-Fuente-de-
Val y col., 2004). El conocimiento a priori del 
ambiente no siempre determina la preferen-
cia del observador. Si bien, puede influir en 
las preferencias hacia ciertos paisajes, existen 
otros elementos de este que pueden finalmen-
te determinar la predilección hacia estos (zo-
nas montañosas, áreas arboladas, estructura
vegetal ordenada, agua transparente, ríos, pal-
meras,  entre  otros)  (Dramstad  y  col.,  2006).

CONCLUSIONES 
En el paisaje costero estudiado, el indicador 
de etapa sucesional (perteneciente a la dimen-
sión de naturalidad), tuvo una influencia direc-
ta en la construcción de las preferencias de 
los individuos, por lo que puede ser usado pa-
ra la evaluación de la belleza del paisaje cos-
tero y para determinar cómo afecta el cambio 
de las cualidades del paisaje en la preferencia. 
Por otro lado, es importante plantear proce-
sos de educación a las poblaciones (locales y 
visitantes) sobre la importancia de ciertos eco-
sistemas presentes en los paisajes costeros que, 
pese a no presentar altos valores estéticos, sí 
tienen alto valor ecológico. Finalmente, se de-
ben seguir desarrollando los indicadores visua-
les del paisaje para tratar de encontrar el tras-
fondo que se encuentra detrás de cada cons-
trucción mental y su relación con los valores 
naturales del paisaje. Es difícil considerar una 
propuesta única y válida de manera universal 
y, por lo tanto, aún es limitada la evidencia 
empírica que fortalezca el desarrollo del cam-
po conceptual común entre la estética del pai-
saje y la ecología, de forma que se considera 
necesario un mayor número de investigaciones
que aporten evidencia sobre cuáles de los in-
dicadores eco-estéticos son más apropiados y 
confiables.
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RESUMEN
El COVID-19 ha visibilizado las inequidades 
sistémicas, multiplicado las condiciones de vul-
nerabilidad y descubierto la incapacidad de nu-
merosas instituciones públicas para responder 
a la pandemia. El objetivo del presente trabajo 
fue analizar y contextualizar la gestión de la cri-
sis sanitaria en Cuba, así como la atención a 
grupos vulnerables durante el primer año de la 
pandemia. La investigación se sustenta en un 
enfoque mixto que combina el análisis cualita-
tivo de contenido con el de datos estadísticos 
procedentes de fuentes primarias y secunda-
rias. Los hallazgos revelaron que más de la mi-
tad de la población cubana es vulnerable ante
COVID-19 por factores como edad, género, ra-
za, salud física, condiciones del hogar y limita-
ciones para acceder a derechos básicos asocia-
dos a alimentación de calidad, vivienda digna y 
servicios de agua potable. Las estadísticas epi-
demiológicas recabadas entre marzo de 2020 
y marzo de 2021 muestran una gestión de la 
crisis sanitaria adecuada a partir de la articu-
lación gubernamental con la gestión científica 
y tecnológica y la infraestructura de salud pú-
blica y universal. Sin embargo, existen estrate-
gias contradictorias en la atención a la pobla-
ción en riesgo, que profundizan desigualdades
previamente existentes y dinamizan y amplían
la condición de vulnerabilidad. COVID-19 cons-
tituye una ventana de oportunidad para pensar
estrategias de desarrollo desde un modelo de 
política  social  integral.

PALABRAS CLAVE: población vulnerable, políti-
ca social, gestión de la salud pública, COVID-19, 
Cuba.

ABSTRACT
COVID-19 has made visible systemic inequities, 
multiplied vulnerability conditions, and unco-
vered the lack of capacity of numerous public 
institutions to respond to the pandemic. The pa-
per aims to analyze and contextualize the health 
crisis management, as well as vulnerable groups’ 
care in Cuba during the first year of the pan-
demic. For this purpose, a mixed approach was 
selected, which combines qualitative content 
analysis with statistical data obtained from 
primary and secondary sources. Findings re-
vealed that more than half of the Cuban popu-
lation is vulnerable to COVID-19 due to fac-
tors such as age, gender, race, physical health,
living conditions, and limitations to access to 
basic rights associated to quality food, digni-
fied housing, and potable water rights. Epide-
miological statistics collected between March 
2020 and March 2021, show an adequate ma-
nagement of the sanitary contingency based 
on the coordination of governmental structu-
res with scientific and technological sectors 
and public and universal health infrastructure. 
However, there are contradictory strategies in
caring for vulnerable populations that deepen 
previously existing inequalities and dynamize 
and extend vulnerability conditions. COVID-19 
constitutes a window of opportunity to rethink 
country development strategies from a compre-
hensive  social  policy  model.

KEYWORDS: vulnerable population, social policy,
public health management, COVID-19, Cuba.
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INTRODUCCIÓN 
La noción de vulnerabilidad social suele ser em-
pleada con una función taxonómica para iden-
tificar la situación de personas y familias que 
vienen y van entre las condiciones de pobreza 
y no pobreza (Kaztman y col., 1999). De acuerdo
con Moreno (2008), de ahí proviene una con-
cepción bastante extendida del término, que 
refiere un estado o situación de afectación, in-
certidumbre, fragilidad, inestabilidad y/o pre-
cariedad en cualquiera de los ámbitos esencia-
les para el bienestar de individuos y grupos. 
“La vulnerabilidad agrega complejidad al estu-
dio sistemático de las diversas formas de desi-
gualdad” (p. 13). 

Siguiendo con Moreno (2008: 14-15), otra defi-
nición de la vulnerabilidad se formula desde la 
noción de riesgo, es decir, introduce la contin-
gencia y la multiplicidad de factores y conse-
cuencias negativas resultado de decisiones in-
dividuales y colectivas que configuran situacio-
nes de fragilidad. Dicha propuesta busca apre-
hender las dimensiones asociadas a la desi-
gualdad dinámica. Al respecto, el autor estable-
ce que la relación entre vulnerabilidad social y 
desigualdad dinámica reconoce la “persistencia 
en el tiempo de situaciones de inestabilidad e 
incertidumbre que afectan selectivamente a in-
dividuos o poblaciones y que tienden —progre-
sivamente— a diferenciarlos de otras categorías
sociales”. Estos elementos diferenciadores tie-
nen lugar a partir de la exclusión/privación,
temporalmente variable, de recursos fundamen-
tales que permiten alcanzar distintos fines so-
ciales o conservar algunos niveles de bienestar.
Dicha tendencia de acuerdo con este investi-
gador sitúa las fuentes de la desigualdad a ni-
vel del individuo y sus redes de relaciones y 
obvia cuestiones estructurales asociadas al pro-
blema  de  la  redistribución  de  los  recursos. 

Ahora bien, el riesgo, la incertidumbre y la ines-
tabilidad se han convertido en nociones globa-
lizadas e imprescindibles para entender la vi-
da social de millones de personas en todo el 
mundo durante el COVID-19. La extensión en 
el tiempo de las medidas de contención/miti-
gación ante la crisis sanitaria ha ampliado las 

dinámicas de la desigualdad y, con ello, recon-
figurado la composición de los grupos vulnera-
bles. A los adultos mayores, personas con co-
morbilidades, minorías raciales, étnicas, sexua-
les y de género, personas con discapacidades y 
en situación de pobreza se suman quienes no 
tienen acceso a los servicios de salud, los que 
perdieron repentinamente los ingresos, el acce-
so al apoyo social y carecen de las condiciones
financieras, mentales, emocionales o físicas para 
enfrentar la crisis (Gray y col., 2020; The Lan-
cet, 2020). La pandemia ha puesto de relieve las 
marcadas disparidades dentro de la sociedad y 
es probable que las exacerbe (Patel y col., 2020).

El COVID-19 ha hecho más visibles las inequi-
dades sistémicas, ha profundizado las asime-
trías sociales y multiplicado las condiciones de 
vulnerabilidad (Gray y col., 2020) al tiempo que 
ha puesto al descubierto la incapacidad de nu-
merosas instituciones públicas en el mundo pa-
ra estimar, identificar (The Lancet, 2020) y res-
ponder con políticas eficaces e integrales ante 
los  crecientes  retos  de  la  pandemia.

De 11 181 595 habitantes en Cuba, más de 2 mi-
llones sobrepasan los 60 años de edad. Y más 
del 50 % de ellos padece al menos hipertensión
arterial, según datos de la Oficina Nacional de 
Estadísticas e Información (ONEI, 2019a). Ade-
más, el 51 % de la población cubana se encuen-
tra en riesgo de pobreza de ingresos (Everleny, 
2019). Lo anterior, aunado a las condiciones del 
hogar y las limitaciones económicas del país,
profundizan y amplían las vulnerabilidades an-
te  la  pandemia  (Patel  y  col.,  2020). 

Al 11 de marzo de 2021, un año después de 
detectado el primer caso de COVID-19 en Cu-
ba, la tasa de letalidad era de 0.61 %, con 
365 fallecidos de 59 919 casos confirmados 
(COVID19CUBADATA, 2021). Sin embargo, es 
importante mencionar que poco después de es-
te periodo, el país experimentó una gran ola 
de contagios. Entre el 11 de marzo y el 1 de 
noviembre de 2021, el número de casos con-
firmados aumentó en 893 264 y murieron 
7 881 personas, lo que provocó el colapso de
los servicios de atención médica hospitalaria 
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(COVID19CUBADATA, 2021). Además, tuvieron
lugar las protestas sociales más grandes en dé-
cadas, donde fue notable la participación de po-
blaciones vulnerables. Por su lado, la inflación y
la carestía de la vida han precarizado el acceso
a condiciones de bienestar (Lima, 2021). Desde
el punto de vista sanitario, se presentaron tres 
vacunas nacionales para su aprobación (Abdala,
Soberana 02 y Soberana Plus) ante la Organiza-
ción Mundial de la Salud (OMS) y se desarro-
lló una campaña de vacunación que ha inclui-
do  hasta  niños  de  2  años  (EFE,  2022).

El COVID-19 llegó en un escenario de crisis eco-
nómica. A las fallas acumuladas del modelo eco-
nómico cubano se sumaron la contracción del 
comercio exterior, la disminución del turis-
mo internacional, el aumento del gasto en sa-
lud pública y el endurecimiento de las sancio-
nes del gobierno estadounidense. Aunado a ello, 
las medidas de reordenamiento económico y el 
proceso de unificación cambiaria y monetaria 
han tenido un impacto negativo en la satisfac-
ción de necesidades de primer orden (Monreal,
2020b). 

En estas circunstancias, resulta pertinente in-
dagar sobre las variables clínicas, demográficas 
y socioeconómicas que amplían la definición de
población vulnerable ante COVID-19 en el pa-
ís, así como los elementos que explican la ges-
tión de la crisis sanitaria y la atención diferen-
ciada a la población vulnerable en el contex-
to de reordenamiento económico iniciado en  
2021. 

El presente trabajo tuvo como objetivo analizar y 
contextualizar la gestión de la crisis sanitaria en 
Cuba, así como la atención a grupos vulnerables 
durante el primer año de la pandemia COVID-19. 

MATERIALES Y MÉTODOS
Metodología 
La investigación emplea una perspectiva de pro-
cedimientos mixtos que permite recuperar e in-
tegrar los métodos, las técnicas y los datos cuan-
titativos y cualitativos en función de una com-
prensión más profunda del objeto de estudio 
(Pardo, 2011). La estrategia metodológica se sus-

tentó en la integración del análisis cualitativo 
de contenido y el de datos estadísticos proce-
dentes  de  fuentes  primarias  y  secundarias.

Análisis cualitativo de contenido y de datos es-
tadísticos
El análisis de contenido permitió realizar inter-
pretaciones de los textos e inferencias sobre los 
contextos. Esta técnica es útil para estudios de
carácter cualitativo, donde se “procede de for-
ma cíclica y circular y no de forma secuencial 
lineal” (Ruiz e Ispizua, 1989). Los datos obteni-
dos se contrastaron y complementaron con es-
tadísticos descriptivos, lo que permitió ampliar 
la  interpretación  de  contexto. 

Asimismo, el análisis de la información conse-
guida se efectuó mediante la combinación de 
dos lógicas que pueden usarse de forma iterati-
va: la deductiva, que se aplicó para revisar la in-
formación científica, y la inductiva, que se em-
pleó para el análisis y proceso de la información  
empírica. 

La interacción con los textos y los datos em-
píricos permitió a) identificar las variables que 
amplían la definición de población vulnerable 
en Cuba ante COVID-19, y que abarcan varia-
bles clínicas asociadas a la edad y las comorbi-
lidades, así como factores socioeconómicos y 
culturales; b) analizar y determinar los factores
que han incidido en la gestión de la crisis sani-
taria; y c) analizar las acciones encaminadas 
a atender a la población vulnerable. De acuer-
do con los propósitos del trabajo, el análisis de
datos cualitativos y cuantitativos se estructu-
ró a partir de las siguientes dimensiones analí-
ticas:

a) Población vulnerable en Cuba:
- Variables clínicas asociadas a la edad y las 
comorbilidades
- Factores socioeconómicos y culturales de 
riesgo
- Limitaciones en el acceso a derechos socia-
les básicos

b) Factores determinantes en la gestión de la 
crisis  sanitaria (Boin  y  col.,  2013):

- Reconocimiento temprano
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- Toma de decisiones críticas
- Coordinación vertical y horizontal de los di-
ferentes actores
- Acoplamiento de la gestión sanitaria con 
otros sistemas críticos (económicos y tecno-
lógicos)

c) Estrategias de atención a la población vulne-
rable:

- Medidas de adoptadas para la contención/mi-
tigación
- Medidas adoptadas como parte de la deses-
calada o nueva normalidad

Selección de materiales y muestra
Los datos fueron recolectados a través de fuen-
tes documentales primarias (Tabla 1), en este ca-
so, artículos académicos, publicaciones de fuen-
tes expertas, reportes periodísticos, protocolos
de salud y comunicados institucionales, que pro-
porcionaron información y perspectivas sobre 
los procedimientos, concepciones, decisiones e
impactos de la gestión de las autoridades cu-
banas ante la pandemia y las acciones enca-
minadas para atender a la población vulnera-
ble. 

De manera complementaria, se analizaron fuen-
tes secundarias (Tabla 1) con información esta-
dística en bases de datos de acceso abierto na-
cionales e internacionales, además de los datos 
proporcionados por autoridades gubernamenta-
les  y  sanitarias.

Análisis integrado
El proceso de codificación posibilitó resumir, 
condensar y reducir los datos, así como confor-
mar un sistema de clasificación referido a las
variables que explican la población vulnerable
ante la pandemia y su atención diferenciada en
la  gestión  pública  de  la  crisis.

Los resultados del análisis cualitativo de fuen-
tes documentales primarias, contrastados con el
análisis de los datos estadísticos, permitieron
poner en contexto la naturaleza dinámica de
la vulnerabilidad en Cuba ante la pandemia, 
la gestión sanitaria y las áreas de oportunidad
en el diseño de políticas sociales para la aten-
ción  integral  a  la  población  vulnerable.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN
Los hallazgos cualitativos y cuantitativos se in-
tegraron a partir de las tres dimensiones analí-
ticas del estudio. Así, el primer apartado contie-
ne la población vulnerable ante COVID-19 se-
gún variables clínicas, socioeconómicas y cul-
turales. El segundo comprende los factores que 
explican la gestión de la crisis sanitaria (Boin 
y col., 2013), el tercero presenta las contradic-
ciones de las estrategias de atención a la po-
blación vulnerable a partir de analizar las me-
didas adoptadas como parte de la estrategia de 
contención/mitigación de la pandemia, así co-
mo en la etapa de desescalada. Vale apuntar 
que el estudio se circunscribe a una parte de 
la crisis progresiva (Boin y col., 2020) que vi-
vió el país durante el primer año de la pande-
mia. 

Población vulnerable en Cuba ante COVID-19
Cuba es una de las naciones con más población 
envejecida de Latinoamérica. Entre 2015 y 2030
la proporción de personas de 60 años o más au-
mentará un 12.8 %, estimación que lo sitúa co-
mo el país con mayor incremento en este indi-
cador a nivel mundial, según la Organización de 
las Naciones Unidas (UN, por sus siglas en in-
glés: United Nations) (UN, 2015). Los adultos 
mayores representan el 20.4 % de la población 
(2 286 948 personas). El 25 % de ellos tiene 2 
padecimientos crónicos, poco más del 19 % pre-
senta entre 3 y 4 comorbilidades y casi el 6 % 
sufre 5 o más enfermedades, de acuerdo a la
Oficina Nacional de Estadística e Información, 
Centro de Estudios de Población y Desarrollo, 
Ministerio de Salud Pública, Centro de Inves-
tigaciones sobre Longevidad, Envejecimiento y 
Salud (ONEI/CEPDE/MINSAP/CITED, 2019). 

Entre las 10 principales causas de muerte figu-
ran enfermedades cardiovasculares, influenza, 
neumonía, afecciones crónicas de las vías res-
piratorias inferiores y diabetes mellitus, y sig-
nifican más de la tercera parte de los falleci-
mientos anuales (ONEI, 2019b). Estas patolo-
gías coinciden con las documentadas entre pa-
cientes que desarrollaron síntomas graves o fa-
llecieron por COVID-19 en China (Guan y col.,
2020).
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Tabla 1. Fuentes primarias y secundarias analizadas según tipo de documento y objetivos del análisis
de datos. 
Table 1. Primary and secondary sources analyzed according to the type of document and the analysis’ 
objectives.

Tipo de 
fuentes

Tipo de 
documento

Objetivos del análisis

a) Identificar las 
variables que amplían 

la definición de 
población vulnerable 

en Cuba ante el 
COVID-19

b) Determinar 
los factores que 
han incidido en 
la gestión de la 
crisis sanitaria 

sdfghjkujkb

c) Analizar 
las acciones 

encaminadas 
a atender a 

la población 
vulnerable

Fuentes 
primarias

Artículos
 académicos

Gray y col. (2020);
 Guan y col. (2020); 
Patel y col. (2020); 

The Lancet (2020);
 Rodríguez y col. (2020)

Díaz-Canel y Núñez 
(2020)

Publicaciones 
de fuentes 

expertas
Everleny (2019)

Espina (2012; 2016); 
Monreal 

(2017; 2020a; 2020b)

Reportes 
periodísticos

Domínguez y García 
(2020)

Alonso y col. 
(2020a; 2020b)

Torres (2020)

Comunicación 
institucional

COVID19CUBADATA 
(2021)

Protocolos de 
salud MINSAP (2020) 

continúa...
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Fuentes 
Base de datos

ONEI (2014); ONEI/
CEPDE/MINSAP/

CITED (2019)
Banco Mundial (2020)

Informes 
institucionales ONEI (2019a; 2019b)

En general, uno de cada 5 habitantes del país 
padece de hipertensión arterial, 9 de cada 100, 
asma bronquial, y 6 de cada 100, diabetes melli-
tus. Al sumar los adultos mayores y las perso-
nas menores de 59 años con hipertensión ar-
terial, la población de riesgo ante COVID-19 
en 2020 se estimaba en 3 millones (sin consi-
derar  asmáticos  y  diabéticos)  (ONEI,  2019b). 

La vulnerabilidad más allá de las comorbilida-
des
Las últimas cifras oficiales del coeficiente de 
Gini, en Cuba, datan de 1999, entonces los da-
tos indicaban un preocupante crecimiento de 
la desigualdad social “medido por un empeora-
miento del 85 % en el coeficiente de Gini en el 
periodo de 1986 a 1999” (Monreal, 2017). Este 
dato debe analizarse tomando en consideración
factores como la transformación del mercado 
laboral (de uno mayoritariamente estatal, con 
reducidas diferencias de salario, a un mercado 
heterogéneo, en el que el margen de percepción 
salarial es más amplio); la presencia creciente
de fuentes de ingresos, como las remesas en 
numerosos hogares; la multiplicidad monetaria
y cambiaria; y una moneda nacional débil (pe-
so cubano, CUP), que coloca en condiciones de 
desventaja a los trabajadores del sector esta-
tal en relación con quienes obtienen ingresos 
en otras monedas (Monreal, 2017). Por ejemplo, 
el acceso de las mujeres al ámbito no estatal 
es muy limitado y representa solo el 18 %, en 
contraste con el sector estatal, donde las muje-
res constituyen el 45.8 % de la fuerza produc-
tiva (ONEI, 2019a). El ingreso proveniente del 
sector privado de las personas negras y mesti-
zas es inferior al de las personas blancas, de-
bido al tipo de actividad diferenciada que de-
sempeñan unos y otros (Hansing y Hoffmann,  
2019). 

Aunque programas sociales de acceso univer-
sal y gratuito (por ejemplo, salud y educación) 
ayudan a contener la creciente desigualdad que 
permea la sociedad cubana, en el país existe
“una masa significativa de personas con riesgo 
de pobreza de ingresos” (Everleny, 2019). Con-
siderando pensionados, beneficiarios de la asis-
tencia social, fuerza de trabajo que percibe re-
muneraciones por debajo del salario medio y la 
composición de los núcleos familiares, los auto-
res estimaron que aproximadamente el 51 % de 
la población cubana se encuentra en riesgo de 
ser pobre de ingresos. Si bien, la definición mul-
tidimensional de la pobreza rebasa la adopción 
de una “línea de pobreza” y la cuantificación de 
las carencias materiales, la estimación permite 
un acercamiento a la relevancia del problema 
y amplía considerablemente la población vulne-
rable ante COVID-19 en el país (Everleny, 2019).

El nuevo coronavirus llega a Cuba en medio 
de fuertes limitaciones económicas. Entre 2018 
y 2019 se registró una caída de la producción 
agrícola y de alimentos de origen animal y una 
disminución en las importaciones de alimen-
tos debido a las restricciones de divisas de la 
economía cubana. La crisis económica asocia-
da al COVID-19 y la salida de ésta profundizan
la “pérdida de dinamismo económico” (Monreal, 
2020a).

La situación económica nacional se explica, 
entre otros factores, por el endurecimiento de 
la política de sanciones de Estados Unidos ha-
cia el país y su repercusión en las operacio-
nes financieras internacionales, las contradic-
ciones del proceso de reformas iniciado en 2011 
y la persistencia de factores internos que in-
ciden en la dinámica económica —como la ba-
ja productividad y descapitalización de las es-
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tructuras productivas y de la industria— (Ser-
bin, 2019).

El deterioro de las condiciones económicas del 
país ha atentado contra la implementación de 
las medidas de aislamiento, toda vez que el ac-
ceso a alimentos y productos de primera ne-
cesidad ha sido limitado y esporádico. El con-
junto de disposiciones orientadas a la preven-
ción/mitigación ha implicado distanciamiento
físico y afectivo, paralización de la actividad 
económica y suspensión de labores de centros 
educativos, deportivos, recreativos y cultura-
les, lo que coloca en mayor vulnerabilidad a 
personas discapacitadas, mujeres —con sobre-
carga en los quehaceres de cuidados— y niños. 
Asimismo, entre los grupos de tareas esencia-
les, el personal sanitario es particularmente vul-
nerable, que en el caso de Cuba está constitui-
do por mujeres en un 71 %, de acuerdo con el  
MINSAP (2019). 

Es importante considerar que, las dos estrate-
gias más comúnmente recomendadas: mante-
ner la distancia social y lavarse frecuentemen-
te las manos —“no son fáciles para los millo-
nes de personas que viven en comunidades 
muy densas, en viviendas precarias o insegu-
ras, saneamiento deficiente y sin acceso a agua 
potable” (The Lancet, 2020). 

En Cuba, el aseo de manos constante requiere 
un esfuerzo adicional para más de 4 millones de
personas que carecen de agua entubada dentro
del hogar. También la composición familiar y 
las condiciones del hogar inciden en el cumpli-
miento de las dos medidas sanitarias conside-
radas estratégicas y pueden acentuar la situa-
ción de vulnerabilidad de la población ante la 
pandemia. En el 39.8 % de los hogares cubanos
vive al menos una persona de 60 años o más, y 
el 7.4 % de los hogares se compone por un adul-
to  mayor  que  vive  solo  (ONEI,  2014). 

En 2018, el 39 % del fondo habitacional se en-
contraba en condiciones malas o regulares, el 
5 % presentaba precariedad —como pisos de 
tierra, cuarterías, edificios críticos—, y existía un 
déficit de 929 695 viviendas (Figueredo y Ro-

meo, 2018). Los municipios con el mayor núme-
ro de casos positivos al nuevo coronavirus fue-
ron también los de mayor densidad poblacional, 
hacinamiento, presencia de centros de servicios 
y comerciales, y cantidad de personas mayores 
de 60 años que padecen enfermedades crónicas 
de riesgo al COVID-19. El patrón de distribución
espacial urbano de la enfermedad en La Haba-
na muestra una clara relación entre la inciden-
cia de la enfermedad y las áreas de salud cla-
sificadas en los rangos de muy alta y alta vul-
nerabilidad en municipios como Centro Habana, 
Habana  Vieja  y  Cerro  (Rodríguez  y  col.,  2020).

La población vulnerable en Cuba ante COVID-19
incluye a mujeres, niños, personal de la salud,
personas discapacitadas, personas negras y
mestizas y adultos mayores. Comprende tanto 
a grupos en riesgo de pobreza de ingresos co-
mo a aquellos con limitaciones para acceder
a derechos sociales básicos asociados a la ali-
mentación de calidad, vivienda digna y servi-
cios  de  agua  potable. 

La gestión de la crisis sanitaria en Cuba
Desde enero de 2020 se comenzó a trabajar en 
la articulación de “la gestión gubernamental 
con la gestión científica y tecnológica y el cono-
cimiento experto” (Díaz-Canel y Núñez, 2020) 
para atender al nuevo coronavirus. Dos días des-
pués de la confirmación del primer caso en el 
país comenzaron a anunciarse medidas de mi-
tigación y contención orientadas a la suspen-
sión de eventos, control de fronteras, cierre de 
escuelas y universidades, suspensión de activi-
dades no esenciales y aislamiento social (Do-
mínguez  y  García,  2020). 

La integralidad de las medidas, así como la lec-
tura política y sanitaria de los tiempos oportu-
nos para tomar cada una de ellas han sido cla-
ve en el enfrentamiento a la pandemia. La com-
prensión de la rigurosidad y oportunidad de las 
medidas adoptadas en Cuba y su carácter ho-
lístico debe entenderse a la luz de una política 
social que históricamente ha privilegiado la 
equidad y ha considerado de manera amplia e
integral al ser humano y sus necesidades bási-
cas (Espina, 2012). 
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Los resultados de las acciones institucionales 
emprendidas dependen también del entendi-
miento colectivo de la naturaleza de la ame-
naza (Boin y col., 2013). En el caso de Cuba, la
actuación ciudadana ha estado mediada por al-
gunos factores sociológicos y culturales como
la noción de familia y comunidad, el alto valor
social conferido al personal médico, la legitimi-
dad de las instituciones de salud y una cober-
tura mediática amplia y sistemática orientada
a  la  prevención  y  la  educación  en  salud.

Pero tal vez el principal acierto del caso cubano
está asociado al protocolo de atención médica.
Como parte del mismo destaca “la pesquisa acti-
va, la clasificación de los casos, el seguimiento 
a los contactos, el tratamiento a los grupos vul-
nerables y el monitoreo a las altas de los casos 
confirmados” (MINSAP, 2020) realizado diaria-
mente por el programa Atención Primaria de Sa-
lud. Esta estrategia ha sido medular en la protec-
ción de grupos de riesgo y el acceso temprano 
de los casos sospechosos a la atención médica, lo 
cual aumenta las posibilidades de supervivencia. 

Como parte del Protocolo de actuación nacio-
nal para el COVID-19 (MINSAP, 2020), hasta 
el 11 de marzo de 2021 Cuba había realizado
2 612 274 test PCR (Reacción en Cadena de la 
Polimerasa, por sus siglas en inglés: Polyme-
rase Chain Reaction), con un 2.29 % de positi-
vidad (COVID19CUBADATA, 2021), datos que
explicitan la magnitud de la epidemia, su ma-
nejo  y  control  adecuado.

Los aspectos anteriores deben ser analizados 
tomando en consideración la infraestructura 
en salud cubana y la capacidad de respuesta 
de su comunidad científica. Según el Banco 
Mundial (2020), para 2013 el país contaba con 
5.2 camas hospitalarias por cada 1 000 habi-
tantes. En 2016 se contabilizaban 8.19 médi-
cos por cada 1 000 habitantes —el per cápita 
más alto del mundo—, y en 2014, la inversión
en salud alcanzó el 11.1 % del Producto Inter-
no Bruto (PIB). Para atender la crisis sanita-
ria se acondicionaron 20 hospitales —5 000 ca-
mas para pacientes COVID-19 y 472 de tera-
pia intensiva—, 54 centros para sospechosos, 

248 centros de vigilancia de contactos y 40 pa-
ra la atención a viajeros (Alonso y col., 2020b). 
Además, las intervenciones profilácticas y te-
rapéuticas de los servicios mencionados inclu-
yen  el  nivel  comunitario  (MINSAP,  2020).

La capacidad de respuesta de la comunidad 
científica cubana se evidencia en todas las áre-
as de control de la enfermedad, en “la preven-
ción del contagio y la prevención de la grave-
dad de los pacientes más vulnerables”, en el 
“tratamiento de la enfermedad moderada y de
la enfermedad severa” y en la “recuperación de 
los pacientes curados, buscando la reducción de
posibles  secuelas”  (Martínez  y  col.,  2020).

Además, el carácter público de la industria bio-
farmacéutica y sus “capacidades de produc-
ción y de investigación científica a través de 
redes de colaboración multisectorial ha sido 
una de sus fortalezas” y ha impactado en la 
“obtención de resultados en corto tiempo” y en 
la efectividad de las respuestas a “la demanda 
del sistema de salud para el enfrentamiento al 
COVID-19” (Martínez y col., 2020). Al respecto, 
destaca el registro del candidato vacunal cuba-
no Soberana 01 (nombre comercial), el primero 
de Latinoamérica y de un país tercermundista, 
en agosto de 2020. Hasta el 30 noviembre de 
2021, el país disponía de otras 3 vacunas na-
cionales contra COVID-19: Abdala, Soberana 02 
y Soberana Plus, y el 82.2 % del total de la 
población contaba con esquema de vacunación
completo. 

Varios factores externos e internos permiten 
comprender estos resultados. Entre ellos, son 
mencionables las modificaciones en el siste-
ma regulatorio mundial, que han acortado los 
plazos sin afectar la seguridad de los procedi-
mientos de ensayos clínicos, en conjunto con
la elevada producción de conocimiento cientí-
fico de acceso público sobre el síndrome res-
piratorio agudo grave (SARS-COV-2, por sus 
siglas en inglés: Severe Acute Respiratory Syn-
drome) y el espíritu colaborativo que ha preva-
lecido entre la comunidad científica internacio-
nal. Esto ha posibilitado entender mejor el nue-
vo coronavirus y, en consecuencia, emplear pro-
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cedimientos y experiencias de las instituciones
científicas cubanas, como el antígeno principal
(RBD, por sus siglas en inglés: Receptor Bin-
ding Domain) y las plataformas vacunales exis-
tentes en el país (Alonso y col., 2020a). Tam-
bién sobresalen la capacidad de adaptación, la
gestión del conocimiento en tiempo real y las 
alianzas institucionales entre el Instituto Fin-
lay de Vacunas, el Centro de Inmunología Mo-
lecular, la Universidad de La Habana, el grupo 
BioCuba Farma y el MINSAP (Díaz-Canel y Nú-
ñez, 2020).

La gestión de la crisis sanitaria del primer 
año de la pandemia en Cuba permite apreciar
la efectividad en aspectos señalados por Boin
y col. (2013), como el reconocimiento tempra-
no, la integralidad y oportunidad de las medi-
das, el entendimiento colectivo de la natura-
leza de la amenaza, la cooperación y el invo-
lucramiento ciudadano, la toma de decisiones
críticas, la coordinación vertical y horizontal
de los diferentes actores y la capacidad de im-
provisar y experimentar. Sin embargo, como in-
dican los autores, no puede decirse lo mismo 
del acoplamiento de la gestión sanitaria con
otros sistemas críticos y la atención a la po-
blación  vulnerable,  como  se  verá  enseguida.

La atención a la población vulnerable desde la 
gestión pública
En la gestión pública cubana ante COVID-19 es 
posible identificar dos grupos de medidas im-
portantes en relación con la atención diferen-
ciada a la población vulnerable. El primero se 
centró en la contención/mitigación de la epide-
mia, y el segundo se dirigió a la desescalada o 
nueva  normalidad.

El primero se orientó a la redistribución de 
bienes a partir de fondos sociales de consumo 
(Tabla 2), distintivos de la política social cuba-
na, en un intento por crear espacios de igualdad 
universales, masivos y con facilidad de acceso 
(Espina, 2016).

El segundo, enfocado a la recuperación eco-
nómica, formalizó y profundizó la desigualdad
previamente existente en la sociedad. Entre las 

medidas de urgencia en el tránsito a la nue-
va normalidad, el gobierno cubano abrió su-
permercados que remarcaron la diferenciación
social y limitaron el derecho al consumo de 
bienes básicos —inexistentes en los mercados
formales en moneda nacional— a la tenencia de
divisas  extranjeras (Monreal,  2020b).

Esta división entre “el ingreso derivado del tra-
bajo y el acceso a los mercados de productos
de primera necesidad no es compatible con el 
crecimiento económico ni con el desarrollo. Es, 
además, políticamente contraproducente” (Mon-
real, 2020b). Supone una contradicción con la 
“humanización” de las necesidades propias del
socialismo, al despojar de intencionalidad social
a  la  economía  (Espina,  2016).

Las medidas económicas asociadas a la lla-
mada “Tarea Ordenamiento”, iniciada en enero 
de 2021, incluyeron un proceso de unificación 
cambiaria y monetaria y reajustes salariales 
que no se correspondieron, en todos los ca-
sos, con el aumento de precios y la eliminación 
de subsidios en algunos sectores. Asimismo, las 
modificaciones a los precios minoristas para 
diferentes productos, entre ellos medicamen-
tos y alimentos de la canasta básica, profundi-
zaron las condiciones de desigualdad, toda vez 
que limitaron el acceso a productos de prime-
ra necesidad. Otras de las medidas están rela-
cionadas con la potenciación del sector no es-
tatal de la economía, dígase privado y coope-
rativo. Sin embargo, los cambios en curso pro-
bablemente no podrán ser aprovechados por 
todas las personas del mismo modo (Torres, 
2020). En el plan económico para salir de la cri-
sis no se observa una redefinición del mode-
lo de política social que dote de integralidad a 
las estrategias de desarrollo del país. La crisis 
del coronavirus abre una ventana de oportuni-
dad para el rediseño de las políticas sociales en 
Cuba, pero deberá evitarse la reproducción de 
desigualdades y desventajas que contradicen 
sus propósitos, así como los déficits de sus-
tentabilidad económica, diversidad y partici-
pación que han existido en esta sociedad (Es-
pina, 2016). Al mismo tiempo, la formulación 
de dichas acciones deberá contener respuestas 
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integrales para el manejo político, económico y 
sanitario  de  la  crisis. 

CONCLUSIONES 
En la atención diferenciada que se ha dado a 
la población vulnerable en Cuba durante el pri-
mer año de la pandemia de COVID-19 convi-
ven concepciones y prácticas contradictorias 
que, por una parte, tienden a contener los efec-
tos de la crisis sobre la base de políticas uni-
versales e igualitarias y, por otra, profundizan 
la desigualdad, motivadas por políticas de su-
pervivencia económica. En el país existen nu-
merosos factores que constituyen importantes
riesgos ante la pandemia y sitúan a mujeres, ni-
ños, personal de la salud, personas discapa-
citadas, personas negras y mestizas y adultos 
mayores como vulnerables. Se suman, además, 

las personas con comorbilidades, los grupos en 
riesgo de pobreza de ingresos y aquellos con li-
mitaciones para acceder a derechos sociales 
básicos asociados a la alimentación de calidad, 
vivienda digna y servicios de agua potable. La 
crisis del coronavirus y los aprendizajes aso-
ciados a la atención de la población como par-
te de la gestión pública abren una ventana de 
oportunidad para repensar las estrategias de 
desarrollo del país desde un modelo de política 
social integral y humanista. Mientras la gestión
de la crisis sanitaria del primer año de la pan-
demia en Cuba evidencia resultados satisfac-
torios en la mitigación, contención y control de 
la enfermedad, la crisis económica sistémica y 
progresiva —previa al coronavirus, y acentuada 
por este— continúa modelando la dinámica de
la  vulnerabilidad  en  el país.

Tabla 2. Algunas medidas con impacto directo en grupos vulnerables.                            
Table 2. Some measures with a direct impact on vulnerable groups.

Económico-financieras
1. Interrupción temporal del cobro de créditos e intereses por parte del sistema bancario.
2. Suspensión del pago de contribución a la seguridad social de los trabajadores interrumpidos. 
3. Suspensión y ajuste de los impuestos de los trabajadores del sector no estatal. 
4. Moratoria para el pago de intereses bancarios a créditos de individuos y entidades legales.
5. Garantía salarial al 100 % durante el primer mes, para trabajadores con interrupciones laborales y 
al 60 % del salario, a partir del segundo mes.

Seguridad social
1. Atención por la seguridad social a núcleos familiares con insuficiencia de ingresos.
2. Priorizar las entregas a domicilio de alimentos, como parte del sistema de atención a familias de la 
seguridad social.

3. Garantía del 100 % de salario en el primer mes, y 60 % a partir del segundo mes, a trabajadores 
vulnerables, padres y madres de niños en edad escolar y personas a cargo de ancianos.
4. Mantener servicios de guardería a niños cuyos padres trabajan en actividades esenciales.

Acceso y comercialización de alimentos
1. Otorgar un módulo de alimentos para alrededor de 400 000 personas mayores de 65 años, a través de la 
cartilla de racionamiento.
2. Distribución de productos agropecuarios a personas con discapacidad y ancianos de bajos ingresos en 
localidades y provincias en situaciones de cuarentena.
3. Distribución adicional de alimentos y productos de aseo por medio de la canasta básica.
4. Regular las ventas de productos liberados.

Otros servicios
1. Reducción de precios e incremento en los servicios de telefonía e internet.

Fuente: Modificado a partir de Domínguez y García (2020). 
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RESUMEN
En el 2018, se publicó, en el Diario Oficial de la 
Federación, la Norma 035 que evalúa los facto-
res de riesgo psicosocial (FRP) en los trabaja-
dores mexicanos para promover su bienestar
laboral. En 2020, en México, el COVID-19 cam-
bió el estilo de trabajo de universidades y em-
presas, por lo que su análisis es interesante. El
objetivo de este estudio fue comparar los FRP
en trabajadores de la Universidad Autónoma de
Nuevo León, en dos condiciones: oficina y te-
letrabajo, e identificar la relación entre el gé-
nero y la modalidad laboral con el riesgo psi-
cosocial. Para ello, el instrumento se aplicó a
través de dos modalidades, en entorno de ofi-
cina, en noviembre 2019, previo a la pandemia
COVID-19, y en trabajo a distancia, en junio 
2020, a inicio del distanciamiento social. Los 
resultados reflejaron que desempeñar tareas 
en el entorno de oficina provocó un riesgo psi-
cosocial general alto, mientras que en teletra-
bajo un riesgo general medio, de acuerdo con la 
NOM-035. Sin embargo, el análisis estadístico 
no mostró una diferencia significativa (P < 0.05) 
de riesgo general entre ambos ambientes labo-
rales, ni en la comparativa del riesgo entre gé-
neros. No obstante, en el análisis de las catego-
rías y dominios que integran el riesgo psicoso-
cial, se encontró diferencia (P < 0.05) entre al-
gunos de ellos. Los hombres presentaron mayor 
riesgo en oficina en la categoría de liderazgo 
y relaciones laborales, que disminuyó (P < 0.05) 
por efecto del teletrabajo. La presencia del ries-
go psicosocial que reportaron algunos de los tra-
bajadores en diferentes categorías y dominios,
indica la necesidad de implementar políticas
que reduzcan estos riesgos, considerando tanto 
la modalidad laboral como el género. Esto per-
mitirá además de cumplir con la NOM-035, me-
jorar la calidad de vida laboral de los trabajado-
res.
 
PALABRAS CLAVE: factores psicosociales, ries-
gos de trabajo, universidades públicas, teletra-
bajo,  género.

ABSTRACT
In 2018, standard 035 (known in Spanish as 
NOM-035-STPS-2018) was published in the 
Official Gazette of the Federation. Such standard 
evaluates Psychosocial Risk Factors (PRF) in Me-
xican workers to promote their job well-being. In 
2020, COVID-19 changed the work practices of 
universities and companies in Mexico. Therefo-
re, their analysis is timely and relevant. The ob-
jective of this study was to compare the PRFs 
among workers at the Universidad Autónoma de
Nuevo León in two conditions: pre-pandemic 
office and home office during social distancing 
due to COVID-19, and to identify the relationship
between gender and modality with the psycho-
social risk. Consequently, the instrument was 
administered through two modalities, one test 
was administered in the office environment in 
November 2019, prior to the COVID-19 pande-
mic, and the other in remote work in June 2020, 
at the beginning of social distancing. The results 
showed that performing tasks in the office en-
vironment generates a high general psychoso-
cial risk, while home office is a medium general 
risk, according to NOM-035. However, the sta-
tistical analysis did not show a significant diffe-
rence (P < 0.05) in general risk between both 
work contexts, nor in the comparison of risk bet-
ween genders. Nonetheless, in the analysis of 
the categories and domains that make up psy-
chosocial risk, a significant difference (P < 0.05) 
was found between some of them. Men presen-
ted a higher risk in the office in the category of 
leadership and job relations, which decreased 
(P < 0.05) due to the effect of home office. The 
presence of psycho-social risk reported by some 
of the workers in different categories and do-
mains indicated the need to implement policies 
that reduce these risks, considering both work 
modality and gender. This will allow, in addition
to complying with NOM-035, to improve the qua-
lity  of  the  job  well-being  of  workers.

KEYWORDS: psychosocial factors, risk at work,
public universities, home office, gender.
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INTRODUCCIÓN 
Según las estimaciones de la Organización 
Mundial de la Salud y la Organización Interna-
cional del Trabajo, al año mueren 1.9 millo-
nes de personas como resultado de acciden-
tes, enfermedades o lesiones relacionadas con
el trabajo; de estas, las enfermedades no trans-
misibles representaron el 81 % de las muertes
(OMS, 2021). En ese estudio se tuvieron en 
cuenta 19 factores de riesgos psicosociales,
incluyendo la exposición a largas jornadas de
trabajo y a la contaminación del aire, los ries-
gos ergonómicos y el ruido, entre otros. De 
ellos, el factor con mayor riesgo fue para las 
jornadas laborales, ya que estuvo vinculada a 
750  000  muertes  (OMS,  2021).

Para entender qué son los riesgos psicosocia-
les y cómo se miden, es necesario retomar la 
literatura. Moncada y col. (2007) afirmaron 
que, cuando se habla de “riesgo psicosocial”, 
se hace referencia a cargas excesivas de tra-
bajo, desorganización de actividades laborales,
sensación de ser ignorado o poco importante, 
tratos no equitativos e incertidumbre del por-
venir. En resumen, dichos autores refieren so-
bre condiciones de trabajo que no permiten el
aprendizaje, el crecimiento y la autonomía en 
los trabajadores. Así como también, dificultan
que los trabajadores se desarrollen como se-
res sociales y creativos. Del mismo modo, Ne-
ffa (2015) propuso que los riesgos psicosocia-
les son causados por las demandas psicológi-
cas y el esfuerzo requerido, la autonomía y las 
relaciones sociales en el trabajo, entre otras.

Estudios anteriores, a nivel mundial, debaten 
frecuentemente sobre la importancia que tiene
el clima organizacional en el desempeño y per-
cepción de felicidad de los trabajadores. Por
ejemplo, Manosalvas-Vaca y col. (2015) plan-
tearon que, el clima laboral es un conjunto de 
propiedades medibles del ambiente de trabajo,
que los trabajadores perciben y es posible que
modifiquen su motivación y forma de ser. En 
ese sentido, Robles-García y col. (2005) esta-
blecieron previamente que, “…el clima laboral 
es clave para el éxito -o fracaso- de una empre-
sa, porque condiciona las actitudes y el com-

portamiento de sus trabajadores”. Alcántar y 
col. (2012) aconsejaron, en específico para las
instituciones educativas, que es de suma im-
portancia identificar y promover una sana 
cultura organizacional, para lograr la eficien-
cia operativa y la mejora educacional. Unda y 
col. (2016) mencionaron que los factores psi-
cosociales son estresores que pueden provo-
car daños en los trabajadores, a través de ex-
posiciones continuas; mientras que Camacho
y Mayorga (2017) afirmaron que, entre más
componentes psicosociales tenga determinado
rol, que un trabajador deba desempeñar, ma-
yor será la probabilidad de que sufra estrés. 
Algunas de las consecuencias sobre la salud 
del trabajador, que está expuesto constante-
mente a dichos riesgos, son, estrés, ansiedad, 
depresión, síndrome de burnout, además de 
enfermedades cardiovasculares y trastornos
músculo –esqueléticos– (Pérez-Díaz y Cartes-Ve-
lásquez,  2015).

Por otro lado, en el contexto socio-laboral ac-
tual, el teletrabajo o home office ha crecido ex-
ponencialmente, debido a la facilidad de que-
darse en casa y las cada vez más eficientes 
tecnologías de la información y comunicación 
(TICs) para desarrollar el trabajo a distancia, 
así como los estudios que muestran índices 
de reducción del estrés en teletrabajo (Arce-
Espinoza y Rojas-Suárez, 2020). Sin embargo,
se sabe que el teletrabajo no está exento de 
riesgos psicosociales, ya que las ventajas que 
se prometen por acceder a dicha forma de tra-
bajo, como la reducción de costos operacio-
nales, procesos más eficientes, nuevas alterna-
tivas estratégicas y posibilidades de innova-
ción, pueden llegar a convertirse en riesgos 
para el entorno cognitivo-laboral del trabaja-
dor, por la presión de mantenerse al día con
el rápido avance de las TICs y actualizar cons-
tantemente sus habilidades técnicas, así co-
mo responder a sistemas de trabajo más com-
plejos y mayores expectativas de productivi-
dad (Rubinni, 2012; Brocal, 2016; Cuervo-Cara-
bel  y col., 2018). 

De acuerdo con Rubinni (2012), los riesgos a 
los que está expuesto el trabajador son de dos 
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tipos: los mentales y los físicos. En los riesgos 
mentales se encuentra la sobrecarga de traba-
jo, perturbaciones psíquicas (ansiedad, irrita-
bilidad, fatiga mental), aburrimiento, sensación 
de aislamiento, estrés y también la depresión, 
que suele afectar incluso a los familiares del 
trabajador (Brocal, 2016; Moreno-Soler y Man-
tilla-Castellanos, 2016). Entre los riesgos físi-
cos están el sedentarismo y los padecimientos 
que conlleva, riesgos ergonómicos (por ejem-
plo, mala postura, mala ubicación del área de 
trabajo, problemas de luz, temperatura), tras-
tornos músculo-esqueléticos, entre otros. Tam-
bién puede haber problemas en la transición 
de oficina a teletrabajo, como bien comentan 
Felstead y Henseke (2017), al argumentar que 
la frontera, entre trabajo y hogar, puede difu-
minarse por la incapacidad de desconectarse
de los compromisos laborales y las dificulta-
des encontradas para relajarse al final de la 
jornada. Los autores comentaron que esta evi-
dencia no se encuentra entre trabajadores que 
únicamente laboran en oficina. También exis-
te el lenguaje no verbal, que se percibe al tra-
bajar en el medio físico, pero que se pierde al 
trasladarse al teletrabajo, por lo que entran en
juego cuestiones como la inteligencia emocio-
nal y la forma en que se interpreta dicho len-
guaje o la falta del mismo (León-Sabina, 2020).
Entonces, existen muchas formas de clasificar
los riesgos psicosociales presentes en el en-
torno laboral, ya que dependen de cada autor. 
Adicional a ello, los estudios usualmente ba-
san sus análisis en instrumentos de investi-
gación  propios  y  en  muestras  localizadas. 

La investigación de riesgos psicosociales en 
Latinoamérica y, concretamente en México, 
aún es escasa, particularmente la elaboración 
de instrumentos de evaluación estandarizados
(Juárez, 2015; González y col., 2019; Uribe-Pra-
do y col., 2020; Brito-Ortiz y col., 2021). Fue
hasta 2018 que la Secretaría del Trabajo y 
Prevención Social en México creó y publicó 
la NOM-035-STPS-2018: Factores de riesgo 
psicosocial en el trabajo, identificación, aná-
lisis y prevención (DOF, 2018). Dicha norma 
incluye entre sus apartados un instrumento 
de evaluación, avalado a nivel gubernamental, 

aplicable a todo el país y a cualquier empre-
sa, independientemente de su tamaño o giro.
Esto permite realizar análisis y arrojar resul-
tados de forma estandarizada y con sugeren-
cias generales sobre cómo mejorar las defi-
ciencias en el clima laboral. Dicho instrumen-
to ya ha sido probado por diversos investi-
gadores, como en el estudio de Uribe-Prado y 
col. (2020), donde encontraron que, aunque el 
instrumento era perfectible, tenía una buena 
confiabilidad (α = 0.95) y arrojaba correlacio-
nes entre el género, la jerarquía de puestos y 
el estado civil con algunos de los dominios. 
También se reportaron resultados similares en
el estudio de Brito-Ortiz y col. (2021), que con-
firmó que el instrumento presenta validez y 
confiabilidad y es factible  su  uso  en la Repú-
blica  Mexicana. 

El objetivo de esta investigación fue comparar
los factores de riesgo psicosocial en los traba-
jadores de la Universidad Autónoma de Nuevo 
León en dos condiciones: oficina y teletrabajo, 
e identificar la relación entre el género y la mo-
dalidad  laboral con el  riesgo  psicosocial. 

MATERIALES Y MÉTODOS
Se utilizó un diseño cuantitativo, de tipo no ex-
perimental. Los datos se recogieron de mane-
ra transversal y se tuvo un alcance descripti-
vo. Se siguieron los principios éticos de la De-
claración de Helsinki, aplicable a las investi-
gaciones con participantes humanos, así como 
las directrices establecidas por la NOM-035: 
consentimiento informado, explicación de ob-
jetivos, beneficios y riesgos y confidencialidad 
(DOF,  2018).

Sujetos
La investigación se centró en los trabajadores 
de la Dirección de Educación Digital (DED), de-
partamento dependiente de la Universidad Au-
tónoma de Nuevo León. El tamaño de la plan-
tilla laboral permitió analizar a toda la pobla-
ción, la cual estaba conformada por 21 perso-
nas activas, de las cuales 14 eran empleados 
contratados con basificación, con más de 5 años 
de antigüedad, y 7 eran empleados por contra-
to definido. Dentro de las características del 
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personal, en cuanto al género, 10 pertenecían 
al femenino y 11 al masculino. La edad osciló 
en  un  rango  de  21  a  50  años.

La estructura de la organización estaba defi-
nida por 1 directora, 3 coordinadores de área, 
13 responsables de área, 2 secretarias, 1 cho-
fer y 1 persona de intendencia. En ese enton-
ces, las instalaciones de trabajo eran relativa-
mente nuevas (2 años de antigüedad), así co-
mo el equipo de trabajo y material de apoyo 
para el desarrollo de actividades del mismo. 
La población fue evaluada en un primer cor-
te, el día 19 de noviembre de 2019, de mane-
ra presencial, en el aula de cómputo, donde 
la totalidad de los trabajadores contestaron el 
instrumento a través de una computadora en 
la plataforma Google Forms. El segundo cor-
te se realizó el día 9 de junio de 2020, duran-
te el confinamiento por pandemia, donde se
citó a la totalidad de los trabajadores a través 
de la plataforma Microsoft Teams y se aplicó 
el instrumento de nuevo por Google Forms. 
En ambos casos se les explicó el propósito del 
estudio, se garantizó el anonimato de las res-
puestas y se expuso el uso que se le daría a
los descubrimientos que surgieran. Todos los 
trabajadores participaron de manera volunta-
ria, en forma simultánea y ocuparon máximo
20  min  en  responder.

Descripción del instrumento
El instrumento que presenta la NOM-035 se 
encuentra en el apartado ll.3 “Guía de referen-
cia ll: Identificación de los factores de riesgo 
psicosocial” y es llamado “Cuestionario para 
identificar los factores de riesgo psicosocial en 
los centros de trabajo” (DOF, 2018). Las varia-
bles consideradas y sus definiciones se mues-
tran  en  la  Tabla 1,  NOM-035  (DOF,  2018).

El cuestionario aplicado es el indicado para 
una población menor a 50 trabajadores y está 
estructurado por 46 preguntas repartidas en 
10 bloques (definiciones) (Tabla 1). Cada blo-
que tiene la intención de analizar una deter-
minada variable y emplea la escala tipo Likert
de 0 a 4 (siempre, casi siempre, a veces, ca-
si nunca, nunca). De acuerdo con la NOM-035 

(DOF, 2018), para la obtención de puntajes se 
invirtieron las puntuaciones de los ítems 1,
2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 
17, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 
46. Posteriormente, se sumaron las califica-
ciones otorgadas a cada uno de los 46 ítems 
para obtener la calificación total. El rango de
puntuación podía oscilar entre 0 y 184 pun-
tos, donde menor a 20 puntos corresponde a
riesgo nulo, de 20 a 44 a riesgo bajo, de 45 a 
69 a riesgo medio, de 70 a 89 a riesgo alto, y  
mayor  a  90  a  riesgo  muy  alto. 

En la aplicación de la encuesta también se con-
sideró el género del participante y la edad, co-
mo  variables  de  control.

Análisis estadístico
De acuerdo con la NOM-035-STPS-2018, la ca-
lificación de cada cuestionario se realizó con 
base en la guía de referencia ll: Identificación 
de los factores de riesgo psicosocial que viene 
en el apartado ll.3. El análisis de confiabili-
dad debe ser superior a 0.7 y un análisis de co-
rrelación (Pearson o Spearman) mayor a 0.5 y 
significancia menor o igual a 0.05, de acuerdo 
con el apartado 7.5. Las preguntas se analizaron 
de la siguiente manera: se recogieron los datos 
mediante Google Forms y se agruparon las res-
puestas de los ítems por categorías. Posterior-
mente, se utilizó el Paquete Estadístico para 
Ciencias Sociales (SPSS, por sus siglas en in-
glés: Statistical Package for the Social Sciences) 
versión 21, y se realizaron pruebas de norma-
lidad siguiendo los pasos de Hair y col. (1999). 
Cabe mencionar que en todas las variables se
asumen varianzas iguales debido a la prueba de
Levene (P > 0.05). Se obtuvieron valores cal-
culados de t entre ± 2.42 en todas las catego-
rías, lo que confirmó que era factible emplear la 
prueba de t de student para muestras pareadas. 
Por lo que se aplicó esta metodología para es-
tablecer diferencias estadísticas entre las cate-
gorías y dominios que integran el riesgo psico-
social entre el trabajo en oficina y el teletraba-
jo, así como para comparar el riesgo psicosocial 
entre hombres y mujeres. Se aplicó el análisis 
de consistencia interna del alpha de Cronbach 
a  los  datos  recolectados  en  los  dos  escenarios.
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Tabla 1. Variables y definiciones contempladas en la sección 7.2 de la NOM-035-STPS-2018, conside-
radas  en  el  presente  estudio.
Table 1. Variables and definitions contemplated in section 7.2 of the NOM-035-STPS-2018 standard, 
considered in this study.

Variable Definición

Condiciones en el ambiente de 
trabajo

Se refiere a condiciones peligrosas e inseguras o deficientes e insalubres, 
es decir, condiciones del lugar de trabajo que, bajo ciertas circunstancias, 

exigen del trabajador un esfuerzo adicional de adaptación.

Carga de trabajo

Se refiere a las exigencias que el trabajo impone al empleado y que 
exceden su capacidad, pueden ser de diversa naturaleza, como 

cualitativas, cognitivas o mentales, emocionales, de responsabilidad, así 
como cargas contradictorias o inconsistentes.

Falta de control sobre el trabajo
Es la escasa o inexistente posibilidad que tiene el trabajador para influir 

y tomar decisiones sobre los diversos aspectos que intervienen en la 
realización de sus actividades.

Jornada de trabajo

Representan riesgo psicosocial cuando se trabaja con extensas jornadas, 
frecuente rotación de turnos o turnos nocturnos, sin pausas o descansos 

periódicos claramente establecidos y sin medidas de prevención y 
protección del trabajador.

Interferencia en la relación 
trabajo-familia

Surge cuando existe conflicto entre las actividades familiares o 
personales y las responsabilidades laborales, es decir, cuando de manera 
constante se tienen que atender responsabilidades laborales durante el 

tiempo dedicado a la familia, y personal.

Liderazgo y relaciones 
negativas en el trabajo

1. “El liderazgo negativo es el tipo de relación que se establece entre 
el patrón o sus representantes y los trabajadores y que está relacionado 
con la actitud agresiva y/o impositiva y escaso o nulo reconocimiento y 

retroalimentación del desempeño”.

2. “Las relaciones negativas se refieren a la interacción en el 
contexto laboral y abarcan aspectos como la imposibilidad de
 interactuar con los compañeros de trabajo para la solución de 

problemas, el deficiente o nulo trabajo en equipo y apoyo social”.

Violencia

1. Acoso o acoso psicológico: considerado como aquellos actos 
que dañan la estabilidad psicológica, la personalidad, la dignidad o 

integridad del trabajador. El cuestionario no contempla el acoso sexual.

2. Hostigamiento: considerado como el ejercicio de poder en una 
relación de subordinación real de la víctima frente al agresor en el 

ámbito laboral, que se expresa en conductas verbales, físicas o ambas.

3. Malos tratos: aquellos actos consistentes en insultos,
 burlas, humillaciones y/o ridiculizaciones del trabajador,

 realizados de manera continua y persistente.

Nota: Tabla obtenida de la Norma 035, sección 7.2 (DOF, 2018).
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Tabla 2. Comparación de resultados entre riesgo en oficina y en teletrabajo.                     
Table 2. Comparison of results between risk at office and home office.

Categorías y dominios Nivel de riesgo
Oficina Teletrabajo

Calificación general Alto Medio
1. Ambiente de trabajo Bajo Nulo
1.1. Condiciones en el ambiente de trabajo Bajo Nulo
2. Factores propios de la actividad Muy Alto Muy Alto
2.1. Carga de trabajo Muy Alto Muy alto
2.2. Falta de control sobre el trabajo Alto Alto
3. Organización del tiempo Bajo Alto
3.1. Jornada de trabajo Medio Alto
3.2. Interferencia en la relación trabajo-familia Medio Medio
4. Liderazgo y relaciones en el trabajo Medio Bajo
4.1. Liderazgo Alto Bajo
4.2. Relaciones en el trabajo Bajo Nulo
4.3. Violencia Bajo Nulo

RESULTADOS Y DISCUSIÓN
La consistencia interna fue valida en las dos 
modalidades evaluadas, toda vez que en la mo-
dalidad trabajo en oficina arrojó un alpha de 
Cronbach de 0.85, mientras que en teletraba-
jo arrojó un alpha de Cronbach de 0.88. Resul-
tados similares obtuvieron Uribe-Prado y col. 
(2020) con un alpha de 0.95 y Brito-Ortiz y  
col.  (2021)  con  un  alpha  de  0.91. 

La NOM-035 contempla tres niveles de clasi-
ficación del riesgo psicosocial. El primero es el 
riesgo psicosocial general, llamado calificación 
final por la norma y es el riesgo promediado. 
El segundo son las categorías de riesgo y el ter-
cero son los dominios. En la Tabla 2 se mues-
tra el nivel de riesgo psicosocial general, tan-
to en la condición de oficina como en tele-
trabajo, expresado en los niveles que indica la
NOM-035 (DOF, 2018). En el riesgo psicoso-
cial general de oficina se obtuvo un nivel alto,
que de acuerdo con la Norma oficial requiere
del análisis de cada categoría y dominio pa-
ra dirigir una intervención adecuada que re-
duzca las condiciones que conllevan a dicho
riesgo. En este sentido, destacó la categoría 
“factores propios de la actividad” con un ni-
vel de riesgo muy alto, y sus respectivos do-
minios, “carga de trabajo” y “falta de control 

sobre el trabajo”, con riesgos muy alto y al-
to, respectivamente. El dominio “liderazgo” (de 
la categoría liderazgo y relaciones en el traba-
jo) presentó un riesgo psicosocial alto. Estos 
resultados encontrados son similares a los re-
portados por Uribe-Prado y col. (2020) al ana-
lizar su variable “liderazgo adverso” donde ob-
tuvieron valores de riesgo muy altos en su po-
blación  estudiada. 

Por otra parte, en esta investigación, la cate-
goría “ambiente de trabajo”, junto con su do-
minio, “condiciones en el ambiente de traba-
jo”, obtuvieron un riesgo bajo. Lo anterior, 
podría deberse a las buenas condiciones que 
presentaban las instalaciones de la DED, to-
da vez que hacía menos de un par de años se 
habían remodelado, y no existían condiciones 
peligrosas e inseguras, ni condiciones insalu-
bres y trabajos peligrosos, características re-
feridas en los ítems de la norma en la cate-
goría “ambiente de trabajo” (Tabla 1). También 
se encontró un riesgo bajo en el dominio “re-
laciones en el trabajo” (de la categoría lide-
razgo y relaciones en el trabajo) que sugiere 
un buen ambiente entre compañeros y de es-
tos con el jefe o patrón. Un resultado seme-
jante reportaron Cotonieto-Martínez (2020);
Alaniz-Soberanis y López-Canto (2021) en sus 
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estudios independientes a trabajadores univer-
sitarios aplicando la NOM-035, donde demos-
traron que existe un riesgo bajo en el factor de 
ambiente de trabajo, en el caso de Alaniz y Ló-
pez; y un riesgo nulo en el caso de Cotonieto. 
Por otro lado, en la investigación de Estrada-
Barrera y col. (2021), en una planta de paneles 
solares, encontraron que el 44 % de sus traba-
jadores sufría un riesgo muy alto en dicho factor. 

Respecto al factor de riesgo psicosocial, en 
condiciones de teletrabajo, durante la pande-
mia, el instrumento arrojó un riesgo general 
medio (Tabla 2), lo que sugiere que no hubo 
una mejora global respecto al trabajo en con-
diciones de oficina. Sin embargo, es posible 
apreciar que en teletrabajo, algunos riesgos se
elevaron, como la categoría “organización del
tiempo”, y su dominio “jornada de trabajo” que
obtuvieron un riesgo alto, mientras que no 
afectó el dominio “interferencia en la relación
trabajo-familia”, que mantuvo su valor medio de 
riesgo. Estos resultados concuerdan con el es-
tudio realizado por Felstead y Henseke (2017), 
quienes compararon las formas tradicionales 
de trabajo en oficina con teletrabajo y demos-
traron que las personas que trabajan bajo la 
segunda modalidad se esfuerzan más para ver
cumplidos sus objetivos y no les importa alar-
gar la jornada de trabajo con este fin. Tam-
bién, dicho incremento en el riesgo puede de-
berse a la masificación desordenada del tele-
trabajo, que implica la extensión -desordenada-
de las jornadas laborales, como bien comenta 
Giniger (2020), que, al convertirse en una pro-
blemática general, ya se escuchan propuestas 
de solución, como el llamado derecho a la des-
conexión. 

El lado positivo, de los datos arrojados en te-
letrabajo, es que la categoría “ambiente de tra-
bajo”, junto con su dominio, pasaron de ries-
go bajo a riesgo nulo, al igual que los domi-
nios “relaciones en el trabajo” y “violencia” de 
la categoría “Liderazgo y relaciones en el tra-
bajo”; también descendió el dominio “lideraz-
go” de alto a bajo, lo que en general, indica
una sana convivencia laboral entre los traba-
jadores y una mejora respecto a oficina. Es-

te aspecto es contrario a lo esperado, ya que
al migrar al teletrabajo es posible que las
relaciones interpersonales se vean afectadas
por el aislamiento físico y social, un bajo o
nulo soporte social por parte de los superio-
res o los compañeros o por la ambigüedad de
rol  (Rubinni,  2012). 

Por otro lado, mientras que la categoría “orga-
nización del tiempo” tendió a subir su riesgo
psicosocial al pasar de trabajo en oficina a
teletrabajo, la categoría “liderazgo y relaciones
en el trabajo” tendió a bajar su riesgo. Tam-
bién, se encontró que existen dominios que 
no dependen de la modalidad de trabajo pa-
ra mantener un riesgo muy alto y alto en ofi-
cina y teletrabajo, como la “carga de trabajo”, 
con un riesgo muy alto o la “falta de control 
sobre el trabajo” con un riesgo alto. Además,
se pudo observar que su categoría se mantu-
vo en un riesgo muy alto en las dos condicio-
nes  laborales.
           
Análisis comparativo
En la comparativa, entre trabajo en oficina y te-
letrabajo, en la calificación general de los fac-
tores de riesgos psicosociales de manera cua-
litativa (Tabla 2) se encontró diferencia en el 
nivel de riesgo entre ambos ambientes labora-
les, con menor valor para el ambiente teletra-
bajo, lo cual concuerda con el estudio de Ar-
ce-Espinoza y Rojas-Suárez (2020), donde se 
reportó que los trabajadores universitarios en-
cuestados arrojaron menor riesgo psicosocial
y mayor satisfacción laboral al trabajar a dis-
tancia. Mientras que en el análisis cuantitati-
vo de estos mismos datos (Tabla 3) no se re-
portaron diferencias significativas (P > 0.05)
en  el  apartado  de  calificación  general. 

Al analizar los factores de riesgo individua-
les, se observó que hay algunos que mostraron 
diferencias significativas entre las modalida-
des. Por ejemplo, en la categoría “organización 
del tiempo”, se encontró diferencia significativa 
(P < 0.05) al existir mayor riesgo en la moda-
lidad de teletrabajo. En cuanto a sus dominios, 
“jornada de trabajo” se reportó diferencia sig-
nificativa (P < 0.01), al haber mayor riesgo en 
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el teletrabajo; mientras que en “interferencia 
en la relación trabajo-familia” no se encontra-
ron diferencias significativas (P > 0.05), aun-
que en el teletrabajo el puntaje fue más alto. 
Por el contrario, la categoría “factores propios 
de la actividad”, la cual presentó el mayor ries-
go en ambos ambientes laborales no mostró 
diferencia de riesgo significativa (P > 0.05) en-
tre ellos. Al respecto, Martínez-Gil y col. (2020) 
también reportaron, en su aplicación de la nor-
ma a trabajadores universitarios, que la cate-
goría “factores propios de la actividad” fue el 
riesgo que obtuvo valores más altos entre sus 
participantes, y comentaron que puede ser de-
bido a que los jefes pueden otorgar excesivas 
cargas de trabajo a sus subordinados, exigir-
les un ritmo acelerado de trabajo o altas res-
ponsabilidades (128 pp). Lo anterior, va acorde 
con lo dicho por Felstead y Henseke (2017), 
quienes argumentaron que la frontera entre el 
trabajo y el hogar puede difuminarse al no lo-
grar separar las horas de trabajo de las perso-
nales.

La categoría “liderazgo y relaciones en el tra-
bajo”, junto con su dominio “relaciones en el 
trabajo”, mostraron diferencias significativas 
(P < 0.05), ya que el riesgo psicosocial afec-
ta más al trabajo en oficina que al teletra-
bajo; este resultado es altamente subjetivo y 
depende de cada institución universitaria y del
estilo de liderazgo de sus trabajadores, ya que
estudios como el de Martínez-Gil y col. (2020) 
reportaron puntuaciones de riesgo psicosocial 
muy altas en el dominio “liderazgo”, que atri-
buyen a la falta de claridad en las funciones 
que se les otorga, mientras que Alaniz-Sobera-
nis y López-Canto (2020) obtuvieron puntua-
ciones de riesgo muy bajas en dicho dominio,
cuando lo aplicaron a supervisores, pero pun-
tuaciones de riesgo altas cuando lo aplicaron 
a lo que ellos denominan personal operativo. 
En resumen, no se encontró una diferencia
significativa en la suma total de los factores, 
porque en teletrabajo, la categoría “organiza-
ción del tiempo” aumentó y la categoría “lide-
razgo  y  relaciones  en   el   trabajo”  disminuyó.

Tabla 3. Comparativa entre oficina y teletrabajo con los factores de riesgo psicosocial.                
Table 3. Comparison of psychosocial risk factors at office and home office.

Categorías y dominios
Media Sig.

Oficina Teletrabajo (Bilateral)
Calificación general 74.62 65.67 0.228
1. Ambiente de trabajo    3.29   2.62 0.356

1.1. Condiciones en el ambiente de trabajo   3.29   2.62 0.356

2. Factores propios de la actividad 42.1 40.71 0.703

2.1. Carga de trabajo 29.67 28.95 0.781
2.2. Falta de control sobre el trabajo 12.43 11.76 0.694

3. Organización del tiempo 5.9    9.43    0.010*

3.1. Jornada de trabajo 3.1   5.67      0.002**

3.2. Interferencia en la relación trabajo-familia 2.81   3.76 0.192

4. Liderazgo y relaciones en el trabajo 23.33 12.9  0.019*

4.1. Liderazgo 8.19   4.24 0.021*

4.2. Relaciones en el trabajo 5.57   2.86 0.011*

4.3. Violencia 9.57   5.81 0.106

*Indica diferencia significativa (P < 0.05) entre condiciones laborales.**Indica diferencia significativa (P < 0.01) entre 
condiciones laborales.
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Con respecto a la comparativa entre el género 
del trabajador y los factores de riesgo psicoso-
ciales (Tabla 4), los resultados arrojaron que 
hubo diferencia entre el riesgo psicosocial y 
el género con el que se identifica el trabajador, 
en la modalidad de trabajo en oficina, donde
los hombres tienen mayor probabilidad de su-
frir los factores de riesgo psicosocial hasta ca-
si 20 puntos arriba de las mujeres (P < 0.05). 
Es interesante que, cuando se mudaron al am-
biente teletrabajo, el riesgo descendió conside-
rablemente para los hombres, llegando a equi-
pararse al riesgo que presentaron las mujeres 
y dejando de ser significativa la diferencia. 
En el caso de las mujeres, no existió diferen-
cia significativa entre su riesgo en oficina o 

teletrabajo. Sin embargo, al analizar los facto-
res individuales, se encontró que en la cate-
goría “organización del tiempo” hubo un ma-
yor riesgo psicosocial para las mujeres en el 
teletrabajo (P < 0.05), mientras que para los 
hombres no hubo diferencia significativa en 
esa categoría. No obstante, uno de sus domi-
nios si reportó significancia, concretamente 
en la “jornada de trabajo”, ya que existió un
riesgo mayor en teletrabajo para los hombres 
(P < 0.05) pero no fue así en las mujeres
(P > 0.05), a pesar de que el ascenso de pun-
tuación de riesgo de oficina a teletrabajo fue
mayor en ellas. Dichos resultados muestran 
similitud con la literatura revisada. Por ejem-
plo, el estudio de García-González y col. (2020),

Tabla 4. Comparativa entre hombres y mujeres con los factores de riesgo psicosocial en oficina y 
teletrabajo.
Table 4. Comparison of psychosocial risk factors at office and home office condition among men and 
women.

Variable
Hombres (Media) Sig. Mujeres (Media) Sig.

  

Calificación general 84 66.18   0.041* 64.30 65.10 0.938
1. Ambiente de trabajo    4.64    3.64 0.412     1.80    1.50 0.616
1.1. Condiciones en el 
ambiente de trabajo    4.64     3.64  0.4.12     1.80     1.50 0.616

2. Factores propios de la 
actividad 45 41 0.163  38.90 40.40 0.761

2.1. Carga de trabajo 32.36 30.55 0.301 26.70 27.20 0.903
2.2. Falta de control sobre el 
trabajo  12.64 10.45 0.333  12.20 13.20 0.635

3. Organización del tiempo   6.82    9.55 0.071 4.9 9.3   0.048*
3.1. Jornada de trabajo     3.45   5.73  0.011*    2.70    5.60 0.054
3.2. Interferencia en la 
relación trabajo-familia     3.36    3.82 0.654    2.20    3.70 0.086

4. Liderazgo y relaciones en 
el trabajo  27.55 12      0.006**  18.70  13.90 0.328

4.1. Liderazgo    8.91    4.00   0.035*     7.40    4.50 0.101
4.2. Relaciones en el trabajo    5.91    2.55   0.036*     5.20    3.20 0.293
4.3. Violencia 12.73    5.45   0.010*    6.10     6.20 0.977

*Indica diferencia significativa (P < 0.05) entre riesgos laborales para un mismo género. **Indica diferencia signifi-
cativa  (P  <  0.01)  entre  riesgos  laborales  para  un  mismo  género.
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quienes comentaron sobre el rol que aún jue-
gan los géneros dentro de casa, donde a la 
mujer se le asignan más tareas domésticas o 
de maternidad que deben balancear con sus 
deberes laborales, creando estos factores de
riesgo, mientras que los hombres pudieran te-
ner menor cantidad de deberes domésticos y 
de paternidad que se interpongan en su tra-
bajo. En sintonía, Giniger (2020) estudió acer-
ca de la doble jornada, que es un término uti-
lizado para enmarcar el trabajo extra al que 
se enfrentan las mujeres que teletrabajan y se
ven obligadas a realizar tareas domésticas o 
de crianza que los hombres no suelen hacer o
se ahorran; Giuzio y Cancela (2021) informa-
ron sobre cómo el teletrabajo ayuda a refor-
zar los estereotipos de género, que atribuyen 
en forma exclusiva a la mujer los cuidados y 
labores domésticas, lo que hace aumentar las 
inequidades en el mercado laboral, provocado 
adicionalmente que tengan menor oportunidad
de distraerse y desahogar el estrés, lo que po-
dría trasladarse a su horario laboral, afectan-
do desempeño y eficiencia (García-González y 
col.,  2020;  Giniger,  2020).

Por último, la categoría “liderazgo y relaciones
en el trabajo” presentó un valor de P < 0.01 
junto a sus tres dominios (P < 0.05; P < 0.01) 
en trabajo en oficina, por lo que se puede in-
ferir que, al migrar a teletrabajo, los hombres 
disminuyeron su riesgo psicosocial en los do-
minios de liderazgo, relaciones en el trabajo y 
violencia; mientras que las mujeres no mos-
traron una diferencia significativa en dicha ca-
tegoría  (P  >  0.05). 

Los riesgos psicosociales de los dominios 
“carga de trabajo” y “falta de control sobre el 
trabajo” presentaron riesgos muy alto y alto, 
respectivamente, en los trabajadores de am-
bas modalidades estudiadas, por lo que es ne-
cesario revisar la distribución del trabajo y 
planeación de los tiempos y horarios de la 
jornada de trabajo, con el objetivo de redu-
cir estos riesgos que afectan la vida personal 
de los trabajadores. Sin embargo, al correr el 
análisis estadístico no se encontraron dife-
rencias significativas entre ambas modalida-

des, incluso bajo el contexto de la pandemia.
Lo que va en sentido contrario a otros estu-
dios, que reflejan una reducción de riesgos 
psicosociales en el teletrabajo (Velásquez-Ca-
macho y Vera, 2018, González y col., 2019; Ar-
ce-Espinoza y Rojas-Suárez, 2020). Dichos re-
sultados contradictorios mostrados pudieron
verse influidos por el tamaño de la muestra 
o variables no consideradas en la presente in-
vestigación, como la antigüedad del trabaja-
dor, experiencia en las actividades laborales, 
herramientas de teletrabajo adecuadas (Wi-Fi,
computadora, área de trabajo, entre otros fac-
tores ergonómicos), tiempo transcurrido en te-
letrabajo, estado civil, niños en la familia, en-
tre otras. Esto implica que hacen falta más 
estudios que comparen los factores de riesgo
psicosocial con el trabajo de ambas modalida-
des, por periodos de tiempo prolongados para 
comparar el aumento o disminución del riesgo 
laboral   entre   modalidades.

Es importante mencionar las limitantes de la 
investigación. La primera corresponde a la po-
blación estudiada que fue la Dirección de Edu-
cación Digital de la UANL, por lo que para 
futuras investigaciones se aplicará el instru-
mento a otros departamentos. Asimismo, al ser 
un instrumento estandarizado para la Repú-
blica Mexicana y a que se ha demostrado su 
confiabilidad a través de este estudio y terce-
ras partes (Uribe-Prado y col., 2020; Brito-Ortiz 
y col., 2021), se recomienda utilizarlo no solo 
para entidades educativas, sino para empre-
sas de otros giros y propiedades, ya sea que 
trabajen de forma presencial o desde casa. Por
otra parte, se limitó el trabajo a una metodo-
logía de tipo descriptiva, por lo que para fu-
turas investigaciones se contempla hacer un
estudio correlacional entre las variables y
agregar nuevos constructos como la motiva-
ción, el compromiso o la satisfacción laboral. 

CONCLUSIONES 
El ambiente de oficina presentó mayor riesgo
laboral general que la modalidad de teletrabajo.
En ambas situaciones, la categoría de “fac-
tores propios de la actividad” y su dominio 
“carga de trabajo”, fueron las condiciones que 
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presentaron el mayor riesgo, indicando la fuer-
te carga laboral que representa la actividad 
que desempeñaban. Al moverse al teletrabajo 
se incrementó el riesgo en la categoría de “or-
ganización del tiempo” y su dominio “jornada
de trabajo,” mostrando la dificultad que re-
presentó, bajo las condiciones de pandemia, 
desprenderse del compromiso laboral estando 
en el hogar. Aunque esto no pareció afectar 
en la relación trabajo-familia. Un aspecto que
se vio beneficiado en teletrabajo fue la ca-
tegoría de “liderazgo”, que disminuyó en cada 
uno de sus dominios al trasladar las activi-
dades laborales a un ambiente a distancia. La 
reducción de estos últimos riesgos fue parti-
cularmente notoria en los hombres. El con-
texto en el que se recogieron los datos de 
teletrabajo fue muy particular, debido a la 
pandemia de COVID-19, por lo que se sugiere 
aplicar el instrumento nuevamente en tele-
trabajo, en situación de selección opcional, es 
decir, en la que no hay obligación de mante-

nerse en casa y los niños se hayan incor-
porado a la escuela, para así contrastar con 
los resultados ya obtenidos. Los hallazgos de 
esta investigación aportan conocimiento a 
la comprensión de las categorías y dominios 
que pueden afectar el buen ambiente de tra-
bajo. Se sugiere el implementar políticas que 
pongan límite a las jornadas laborales en te-
letrabajo, que promuevan el derecho a la des-
conexión digital fuera de horas laborales, con 
énfasis en un reducción y redistribución sis-
temática de las cargas de trabajo, así como, 
mejor la planeación de los proyectos del de-
partamento. Todo esto para reducir los ries-
gos psicosociales de las cargas de trabajo, las 
jornadas laborales y la falta de control sobre 
el trabajo, independientemente de la modali-
dad y del género. Al hacer esto, se cumpliría 
con el requisito gubernamental de la aplica-
ción obligatoria de la NOM-035, pero aún más 
importante, se mejoraría la calidad de vida la-
boral  de  sus  trabajadores.
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RESUMEN
La publicidad es una parte de la mercadotecnia 
que ha demostrado, durante décadas y tal vez si-
glos, ser efectiva para la productividad de los ne-
gocios. En México, la pandemia de COVID-19,
desde el mes de abril de 2020 y al menos a mayo 
de 2021, ha dejado estragos comerciales y em-
presariales diversos, que se pueden apreciar en 
la quiebra de algunos negocios y en el nacimien-
to o desarrollo de otros. La resiliencia de las em-
presas, capacidad de sobreponerse a las adver-
sidades del entorno, ha sido un tema importan-
te durante la pandemia. El objetivo de este tra-
bajo fue determinar en qué medida impacta la
publicidad, tanto tradicional como digital, en la
resiliencia de las empresas. Se realizó una inves-
tigación empírica cuantitativa en el mes de ma-
yo de 2021, en la que se aplicó un cuestionario 
en línea de 30 ítems a una muestra de 302 mi-
cro, pequeñas y medianas empresas de la zona 
sur del estado de Tamaulipas, México. Los resul-
tados mostraron que las empresas encuestadas 
manifestaron utilizar casi en la misma propor-
ción la publicidad tradicional y digital. Se encon-
tró además una correlación significativa y po-
sitiva entre los dos tipos de publicidad y la re-
siliencia de las empresas, por lo que se puede 
recomendar a los empresarios definir estrate-
gias encaminadas a utilizar todos los medios pu-
blicitarios para anunciarse y así incrementar la 
posibilidad de tener sostenibilidad empresarial, 
en  particular  en  tiempos  adversos. 

PALABRAS CLAVE: publicidad, resiliencia empre-
sarial, redes  sociales.

ABSTRACT
Advertising is a part of marketing that has pro-
ved over decades, and perhaps centuries, to be 
effective for business productivity. The COVID-19 
pandemic in Mexico, which paused large num-
bers of economic activities from April 2020 to 
at least May 2021, has left diverse commercial 
and business disruptions. These can be seen in 
the bankruptcy of some businesses and in the 
birth or development of others. The resilience 
of enterprises, understood as the capacity to 
overcome the adversities of the environment 
has been an important topic during the pande-
mic. The aim of this work was to determine the 
extent to which both, conventional and digital 
advertising impact on the resilience of enterpri-
ses. An empirical quantitative investigation was 
carried out in May 2021, in which a 30-item on-
line questionnaire was administered to a sample 
of 302 micro, small and medium-sized enter-
prises located in the southern region of Tamau-
lipas, Mexico. Results showed that the surveyed 
companies claimed that they use conventional 
and virtual advertising in almost the same pro-
portion. In addition, a significant positive co-
rrelation was found between the use of the two 
types of advertising and the resilience of enter-
prises. Therefore, it is advisable for entrepre-
neurs to define strategies that lead to the use of 
all advertising mediums in order to increase the 
possibility of achieving entrepreneurial sustai-
nability,  especially  in  adverse  circumstances. 

KEYWORDS: advertising, business resilience, so-
cial media.

Imágenes de: Manuel Eduardo Gutiérrez Ortiz



CienciaUAT. 17(1): 73-88 (Jul - Dic 2022). ISSN 2007-7521CienciaUAT 74   https://doi.org/10.29059/cienciauat.v17i1.1603

CI
EN

CI
AS

 S
OC

IA
LE

S

INTRODUCCIÓN 
La publicidad se define como la forma de dar a 
conocer información y promociones de las em-
presas, para que las personas adquieran bienes 
o servicios (Malekian y Rasti, 2019; Ryu y Park, 
2020; Najafi-Ghobadi y col., 2021). Otero y Celis 
(2016) describieron a la publicidad como una 
forma de oferta informativa, de prospección o 
de incitación, y la relacionaron con la concien-
cia que deben tener los influenciadores y los 
consumidores en los incrementos de ventas; 
por lo que en este estudio se puede describir 
a la publicidad como el fenómeno de buscar 
una mayor conciencia y cobertura sobre una 
persona, producto o servicio, a través del uso 
de los medios de comunicación, que pueda con-
ducir a un aumento o disminución de las ventas
y a los ingresos de las empresas, según el efec-
to  que  causen  sobre  los  clientes  potenciales. 

Zingales (2017) mencionó que los consumi-
dores construyen mentalmente el mundo que 
los rodea, adoptando niveles de interpretación 
bajos o altos, y el nivel de interpretación que 
adoptan afecta cuán psicológicamente cerca-
nos (bajo) o lejos (alto) perciben los objetos, lo 
que en última instancia influye en la forma en 
que evalúan lo que ven. Esto incluye las marcas
y los productos, por eso, la publicidad es prin-
cipalmente una forma de proyectar a una em-
presa o una marca frente al cliente potencial de 
una manera planificada y estructurada. Ayen-
sa y col. (2018) establecieron la importancia de 
desarrollar estrategias de marketing diferentes 
y complementarias a la publicidad tradicional. 
Los medios de publicidad tradicionales son 
aquellos que no usan internet (Voorveld, 2011; 
Wade y col., 2016; Bellman y col., 2020); y los 
medios de publicidad digitales son los que uti-
lizan internet (Lim y col., 2015; Niu y col., 2021;
Hayes  y  col.,  2021).

La relación entre la publicidad digital y el éxi-
to de las empresas, para sobrevivir en épocas 
de adversidad, la menciona el estudio de SoLo-
cal Group (2018) cuando establecen que, como 
parte de la asociación estratégica, que tiene 
como objetivo fomentar el crecimiento entre las 
empresas francesas, estas y Facebook se unen 

para ofrecer una gama de soluciones publici-
tarias, específicamente adaptadas a las nece-
sidades de las empresas, que son soluciones 
personalizadas, que permiten a las micro y pe-
queñas empresas (mipymes) y grandes plata-
formas como Facebook, Instagram y Youtube, 
entre otras, aprovechar el poder de la red so-
cial, con la garantía de una comunicación de 
alto rendimiento adaptada a su área de negocio. 

Para tener la resiliencia empresarial los res-
ponsables del negocio deben ser conscientes 
de que la publicidad puede inducir las com-
pras, lo que podría permitir la permanencia del 
negocio en el mercado, al mismo tiempo que,
al enfocarse de manera adecuada afecta el ni-
vel de aceptación por parte de los consumi-
dores  (Zingales,  2017).

Arsovski y col. (2017) analizaron el potencial 
de resiliencia de las empresas que pueden mo-
delarse; de esta manera, el modelo de una or-
ganización se presenta como una red de pro-
cesos comerciales, donde los factores de resi-
liencia organizacional se evalúan en el nivel 
de cada proceso y se obtiene el nivel general 
de potencial de resiliencia organizacional pa-
ra cada empresa. Esto es un punto de partida
de referencia para esta investigación y que se
puede aplicar en la relación con diferentes ti-
pos  de  publicidad.

Por otra parte, Herbane (2019) asoció la resi-
liencia de las empresas con la recuperación de 
crisis y la renovación estratégica. Él examinó 
cómo las mipymes variaban en la formaliza-
ción de actividades destinadas a lograr un cre-
cimiento estratégico y actividades para mejo-
rar la resiliencia, frente a interrupciones ope-
rativas agudas, y encontró fuertes asociacio-
nes entre la resiliencia y un conjunto de ac-
tividades empresariales y decisiones tomadas, 
a partir de datos de las 265 pymes analizadas 
del Reino Unido, lo que le permitió establecer 
la relevancia de la publicidad, tanto tradicional
como  digital. 

Los estudios en las mipymes son sustancia-
les, como lo señalan Silva-Treviño y col. (2021)
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cuando mencionan la importancia de estas en 
la economía de los países, pues representan 
más de la mitad del empleo formal y entre
un 50 % a un 60 % del Producto Interno Bru-
to (PIB). También indican que en México, con 
datos del Instituto Nacional de Estadística y
Geografía (INEGI, 2015), se genera a través de 
ellas el 75 % del empleo y que estos negocios
tienen un ciclo de vida muy corto, de menos 
de 8 años, lo que da relevancia a la búsque-
da de factores que ayuden a la resiliencia em-
presarial. 

La pandemia de COVID-19 confinó a la ciu-
dadanía al encierro y con ello la disminución 
del consumo en los negocios y empresas. Té-
llez (2020) comentó que en México se perdie-
ron más de 1 millón de los casi 5 millones de 
mipymes existentes en 2019, lo que equivale al
20.81 %. Desaparecieron de manera definitiva
y esto generó la pérdida de 4.12 millones de
empleos. Sin embargo, de acuerdo al estudio so-
bre la demografía de los negocios (EDN, 2020),
en ese periodo nacieron 619 443 empresas de
diversos tamaños, que generaron más de 1 mi-
llón de empleos. Todo eso sin contar la cifra 
negra de los negocios informales, donde para el
2021 más de 32 millones de mexicanos se en-
contraban laborando en ese tipo de negocios,
que pueden ser muy complicados de medir de
manera empírica (Quintero, 2022). La diferen-
cia entre los negocios que desaparecieron y 
los que nacieron, aunado a los que permanecie-
ron sugiere que existen factores que generan 
resiliencia empresarial, como menciona Linnen-
luecke (2017), quien afirmó que, la resiliencia 
puede ayudar a las empresas a administrar la 
adversidad, lo que coincide con Zhu y col. (2020) 
quienes indicaron que la presente pandemia 
creó la urgencia en las empresas de ser resi-
lientes. La resiliencia empresarial es la capaci-
dad de sobreponerse a la adversidad, mediante
la creatividad y la apertura, para adoptar he-
rramientas y técnicas (Fuenmayor y Carrasque-
ro, 2012; Eljaoued y col., 2020; Wardekker y col.,
2020). Los problemas que inducen la resilien-
cia de las empresas están asociados a la mala
gestión de las amenazas y peligros que afec-
tana las empresas (Grujić, 2019). Esto coincide 

con Ali y col. (2021) cuando, mencionaron que 
las empresas presentan reacciones lentas o 
reacciones  costosas  ante  la  adversidad. 

Tamaulipas es importante por su ingreso labo-
ral per cápita, de acuerdo con el Consejo Na-
cional de Evaluación de la Política de Desa-
rrollo Social (CONEVAL). Este organismo públi-
co descentralizado de la Administración Públi-
ca Federal, reportó que el ingreso laboral per
cápita real disminuyó 2.7 %, entre el cuarto tri-
mestre de 2019 y el cuarto trimestre de 2020, 
al pasar de $ 1 995.92 a $ 1 942.06 pesos. Por 
otra parte, durante el tercer trimestre de 2020 
al cuarto trimestre del mismo año, se dio una 
variación trimestral positiva, en la que el in-
greso laboral per cápita real aumentó 1.2 % al 
pasar de $ 1 918.64 a $ 1 942.06 pesos; y por 
último, el ingreso laboral per cápita real, en el 
cuarto trimestre de 2020, fue mayor que el re-
gistrado en el cuarto trimestre de 2014, pero 
menor que en el mismo periodo de 2007. Esta 
variación del ingreso laboral sugiere que no to-
das las empresas encuentren formas de ser re-
silientes  (CONEVAL,  2021). 

Según la Comisión Estatal del Agua de Tamauli-
pas (CEAT, 2021), la zona sur del estado de Ta-
maulipas está integrada por 5 municipios, que
son González, Aldama, Altamira, Tampico y Ciu-
dad Madero, que cuentan con un alto grado de 
desarrollo industrial, agrícola y comercial; sin
embargo los municipios más relevantes por el 
número de habitantes son Tampico con 297 752, 
Altamira con 269 790 y Ciudad Madero con 
205 933 habitantes (Cuéntame, 2020), lo que 
hace interesante tomar solo a estos tres mu-
nicipios como la zona de investigación para el 
presente  estudio. 

El objetivo de esta investigación fue determi-
nar el uso de la publicidad tradicional y digital,
así como el impacto de cada una de ellas en la
resiliencia de las mipymes del sur de Tamaulipas. 

MATERIALES Y MÉTODOS
La presente investigación es de carácter empíri-
co, descriptivo, cuantitativo, transversal y corre-
lacional. Se utilizó una regresión lineal siguiendo 
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a Wu y Yu (2018), quienes indicaron que es una 
técnica que, bien utilizada, da resultados robus-
tos. El periodo de investigación documental se 
realizó de noviembre de 2020 a febrero de 2021. 

Diseño del instrumento de investigación
Para dar una validez crítica, se revisó la litera-
tura del tema en bases de datos, como EBSCO,
ELSEVIER y WILEY, y se definieron 3 varia-
bles, que son resiliencia empresarial, publici-
dad tradicional y publicidad digital. En segui-
da se redactaron 10 preguntas para cada va-
riable, con una escala tipo Likert de 5 niveles
y se agregaron 5 preguntas de datos demográ-
ficos. Las 30 preguntas de investigación se pre-
sentan  en  la  Tabla  1.

Validación y confiabilidad del cuestionario
El cuestionario diseñado fue sometido a una 
prueba piloto con 60 sujetos similares a los de 
la población de estudio, consistentes en due-
ños, gerentes o encargados de negocios selec-
cionados por conveniencia y no pertenecien-
tes a la zona de estudio; para determinar la va-
lidez de contenido se realizó para cada una de 
las variables, un análisis factorial explorato-
rio, con una reducción de dimensiones, con una 
rotación VARIMAX, utilizando el software pa-
quete estadístico para ciencias sociales (SPSS, 
por sus siglas en inglés: Statistical Package for 
the Social Sciences) (SPSS, 2020) versión 21,
donde quedaron 3 variables, con un solo com-
ponente o elemento para cada una y con una
explicación mayor de 0.7 para cada una tam-
bién, y con los ítems que en dicha prueba pilo-
to y para las variables fueron significativos con 
los estadísticos que, siguiendo a Akilli (2015), 
deben presentar un KMO mayor de 0.60 y un 
resultado significativo obtenido de la prueba de 
Bartlett. Esto indicaría que los datos que des-
pués se recaben, en una muestra, son adecua-
dos para el análisis factorial, y con estos valo-
res de KMO, coeficiente de esfericidad de Bar-
tlett, nivel de significancia y el número de com-
ponentes, se determinó la validez de contenido 
de  la  prueba  piloto  (Tabla  2). 

Para definir la confiabilidad del instrumento 
y siguiendo a Tuba y Ergun (2018) que indican 

que valores mayores del alfa de Cronbach de 
0.7 son confiables, se realizaron las pruebas 
de confiabilidad, para cada una de las varia-
bles y bajo este criterio. De las 10 preguntas 
originales para el ajuste de fiabilidad, la varia-
ble resiliencia empresarial quedó con 10 ítems; 
para las variables independientes se elimina-
ron algunas preguntas, a la variable publicidad 
tradicional se le eliminaron los ítems 4, 7 y 8, 
que corresponden al uso del cine, televisión de 
paga vía satelital o de cable y anuncios en re-
vistas; a la variable publicidad digital se le eli-
minaron los ítems 4, 6 y 9, que corresponden 
al uso de páginas web, juegos en celulares y 
pago en buscadores (Tabla 1). Con los análi-
sis anteriores, de la prueba piloto, se determi-
nó el número de ítems finales del instrumen-
to de investigación validado y confiable (Ta-
bla  2).

Posteriormente, el instrumento de investigación 
se aplicó a la muestra estudiada, para verificar
las tres variables, y en particular, para definir
las dimensiones del estudio y validar que tu-
viera resultados aceptables en los estadísticos
de KMO, coeficiente de esfericidad de Bartlett, 
nivel de significancia, el número de componen-
tes y la varianza total explicada, que determi-
nan  su  validez  de  contenido.

Población 
Se tomó por conveniencia, como zona de inves-
tigación, las mipymes del sur de Tamaulipas, 
contemplando los primeros cuadros de las zo-
nas centro de las ciudades de Tampico, Ciudad 
Madero y Altamira, que incluyen un radio de
6 manzanas, a partir del palacio municipal de 
cada ciudad, en cada uno de los sentidos cardi-
nales. Como población de estudio, se consideró 
a todos los negocios ubicados en dichas zonas, 
mediante un censo físico obtenido al recorrer 
las calles para identificar cada uno de los ne-
gocios en las zonas de interés. El total de po-
blación de estudio fue de 1 374 negocios mipy-
mes, en los 3 municipios. Los sujetos de inves-
tigación fueron los dueños, gerentes o encarga-
dos de cada negocio. La aplicación de cuestio-
narios se realizó del 8 de febrero al 17 de febre-
ro  de  2021.
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Tabla 1. Ítems de las variables analizadas en el cuestionario aplicado.
Table 1. Items of the variables analyzed with the applied questionnaire.

Variable: Resiliencia empresarial
Concepto Ítems Empíricos y teóricos

Resilencia 1 La sociedad identifica más el negocio Caldera y col. (2019); Kandade y col. 
(2020); Ohiomah y col. (2020)

Resilencia 2 Se percibe un aumento de clientes Ohiomah col. (2020)

Resilencia 3 Se mantienen o incrementan los empleados del 
negocio

Piscicelli y col. (2018); Caldera y col. 
(2019); Ohiomah y col. (2020)

Resilencia 4 Se nota alguna mejoría en las utilidades del 
negocio

Piscicelli y col. (2018); 
Ohiomah y col. (2020)

Resilencia 5 La imagen del negocio ha mejorado Kandade y col. (2020);
 Ohiomah y col. (2020)

Resilencia 6 Han aumentado las ventas del negocio Caldera y col. (2019); 
Ohiomah y col. (2020)

Resilencia 7 Los ingresos han permitido dar mantenimiento 
al negocio

Piscicelli y col. (2018);
 Ohiomah y col. (2020)

Resilencia 8 Se consume igual o más en el negocio Caldera y col. (2019);
 Kandade y col. (2020)

Resilencia 9 Se realizan más pedidos para llevar Piscicelli y col. (2018);
 Ohiomah y col. (2020)

Resilencia 10
La contingencia de COVID-19 mejoró la 

posibilidad de que el negocio permanezca en el 
mercado

Piscicelli y col. (2018); 
Kandade y col. (2020)

Variable: Publicidad tradicional
Concepto Ítems Empíricos y teóricos 

Publicidad 
tradicional 1

Se usa el teléfono para anunciar los productos 
o servicios del negocio

Giovampietro y col. (2015); 
Kovels (2016) 

Publicidad 
tradicional 2

Se usa la televisión abierta para anunciar los 
productos o servicios del negocio

Barry y col. (2018);
 Lozada-Tequeanes y col. (2020); 

Ariansyah y Yuniarti (2021)
Publicidad 
tradicional 3

Se usan anuncios de radio FM para publicitar 
los productos o servicios del negocio

Habibov y Zainiddinov (2017); 
Munro y col. (2017)

Publicidad 
tradicional 4

Se usa cine para anunciar los productos o 
servicios del negocio

Fuchs (2016); Gibbons (2017);
 Heller (2020); Wong (2020)

Publicidad 
tradicional 5

Se usan anuncios de periódico para publicitar 
los productos o servicios del negocio

Frandsen y col. (2016); 
Gioia y col. (2016); 

Communication Arts (2019) 
Publicidad 
tradicional 6

Se usan espectaculares para anunciar los 
productos o servicios del negocio Heller (2020); Wong (2020) 

Publicidad 
tradicional 7

Se usa la televisión de paga vía satelital o
 de cable para anunciar los productos o 

servicios del negocio

Lozada-Tequeanes y col. (2020); 
Ariansyah y Yuniarti (2021)

Publicidad 
tradicional 8

Se usan anuncios en revistas para publicitar 
los productos o servicios del negocio

Frandsen y col. (2016); 
Wong (2020)

Publicidad 
tradicional 9

Se usan posters para anunciar los productos o 
servicios del negocio

Heller (2020); 
Wong (2020); 

continúa...
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Tabla 2. Estadísticos por variable de prueba piloto.                     
Table 2. Statistics by pilot test variable.

Variable KMO Bartlett Sig. Sumas de cargas al cuadrado de la 
rotación % de varianza acumulado

Alfa de
 Cronbach

Ítems 
finales

Resiliencia 0.818 255.089 0.000 83.115 0.854 10
Publicidad 
tradicional 0.677 221.564 0.000 78.336 0.796 7

Publicidad 
digital 0.880 310.436 0.000 70.454 0.897 7

Publicidad 
tradicional 10

Se usan volantes para anunciar los productos o 
servicios del negocio

Frandsen y col. (2016); 
Heller (2020)

Variables: Publicidad digital
Concepto Ítems Empíricos y teóricos

Publicidad 
digital 1

Se usan las redes sociales para anunciar los 
productos o servicios del negocio

Frandsen y col. (2016);  Fogel y 
Criscione (2020); Sacks y Looi (2020)

Publicidad 
digital 2

Se usa WhatsApp para anunciar los productos 
o servicios del negocio

Zingales (2017); 
Moreno-Castro (2020)

Publicidad 
digital 3

Se venden los productos o servicios del negocio 
en plataformas como Mercado Libre o Amazon

Farah y Ramadan (2020); 
Jap y col. (2021)

Publicidad 
digital 4

Se usa página web de blog para anunciar los 
productos o servicios del negocio

Rakhlin (2017);
 Kirkman y col. (2018)

Publicidad 
digital 5

Se usan portales de comunicación para 
anunciar los productos o servicios del negocio

Farah y Ramadan (2020);
 Jap y col. (2021)

Publicidad 
digital 6

Se usan juegos en celulares para anunciar los 
productos o servicios del negocio

Meyer y col. (2019); 
Radesky y col. (2020)

Publicidad 
digital 7

Se usan videos en YouTube para anunciar
los productos o servicios del negocio

Sacks y Looi (2020); 
Vanwesenbeeck y col. (2020)

Publicidad 
digital 8

Se usan influencers para anunciar 
los productos o servicios del negocio

Boerman y van-Reijmersdal (2020); 
Sacks y Looi (2020)

Publicidad 
digital 9

Se usan servicios de paga en buscadores para 
anunciar los productos o servicios del negocio

Cidre y col. (2016);
 Sacks y Looi (2020)

Publicidad 
digital 10

Se usa el pago en redes sociales para anunciar 
los productos o servicios del negocio

Frandsen y col. (2016); 
Fogel y Criscione (2020); 

Sacks y Looi (2020)

Levantamiento de datos en la muestra
El tamaño de la muestra se obtuvo de acuerdo 
con SurveyMonkey (2021). El tamaño de la po-
blación fue N = 1 374 negocios mipymes dis-
tribuidos en los tres municipios. Se utilizó un 
nivel de confianza P = 95 %, un margen de error 
e = 5 % y un valor de la puntuación de   = 1.96. 
Esto permitió estimar el tamaño de la muestra 
en  n = 302  negocios  mipymes. 

Los resultados del censo, de la zona geográfi-
ca seleccionada como la población de estudio, 
se vaciaron en el software Microsoft 365 Excel
(2022). Estos datos incluyen los nombres del 
negocio, tipo de negocio, número de empleados 
y giro, a los que se les asignó un número con-
secutivo en dicho software. Posterior a eso, se 
aplicó una fórmula de muestreo aleatorio sim-
ple, donde cada uno de los negocios tuviera la 
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misma oportunidad de ser seleccionado. Se les 
visitó de forma presencial para solicitar que se 
respondiera el instrumento de investigación de 
manera voluntaria y sin ningún tipo de incen-
tivo o persuasión de por medio. Cuando los ne-
gocios se encontraban cerrados o no deseaban 
responder, se seleccionaba el siguiente negocio 
de la lista de números aleatorios, hasta com-
pletar  el  tamaño  de  la  muestra. 
 
Análisis estadístico
Se empleó el método de análisis de varianza
(ANOVA) usando la R2 de Faraway (2002) para
determinar la no homogeneidad entre variables
estudiadas usando la prueba de Levene, y el fac-
tor de inflación de la varianza (VIF, por sus si-
glas en inglés: variance inflaction factor) pa-
ra establecer que no hay multicolinealidad, de 
acuerdo a Jou y col. (2014), quienes propusie-
ron un modelo de optimización novedoso, ba-
sado en el concepto de VIF, para aliviar los
problemas de colinealidad de datos en la regre-
sión lineal múltiple y mostraron que los VIF 
pueden identificar que no existe multicolineali-
dad, es decir, la relación de dependencia li-
neal fuerte que se puede dar entre más de 2 va-
riables explicativas en una regresión múltiple
que incumple el supuesto de Gauss-Markov. En 
otras palabras, cuando es alta la multicoli-
nealidad se incrementan las varianzas de los 
coeficientes de regresión estimados, hasta el 
punto de que resulta prácticamente imposi-
ble establecer su significación estadística, lo 
que anularía el estudio. También se utilizaron 
los coeficientes de regresión sin estandari-
zar, los cuales se calcularon siguiendo el méto-
do de los mínimos cuadrados ordinarios y que 
se consideraron dichos coeficientes B, cuando 
todos los valores de la t de Student resultan 
significativos (Soldevilla, 1982; Nathans y col., 
2012).

RESULTADOS 
De acuerdo a las características sociodemográ-
ficas de los comercios encuestados (Tabla 3), 
los principales tipos fueron alimentos (41 %) 
y comercio (26 %). El 95 % de los negocios te-
nían entre 1 y 3 empleados. Predominaron los 
empleados varones (55 %) y el estado civil ca-

sado (74 %), con nivel de preparatoria (67 %) o 
licenciatura  (21  %).

En la rotación VARIMAX para verificar los 
valores KMO y la significancia de la prueba
de Bartlett, en la muestra, se encontró que, en 
la variable resiliencia empresarial se definen
2 dimensiones (Tabla 4): la primera con los
ítems 2, 3, 4, 6 y 9, que permite, por este re-
sultado denominarla desempeño productivo y
que incluye un aumento de clientes, emplea-
dos, utilidades, ventas y pedidos para llevar. 
La segunda dimensión encontrada se denomi-
nó estabilidad del negocio, con los ítems 1,
5, 7, 8 y 10, que contempla que la sociedad 
se identifica más con el negocio, se mejora la 
imagen, mantenimiento, consumo y la posibi-
lidad de permanencia en el mercado. Las dos 
dimensiones obtuvieron valores adecuados del
alfa de Cronbach, de 0.847 y 0.839, respectiva-
mente, y todos los reactivos presentaron una
carga  mayor  a  0.500  (Tabla  5).

Continuando con el análisis de la muestra, en 
la variable publicidad tradicional, la reducción
de dimensiones arrojó que la solución no se 
puede rotar, por la evidente comparación de 
tipo de publicidad, lo que demuestra que los 
ítems están lo suficientemente interrelaciona-
dos, por lo que no hay dimensiones; y el estu-
dio dio valores de KMO de 0.930, con una prue-
ba de Bartlett de 2 057.437 y una significancia
de 0.000, lo que le da validez. Además, para
verificar la fiabilidad, se aplicó el alfa de Cron-
bach, que dio valor de 0.899 y todos los reac-
tivos que permanecieron presentaron una car-
ga  mayor  a  0.500. 

En la variable de publicidad digital, en la mues-
tra, la reducción de dimensiones quedó de la 
misma forma, sin dimensiones, lo que de-
muestra que los ítems están lo suficientemen-
te interrelacionados; y el estudio dio valores 
de KMO de 0.939, con una prueba de Bartlett 
de 1 834.877 y significancia de 0.000, lo que 
le da validez. Además, para verificar la fiabili-
dad se aplicó el alfa de Cronbach, dando un va-
lor de 0.883 y todos los reactivos que perma-
necieron presentaron una carga mayor a 0.500.
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Respecto a las correlaciones de las variables 
del modelo de investigación, se puede apreciar, 
con la correlación de Pearson, que los dos ti-
pos de publicidad se relacionaron de forma 
positiva y suficiente con la variable Promedio 

resiliencia, con valores positivos mayores de 
0.500, y las dos publicidades se relacionaron 
entre sí, con un valor de 0.703 (Tabla 6). Tam-
bién, el resumen del modelo reportó que la 
R2 explica bien la relación de las variables 

Tabla 3. Datos sociodemográficos de la muestra.                 
Table 3. Sociodemographic data of the sample.

Datos Cantidad Porcentaje
Tipo de negocio (n = 302)

Alimentos 124 41 %
Taller o reparaciones 64 21 %
Comercio 78 26 %
Despacho o consultorio 36 12 %

Cantidad de empleados
1 93 31 %
2 a 3 194 64 %
4 a 5 12 4 %
6 o más 3 1 %

Nivel académico del encargado
Sin estudios 2 1 %
Primaria 18 6 %
Secundaria 14 5 %
Preparatoria o bachillerato 204 67 %
Licenciatura 64 21 %

Género
Masculino 166 55 %
Femenino 136 45 %

Estado civil
Casado 223 74 %
Soltero 79 26 %

Tabla 4. Matriz rotada de componentes en la muestra de resiliencia.
Table 4. Rotated matrix of components in resilience pilot test.

Ítem (1) Desempeño productivo (2) Estabilidad del negocio
Resiliencia 1 0.525
Resiliencia 2 0.848
Resiliencia 3 0.691
Resiliencia 4 0.663
Resiliencia 5 0.695
Resiliencia 6 0.715
Resiliencia 7 0.843
Resiliencia 8 0.750
Resiliencia 9 0.754
Resiliencia 10 0.748
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Tabla 5. Estadísticos por variable de la muestra.
Table 5. Statistics by sample variable.

 

  
 

 

 a
b

  1

 1

Tabla 6. Correlación de Pearson.
Table 6. Pearson´s correlation.

Parámetro Promedio
Resiliencia

Promedio publicidad
tradicional

Promedio publicidad 
digital

Promedio resiliencia 1.000
Promedio publicidad 
tradicional 0.588 1.000

Promedio publicidad digital 0.580 0.703 1.000

Tabla 7. Resumen del modelo.
Table 7. Summary  of  the model.

  

 
 

     
 

predictoras, además de que el valor de Durbin-
Watson dio positivo, con valores entre 1.5 y 2.5,
lo que muestra independencia entre los resi-
duos  (Tabla  7).

En otros estadísticos (Tabla 8), la ANOVA ayu-
dó a determinar la no homogeneidad de los 
ítems, al dar una significancia de 0.000, mien-
tras que el valor VIF dio 1.979, que según Jou 
y col. (2014) indica que no hay multicolinea-
lidad, y en particular, los coeficientes de sig-

nificancia de las dos variables predictivas fue-
ron 0.000, lo que siguiendo a Janzen y Stern 
(1998) le da sustento al modelo para poder 
considerar las B de promedio publicidad tra-
dicional = 0.334 y promedio publicidad digi-
tal = 0.309, porque son los coeficientes de re-
gresión sin estandarizar. Dichos coeficientes B 
se consideraron porque todos los valores de la 
t de Student resultaron significativos (Solde-
villa, 1982; Nathans y col., 2012) como se mues-
tra   en  este  estudio  (Tabla  8). 

*La suma de estas dos cantidades (varianza acumulada de los componentes a y b de la variable resilencia) da como re-
sultado 72.040.
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De los resultados obtenidos, se puede definir 
qué tanto la publicidad tradicional, como la pu-
blicidad digital impactaron favorablemente en
la resiliencia de las empresas mipymes del sur 
de Tamaulipas. Por consecuencia se determi-
na el modelo predictivo siguiente, que también
se  muestra  esquematizado  en  la  Figura  1: 

PRORESILI = 1.402 + 0.334 PROPUTRAD
 + 0.309 PROPUDIG + e

Donde:
PRORESILI = Resiliencia empresarial
PROPUTRAD = Publicidad tradicional
PROPUDIG = Publicidad digital
e = error 

En el gráfico de porcentaje (Figura 2) se apre-
cia una buena aproximación a la normalidad 
para la variable dependiente, que muestra la 
consistencia  de  los  datos  recopilados.

DISCUSIÓN
Los resultados de la muestra, mostraron la exis-
tencia de elementos para el concepto de resi-
liencia empresarial. Estos resultados coinciden 
con González (2020), quien contempla en su 
investigación factores como el liderazgo y las 
redes organizacionales, que pueden vincularse
con lo encontrado en este estudio, del desem-
peño productivo y la estabilidad del negocio. 
En relación con la exclusión de las preguntas 

Tabla 8. Coeficientes del modelo.
Table 8. Model coefficients.
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a. Variable dependiente: Promedio resilencia
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de la variable publicidad tradicional, que corres-
ponden al uso del cine, televisión de paga vía 
satelital o de cable y anuncios en revistas (Ta-
bla 2: ítems 4, 7 y 8), podría deberse al ha-
ber disminuido el uso de la asistencia a los ci-
nes, debido a las restricciones impuestas por 

el sector salud asociadas con la pandemia y 
el costo de pagar publicidad en televisión de 
paga o revistas, lo que coincide con Alemán y 
col. (2021), quienes mencionaron los cambios 
que se han dado en el sector publicitario, en 
particular con la reducción de los recursos

B = 0.334Publicidad
tradicional

Publicidad
digital

Resiliencia
en mipymes 

(P < 0.001)

B = 0.309

(P < 0.001)

Figura 1. Modelo predictivo del estudio.
Figure 1. Study predictive model.

Figura 2. Normalidad del modelo.
Figure 2. Normality of the model.
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asignados a los departamentos de comunica-
ción de las empresas. Respecto a la variable 
publicidad digital, el resultado obtenido sugie-
re que las mipymes no cuentan con páginas 
web y les resulta complicado anunciarse en 
juegos o aplicaciones en celulares y realizar 
pagos en buscadores de páginas web (Tabla 2: 
ítems 4, 6 y 9) como Google. Estas complica-
ciones coinciden con la dificultad de vincular 
contenidos publicitarios con los consumidores, 
como mencionan Carrillo-Durán y Rodríguez-
Silgado (2018), cuando señalaron que entre 
los principales desafíos que se presentan en 
la saturación publicitaria es que debe ser aten-
dida conectando los contenidos con los indi-
viduos.

Los resultados determinan que el modelo pre-
dictivo propuesto tiene validez, al presentar va-
lores de KMO adecuados y la prueba de Bar-
tlett significativa, ambos tanto en la prueba pi-
loto como en la muestra, lo que coincide con 
Kun y Junfang (2017) respecto a la validez al 
no presentar la existencia de multicolinealidad 
(indicado por los valores VIF y ANOVA), y el
tener una R2 significativa. Al respecto, Saave-
dra-Llamas y col. (2020) encontraron que, la 
audiencia social emerge con la exposición si-
multánea a la televisión (publicidad tradicio-
nal) y a las redes sociales (publicidad digital), 
a través de las cuales se expresan sus opinio-
nes o intereses sobre los contenidos en tiempo 
real. Esta información es de gran valor para la 
estrategia publicitaria digital y no digital, y con-
cuerda con los estudios de Heller (2020); Loza-
da-Tequeanes y col. (2020), dando pie a las infe-
rencias que se desprenden del modelo predic-
tivo establecido, en el cual ambos tipos de pu-
blicidad contribuyen a la resiliencia empresarial. 

Es importante destacar el hallazgo de dos di-
mensiones en la variable resiliencia empresa-
rial. La primera, definida como desempeño pro-
ductivo coincide con lo reportado por Eljaoued
y col. (2020) respecto a que la resiliencia es 
la capacidad de sobreponerse a la adversidad, 
y la segunda definida como la estabilidad del
negocio, concuerda en el mismo sentido de
superar la adversidad, con Wardekker y col. 

(2020). Otro aspecto teórico destacado, son las 
variables predictivas de publicidad tradicional
y digital, porque a pesar de la pandemia de 
COVID-19, confirma lo que mencionaron Bell-
man y col. (2020) así como Niu y col. (2021), 
respecto al uso de la publicidad tradicional, es 
decir, la que no usa internet. En el mismo tenor, 
resulta interesante como el peso estadístico 
de los dos tipos de publicidad, mencionados en 
este estudio, son similares, lo que coincide con 
Suing y col. (2018), quienes explicaron que se 
“consumen fundamentalmente contenidos ge-
neralistas y de entretenimiento en radio y tele-
visión de señal abierta y se hace uso frecuen-
te de internet y redes sociales en su tiempo li-
bre y a través de la red consumen medios tra-
dicionales  de  comunicación”. 

Guenther y Guenther (2020) mencionaron que 
la publicidad suele ser muy usada por los mer-
cados de consumo, sin embargo, en los merca-
dos comerciales puede ser un factor subestima-
do en el crecimiento de las ventas, lo que la re-
laciona con la resiliencia de las empresas. En 
este mismo sentido, Méndez y Monfort (2020) 
expusieron que la publicidad dentro y fuera de 
internet tienden a complementarse, lo que tam-
bién puede incrementar las ventas. También Ro-
mão (2020) reveló que las estrategias inteligen-
tes generan crecimiento y resiliencia en las em-
presas. Todo lo anterior, indica la importancia 
que tiene para los dueños, gerentes o encarga-
dos de las mipymes el contar con información
que les permita tomar decisiones que les ayu-
den  a  sobrevivir  o  incluso  desarrollarse. 

Esta investigación está limitada por la poca li-
teratura encontrada, que vincule tanto la rela-
ción entre la publicidad tradicional con la pu-
blicidad digital, como la relación con la resilien-
cia de las empresas; de la misma manera está
sujeta solo al sur del estado de Tamaulipas y a la 
temporalidad de la pandemia de COVID-19, que 
al mes de enero de 2022 se esperaba continua-
ra  vigente  en  el  mundo  (López,  2021).

Los resultados obtenidos contribuyen al esta-
do del arte, al abordar un tema poco estudiado, 
en una época complicada de la humanidad, ob-
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RESUMEN
La producción de la información, en relación 
con su calidad dentro de la práctica periodísti-
ca en general, está supeditada a diversos crite-
rios, como la veracidad de la fuente, la acredi-
tación de los autores, la comprensión del texto
y la relevancia de la información, entre otros in-
dicadores. El objetivo del presente trabajo fue 
desarrollar una escala para evaluar la calidad de
la información transmitida por medios de co-
municación en Internet. Para ello, se realizaron
tres etapas generales: la primera estuvo confor-
mada por 13 estudios, donde, después de un aná-
lisis de contenido, se extrajeron las dimensiones 
o aspectos de la calidad de la información más 
frecuentemente mencionados. Posteriormente, 
se procedió a la detección de 35 indicadores, 
clasificados en 5 dimensiones; en la segunda se 
obtuvieron 65 ítems, a partir de la clasificación 
de 5 dimensiones y los 35 indicadores; en la ter-
cera se pilotó el instrumento obtenido, el cual 
adquirió un formato de lista de verificación in-
tegrado por 38 ítems, y con el propósito de de-
terminar la validez de discriminación y la con-
fiabilidad de la escala, se aplicó a una muestra 
no aleatoria de 100 noticias sobre COVID-19, 
publicadas en sitios de internet durante el 21 
de enero de 2020 y el 31 de julio de 2021. La es-
cala desarrollada permitió evaluar la calidad de 
la información que se transmite por medios de 
comunicación electrónicos, por lo que puede ser
utilizada para mejorar las prácticas de los en-
cargados de construir el contenido informativo y
divulgarlo.

PALABRAS CLAVE: escala de calidad, calidad 
científica, calidad de la información, Internet, 
COVID-19.

ABSTRACT
Information production, regarding its quality 
within journalistic practice in general, is sub-
ject to various criteria, such as the veracity of 
the source, the accreditation of the authors, the 
understanding of the text, and the relevance of 
the information, among other indicators. The 
objective of the present work was to develop a 
scale to assess the quality of information broad-
casted by media on the Internet. To achieve this 
goal, three general stages were carried out: the 
first consisted of 13 studies, where, after a con-
tent analysis, the most frequently mentioned 
quality information dimensions were extrac-
ted. Subsequently, 35 indicators classified in 
5 dimensions were detected. In the second sta
ge, 65 items were obtained from the classifi-
cation of 5 dimensions and 35 indicators. In 
the third stage, the obtained instrument was 
piloted. The instrument acquired a checklist 
format made up of 38 items. To determine the 
discrimination validity and the reliability of the 
scale, it was applied to a non-random sample 
of 100 COVID-19 news posted on internet sites 
from January 21st, 2020, to July 31, 2021. The 
developed scale allowed the evaluation of the 
quality of information broadcasted by electro-
nic media, it can therefore be used to improve 
the practices of those in charge of constructing 
the  informative  content  and  disseminating  it.

KEYWORDS: quality scale, scientific quality, in-
formation  quality,  Internet, COVID-19.
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INTRODUCCIÓN 
En el contexto tecnológico actual, la Internet 
proporciona de manera exponencial informa-
ción sobre los más diversos temas; reciente-
mente, en particular, los relacionados con el 
COVID-19 (Aleixandre-Benavent y col., 2020). 
En este contexto, la Organización Mundial de 
la Salud (OMS, 2020), ha informado que, de 
manera global, la sociedad se encuentra ante 
una infodemia, debido a la abundancia des-
medida de información, lo que provoca gran-
des problemas para identificar fuentes fide-
dignas o guías de confianza en la informa-
ción. 

Para Molina (1998), la diversidad de tipos de 
información se resume en una sola actividad, 
de tipo intelectual o cognitiva, en donde es 
posible reunir, gestionar y difundir esa gran 
cantidad de información para determinados
colectivos o sociedades, a las cuales se pre-
tende  informar. 

El punto de partida para abordar el tema ca-
lidad de información debe ser la calidad de
información científica, entendida como la va-
loración que realiza el investigador a la re-
flexión que manifiesta con respecto al mé-
todo aplicado o, de los resultados del estudio
(De-la-Cuesta, 2015: 885) y, por lo que se in-
dica explícitamente “hay que considerar tam-
bién donde se pone el énfasis de la evalua-
ción, si en los resultados de un estudio o
en el proceso metodológico por el cual se 
llevó a cabo”. O como señala Párraga-Martínez
(2021), es importante la comunicación cien-
tífica, en relación a la honestidad, el dise-
ño, ejecución y comunicación de los resulta-
dos de las investigaciones, además de tomar 
en cuenta las recomendaciones de los edito-
res de revistas científicas. Partiendo de esta
premisa, también se esperaría lo mismo de
la información que se publica en la prensa
y el internet, como el origen del mensaje, la 
veracidad de las fuentes de información, la 
comprensión de la información u otros pro-
cesos en la producción de la información, en
relación con su calidad dentro de la prácti-
ca periodística, o algunas reflexiones sobre la 

información y su contenido antes de que sea 
publicada. 

Existe una gran variedad de términos publi-
cados sobre el concepto calidad de la infor-
mación, al igual que de criterios o indicado-
res sobre su calidad. Algunos de ellos se esta-
blecen de acuerdo al medio analizado. Pérez-
Curiel y Luque-Ortiz (2014) recomendaron me-
dir y evaluar los informativos de la televisión 
pública a través de una ficha con indicado-
res de calidad, algunos de ellos son: el tipo
de fuentes, la autoridad de las fuentes y la
cantidad de las fuentes; el lenguaje apropiado
de la información; la calidad y cantidad de las
imágenes y, la relevancia del impacto de la  
noticia  en  la  población. 

Eysenbach y Diepgen (1998: 1496), señalan que
“la calidad de la información en Internet es
extremadamente variable, lo que limita su uso
como fuente de información seria”. Estos au-
tores agregaron que, algunos indicadores de 
calidad, para medir Internet, podrían ser la
revisión por personas u homólogos profesio-
nales, como los pares ciegos de las revistas
científicas. Otros conceptos tienen enfoques
más diversos, de acuerdo al tipo de conteni-
do que se ofrece, como la información fun-
cional, que “proporciona información especí-
fica sobre servicios concretos, como produc-
tos o servicios”; o la noticia, que “muestra 
alguna novedad en relación con el servicio
o institución”; la educativa, que “enseña có-
mo convivir con otras personas”; y la de opi-
nión, que “es la valoración personal de quien 
firma la nota o texto” (Basagoiti y Fernández-
Luque, 2011: 50). Retegui (2020: 48) resume 
las aportaciones de diversos autores, al con-
siderar que “el uso de métricas en el perio-
dismo, varía entre los medios de comunica-
ción por factores como la cultura organiza-
cional de las redacciones, los criterios y nor-
mas periodísticas, así como los factores eco-
nómicos”.

Para Paredes-Esponda y Pérez-Matar (2018) 
la calidad y la evaluación son términos alia-
dos, que suponen elementos básicos para ase-
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gurar esa calidad en la información. Por otro 
lado, para Gutiérrez (2006: 34), desde el pun-
to de vista periodístico, la calidad de la infor-
mación también está compuesta de una gran
variedad de elementos, por lo que puede apli-
carse a muchas cosas. De ahí “parte de la
dificultad para determinar una definición de 
lo que es calidad de la información, por lo
que el concepto de calidad aplicado al pe-
riodismo también es complejo, por lo que se
tendría que hablar de la calidad informati-
va periodística”. De igual forma, para Prada-
Torres y col. (2018: 205) “los medios de co-
municación instituyen en su naturaleza ins-
titucional una forma de actuación y una for-
ma  de  valoración”.

Las definiciones de calidad de información se 
encuentran en todos los procesos de produc-
ción de información, que también sería el ca-
so de la producción de las noticias, porque 
al evaluar la calidad de información en la 
prensa y en internet, se plantean criterios, in-
dicadores o patrones, muchos de ellos esta-
blecidos por autores pioneros que abordaron 
la temática y, autores posteriores a ellos, ba-
sadas la mayor parte en las propuestas pio-
neras. En ese sentido, Gutiérrez-Coba y col. 
(2012) señalaron algunos patrones que se to-
man en cuenta, tanto en América Latina co-
mo en Europa, para medir la calidad perio-
dística en la prensa; como el procesamiento 
de la información, no distorsionar la reali-
dad, la selección profesional de la noticia, las 
fuentes involucradas en el hecho y otorgarle 
un espacio a cada uno de esos patrones en la 
nota informativa. También es importante men-
cionar que, algunos estudios están orienta-
dos al análisis de los sitios web, desde las 
publicaciones científicas, con numerosas revi-
siones de revistas y artículos (Rekik y col., 2018;
Morales-Vargas  y  col.,  2020;  2022).

Sin embargo, se han publicado estudios so-
bre la gestión informativa en medios digitales 
a partir de una creciente producción perio-
dística (González-Clavero y Rodríguez-Bazán, 
2021) o trabajos como los de Braojos-Bueno 
(2015) sobre la calidad de la información pe-

riodística, en donde se analizan estos traba-
jos y otros estudios más, que responden a una 
serie de valores y criterios para evaluar la 
información. Algunos de esos criterios son la 
selección de la noticia, las fases sucesivas del 
proceso y su grado de importancia, la valo-
ración desde la nota que afecta la vida coti-
diana del público, la apelación a sus senti-
mientos o, la información que no afecta en 
nada; y añade que, un criterio que se debe de 
tomar muy en cuenta es la fuente y la inme-
diatez, debido a que son el origen de la opi-
nión de los expertos sobre la temática que se
está  explicando. 

Ramos-Herrera y col. (2003) y Sanahuja y Ló-
pez (2022), respecto a la información trans-
mitida por internet, consideran que su cali-
dad no puede ser definida, sobre todo por su 
vínculo con otros medios, además de que no
existe un control editorial sobre los conte-
nidos, lo cual, comparado con el control edito-
rial de las revistas científicas, es contrastante. 
Sin embargo, para el Internet, es donde se su-
gieren más criterios e indicadores para eva-
luar la calidad de información, como los pro-
puestos por estos autores, que son, medir la 
calidad del sitio, la navegación dentro del do-
cumento, la facilidad de uso, el acceso al sitio,
la relevancia y alcance del contenido, la pre-
cisión del contenido, la calidad de los enla-
ces, la identificación del autor, la autoridad
del autor, la identificación del documento y 
la identificación del recurso. Por su parte, Co-
nesa-Fuentes y Aguinaga-Ontoso (2009) consi-
deran que, para evaluar la calidad de informa-
ción, es necesario contar con criterios que
permitan filtrar información fiable, y entre los 
que destacan son, que la página web debe ser 
revisada y clasificada, y que, la responsabili-
dad de acceso y evaluación dependa del usua-
rio, según sus necesidades. En el mismo sen-
tido, desde el ámbito del periodismo y la co-
municación, Rodríguez-Martínez y col. (2012)
establecieron indicadores para evaluar el en-
torno de la web de algunos medios de comu-
nicación, como son el acceso a la información 
a través de la portada, de las secciones, de las 
noticias relacionadas, de la información que 
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arroja el buscador, la que proporciona el ma-
pa web, la que se obtiene de la recomenda-
ción de los usuarios y la que brindan las pla-
taformas externas de la Web 2.0, entre otras 
más.

Fornas-Carrasco (2003), para la fiabilidad en 
los contenidos de internet, propuso algunos 
criterios de evaluación que deben ser identi-
ficados, como la autoridad o responsable del 
contenido de la página; las credenciales, que 
incluye la acreditación o certificación profe-
sional; la inteligibilidad del mensaje, es decir, 
la originalidad y comprensión del contenido; 
la usabilidad, interpretada como la interacción
y facilidad de uso de la página con el usua-
rio; la vigencia, señalada como la fecha de 
actualización o revisión; las fuentes de proce-
dencia del documento, comprendidas como las 
fuentes indirectas, accesos, enlaces, páginas de
instituciones  o  profesionales. 

También Gómez-Diago (2005), desarrolló diver-
sos indicadores para la evaluación de docu-
mentos web, los cuales a su vez fueron extraí-
dos de diversas listas de evaluación publica-
das en internet, algunas de ellas son, las fuen-
tes o datos del autor; la crítica o más de un 
punto de vista; la relación con la publicidad 
o patrocinadores, si los hubiese; la cobertura o 
actualización de la información; la novedad 
o comparación con otros medios o webs simi-
lares. 

De-Juanas y col. (2012) propusieron un ins-
trumento de verificación de la calidad de por-
tales y redes de investigación de carácter cien-
tífico en internet, el cual debe de estar inte-
grado por categorías, como la identidad y au-
toría, el interfaz del usuario, el contenido, la 
navegación y recuperación de datos, experien-
cia de usuario y, visibilidad y divulgación; por 
lo que el instrumento permitiría valorar la ca-
lidad de portales y páginas webs de carácter 
científico. Lo mismo sugirieron Romero-Rodrí-
guez y col. (2016), al establecer diversas di-
mensiones e indicadores de la calidad infor-
mativa en los medios digitales. Estos autores 
plantearon tres macro-áreas de calidad infor-

mativa: el ámbito empresarial del medio; el 
ámbito socio-laboral de los trabajadores del 
medio y, el ámbito de contenido informativo 
y producto final. De ésta última macro-área 
destacan, como indicadores, el uso de fuentes 
corporativas y privadas, los créditos en las 
informaciones, las fuentes identificadas, el cré-
dito en fotografías, la titulación de las infor-
maciones, la corrección lingüística y la com-
prensibilidad  de  la  información. 

El objetivo del presente estudio fue desarro-
llar una escala o protocolo para evaluar la ca-
lidad de la información transmitida a través 
de medios de comunicación electrónicos, co-
mo  son  los  sitios  de  internet. 

MATERIALES Y MÉTODOS
Diseño de investigación
El presente trabajo se desarrolló bajo un diseño 
de investigación no experimental, de tipo trans-
versal,  correlacional.

Muestra
Se emplearon dos distintas muestras no alea-
torias. Una integrada por 13 estudios sobre ca-
lidad de la información y otra por 100 noticias
o notas informativas, a texto completo, sobre
COVID-19, publicadas en internet en 10 sitios 
de  noticias  de  México.

Procedimiento
Para el desarrollo del protocolo o escala de ca-
lidad de la información se realizaron tres eta-
pas  generales. 

Primera etapa
De octubre de 2020 a febrero de 2021, se llevó
a cabo una búsqueda de literatura científica, 
sobre calidad de la información, con el propósi-
to de encontrar aspectos o dimensiones de la 
calidad para ser incluidos en una definición 
de calidad y desarrollar un instrumento de me-
dida. Las bases de datos de acceso abierto uti-
lizadas fueron: Redalyc, Scielo, DOAJ y Google
Scholar. En las cuales se ingresaron las pa-
labras clave: calidad de la información, me-
dios digitales, medios electrónicos y medios 
tradicionales. Si bien, el objetivo era desarrollar 
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una escala de calidad para medios electró-
nicos, se tomó la decisión de que la búsque-
da incluyera medios convencionales para ser 
exhaustivos. De la acción anterior se obtuvie-
ron 37 388 resultados. A partir de la revisión 
del título y resumen de los mismos, fueron 
descartados aquellos documentos repetidos o 
sin relación con el tema de interés, quedando 
141 documentos, en los que se revisó nueva-
mente los resúmenes para seleccionar 13 artí-
culos, cuyo contenido o temática fuera sobre
calidad de la información en medios de co-
municación electrónicos o tradicionales. Des-
pués de un análisis de contenido a los estu-
dios seleccionados, se detectaron 35 indica-
dores, clasificados en 5 dimensiones: Fuentes, 
Relevancia, Credibilidad, Inteligibilidad y Ori-
ginalidad (Tabla 1). Para la detección de indi-
cadores y clasificación de los mismos, se con-
sideró la ocurrencia del indicador y clasifi-
cación en al menos dos o más estudios, y no 
un  criterio  externo.

Segunda etapa
Posterior a la detección de indicadores y cla-
sificación de los mismos en dimensiones (Ta-
bla 2), se obtuvieron 65 ítems, tipo pregunta,
con opciones de respuesta dicotómica, “Sí” y 
“No”, considerando contar con al menos una 
pregunta por indicador (Tabla 3). Los ítems de-
sarrollados quedaron integrados de la siguien-
te manera: 11 ítems en la dimensión Fuentes
(1 al 11); 4 en Relevancia (12 al 15); 33 en Credi-
bilidad (16 al 48); 14 en Inteligibilidad (49 al 
61, y 65); y 3 en Originalidad (62 al 64). Estas 
preguntas integraron la primera versión del ins-
trumento, la cual fue valorada por 8 jueces que 
respondieron de manera voluntaria, 6 pertene-
cientes a la Licenciatura en Ciencias de la Co-
municación y 2 a la Licenciatura en Psicolo-
gía, de la Facultad de Derecho y Ciencias So-
ciales (FADYCS) de la Universidad Autónoma
de Tamaulipas (UAT). De manera práctica, es-
ta evaluación se realizó emitiendo una con-
vocatoria por medio del correo electrónico a 
38 profesores-investigadores de la FADYCS de 
la UAT y miembros del Sistema Nacional de 
Investigadores (SNI), cuyas líneas de trabajo o 
investigación se relacionaran con los medios 

de comunicación y comunicación humana, sien-
do estos los criterios de inclusión para el tra-
bajo. Así mismo, se les envió, a través del co-
rreo electrónico, las directrices para la eva-
luación y el instrumento para su realización. 
La evaluación se efectuó empleando una es-
cala del 1 al 3 (1= Baja utilidad; 2 = Mediana 
utilidad; 3 = Alta utilidad), indicando que tan 
útil era el ítem para medir la calidad sobre 
una dimensión específica, a partir de las defi-
niciones  de  cada  una  de  ellas  (Tabla  2).

Tercera etapa
Validación de contenido de la escala desarro-
llada
Para la determinación de una validez idónea o 
congruencia de los ítems a su dimensión, se 
consideró que el ítem debería tener como va-
lor promedio mínimo 2.5 en la dimensión co-
rrespondiente; así mismo, este valor debería 
ser el máximo puntaje obtenido y no estar re-
petido en alguna otra dimensión. El incumpli-
miento de lo anterior descartaría al ítem por 
falta de validez. Todo el procedimiento de va-
loración de los ítems estuvo sustentado en lo 
planteado por Turner y col. (2002), respecto al 
Índice de Congruencia del Ítem propuesto por 
Rovinelli y Hambleton (1977), sin emplear es-
te último, ya que es homologable a la media o 
promedio.

De los 65 ítems, se eliminaron 27, obteniéndo-
se un instrumento integrado por 38 ítems, el 
cual adquirió un formato de lista de verifica-
ción de puntajes sumados, típico de las esca-
las o protocolos de calidad científica (Cascaes-
da y col., 2013), distribuidos de la siguiente ma-
nera: 7 ítems para Fuentes; 4 ítems para Rele-
vancia; 16 ítems para Credibilidad; 8 ítems para 
Inteligibilidad y 3 ítems para Originalidad. En 
esta versión de la escala, a las opciones de res-
puesta se les asignó un valor, con el objetivo de 
cuantificar la calidad, de esta forma, el “Sí” fue 
igual a 1 y el “No” igual a 0, salvo en los ítems 
24, 25 y 36, donde la pregunta indicaba el no 
cumplimiento de un aspecto de calidad, en es-
tos casos, se invertía el valor (Sí = 0, No = 1). 
La sumatoria de los valores indica un total de
calidad,  cuyo  máximo  valor  fue  38. 
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Tabla 1. Dimensiones e indicadores de calidad de la informació y artículos de sustento. 
Table 1. Dimensions and indicators of information quality and supporting articles.

Dimensión Indicadores Referencias

- Cantidad de fuentes
- Identificación completa de fuentes
- Relación de las fuentes con la información
- Tipo de fuente (escrita, personal)
- Procedencia de la fuente

Fornas-Carrasco (2003); 
Ramos-Herrera y col. (2003);
Ramos-Sánchez (2004); 
Gómez-Diago (2005);
Pellegrini y Mujica (2006); 
De-Juanas y col. (2012); 
Conesa-Fuentes y Aguinaga-
Ontoso (2009);
Gutiérrez-Coba y col. (2012); 
Pérez-Curiel y Luque-Ortiz 
(2014). 
Braojos-Bueno (2015)

- Utilidad de la información para la toma de decisiones 
de la audiencia final
- Clasificación de noticias por importancia
- Separar información de entretenimiento
- Valor informativo
- Propósito
- Adecuación del documento a la organización de 
procedencia y eficacia en relación con que la 
información transmitida consiga sus propósitos
- Separar hechos de opiniones

Fornas-Carrasco (2003); 
Ramos-Herrera y col. (2003);
Ramos-Sánchez (2004); 
Pellegrini y Mujica (2006); 
Gutiérrez-Coba y col. (2012); 
Pérez-Curiel y Luque-Ortiz 
(2014). 
García-Avilés (2016); 
Romero-Rodríguez y col. (2016)

- Exactitud de la información respecto a los eventos
- Comprobación de los hechos
- No manipular imágenes o declaraciones
- Transparencia
- Objetividad
- Identificación de los responsables del contenido
- Credenciales de los responsables del contenido
- Independencia e imparcialidad de la información con 
la publicidad y la promoción de bienes o servicios
- Presencia del periodista en el acontecimiento en caso 
de no tener fuentes
- Fecha del acontecimiento, publicación y 
actualización
- Protagonismo institucional frente a otros organismos 
- Dogmatismo
- Antecedentes y consecuencias en el relato de los 
acontecimientos

Fornas-Carrasco (2003); 
Ramos-Herrera y col. (2003);
Ramos-Sánchez (2004); 
Gómez-Diago (2005); 
Conesa-Fuentes y Aguinaga-
Ontoso (2009); 
De-Juanas y col. (2012);
Gutiérrez-Coba y col. (2012); 
Braojos-Bueno (2015); 
García-Avilés (2016); 
Romero-Rodríguez y col. (2016)

- Evitar el uso de seudónimos de los periodistas
- Comprensibilidad y razonamiento
- Uso coherente de los recursos informativos
- Estructura y organización del contenido
- Formato y presentación
- Multimedia
- Gramática

Fornas-Carrasco (2003);
Ramos-Herrera y col. (2003);
Ramos-Sánchez (2004); 
Pellegrini y Mujica (2006);
De-Juanas y col. (2012); 
Rodríguez-Martínez y col. 
(2012); 
Pérez-Curiel y Luque-Ortiz 
(2014).
Braojos-Bueno (2015); 
Romero-Rodríguez y col. (2016)

continúa...
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- Pluralidad de opiniones
- Novedad
- Comparación con la información de otros medios

Fornas-Carrasco (2003); 
Gómez-Diago (2005); 
Romero-Rodríguez y col. (2016)

Tabla 2. Dimensiones de calidad de la información y definición.
Table 2. Information quality dimensions and definition.

Dimensión Definición

Fuentes
Existencia de documentos impresos y digitales que sirven para justificar, sustentar y 
nutrir la información que se va a transmitir o transmite, y a su vez, esta se encarga de 

sumarle valor a los documentos en los que se sustenta.

Relevancia

Consideración del nivel de alcance y cobertura del recurso informativo, el impacto 
emocional en la audiencia, el número de involucrados y la utilidad de dicho recurso 

para definir la toma de decisiones de la comunidad objetivo, en situaciones específicas 
de índole social o personal.

Credibilidad

Percepción del rigor, la verdad y la precisión de la información transmitida que 
publica un medio, lo cual se verifica a través de la identificación completa de los 

autores, así como de sus credenciales y su experticia, tanto para transmitir la 
información de manera adecuada como para fundamentarla.

Inteligibilidad
Apreciación del grado de comprensión y entendimiento de la información 

transmitida, por medio del uso de un lenguaje adecuado al medio y complementado 
con diversos materiales y herramientas que pueden agregar o pulir el contenido.

Originalidad

Observación del grado en que la información transmitida no está idéntica a otra, y en 
caso de presentar similitudes, estas se encuentran marcadas y con las debidas fuentes 
citadas. De igual manera, es la apreciación de que la información transmitida es única 

y novedosa, en comparación con otra u otros medios.

Capacitación de codificadores
Se contó con la participación de 5 codificadores 
voluntarios, profesores (n = 3) y alumnos (n = 2)
del último grado de las licenciaturas de Psi-
cología y Ciencias de la Comunicación de la 
FADYCS. Fueron seleccionados por convenien-
cia, al estar habituados a procesos de capa-
citación y evaluación, por su ocupación o for-
mación y disposición a participar en el estu-
dio. Todos fueron entrenados previamente, me-
diante la realización de 6 ejercicios de eva-
luación, donde fueron evaluadas 12 noticias
sobre COVID-19 (2 por ejercicio), diferentes a 
las 100 empleadas para probar la escala. En 
los cuatro ejercicios iniciales tuvieron un por-
centaje de acuerdo por ítem (número de acuer-
dos/número de jueces) igual o superior al 60 %, 
y el promedio fue mayor al 70 % (suma de por-
centaje de acuerdos por ítem/número de ítems). 
Sin embargo, la mediana (Mdn) del índice Kappa 

de Cohen, de acuerdo con Warrens (2015), fue 
de justo a moderado (MdnKappa: 0.22; 0.25; 0.40; 
0.43). Por lo anterior, se efectuaron dos últi-
mas sesiones de entrenamiento con los eva-
luadores, con el propósito de eliminar dudas 
respecto a la implementación de la escala. En 
estas sesiones se lograron valores óptimos de 
acuerdos, de un 87.03 %, y una mediana de 
Kappa  de  0.72  y  0.77,   respectivamente.

Validación de la escala
La validez de discriminación y la confiabili-
dad de la escala, se obtuvo siguiendo las reco-
mendaciones de Nadelsticher-Mitrani (1983);  
Villasís-Keever y col. (2018). Los codificadores 
entrenados calificaron una muestra no aleato-
ria de 100 noticias o notas informativas a tex-
to completo sobre COVID-19, previamente se-
leccionadas, publicadas en internet, entre el 
21 de enero de 2020 y el 31 de julio de 2021, 
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Tabla 3. Ítems seleccionados por dimensión (Promedio ≥ 2.5). 
Table 3. Items selected by dimension (Average ≥ 2.5).	

Dimensiones ** ** Cr** ** Or**

DE

continúa...

https://doi.org/10.29059/cienciauat.v17i1.1583


Carro-Pérez y col. (2022). Calidad de información en medios electrónicos CienciaUAT 97 https://doi.org/10.29059/cienciauat.v17i1.1651

CI
EN

CI
AS

 S
OC

IA
LE

S

en los siguientes sitios de noticias web: Uno 
TV, El Universal, Aristegui Noticias, Animal 
Político, Reforma, La Jornada, Noticieros Tele-
visa, Excelsior, Milenio y El Financiero. Selec-
cionados por su presencia pública en México, 
de acuerdo con el The Reuters Institute Digi-
tal News Report 2021 (Newman y col., 2021). 
Los criterios principales de selección de las 
notas informativas o noticias fue el de la ac-
cesibilidad, temática y gratuidad, ya que se 
requería de un tópico cuya importancia es-
tuviera en el acervo de los sitios, y su acce-
so  fuera  a  texto  completo  y  gratuito.

Para conocer que tan discriminantes eran los
ítems se empleó para cada ítem, la fórmula del 
Índice de Discriminación (ID) y criterios de
interpretación descritos por Nadelsticher-Mi-
trani (1983); Hurtado-Mondoñedo (2018). Este 
último autor propone, como punto de partida,
el valor de 0.4 o más para considerar discri-
minaciones óptimas. Dichos valores pueden ser  
interpretados  en  términos  porcentuales. 

Hurtado-Mondoñedo (2018) describe el ID de la
siguiente manera:

 

Donde: 
Cs = número de respuestas correctas o aciertos 
del  grupo  con  puntajes  superiores.
Ci = número de respuestas correctas o aciertos 
del  grupo  con  puntajes  inferiores.
N = Total de respuestas correctas e incorrectas 
de  ambos  grupos.

De tal manera que, los datos ingresados a la 
fórmula fueron adaptados a la misma, con-
siderando las respuestas dicotómicas del ins-
trumento. Así, en vez de respuestas correctas
se ingresaron la cantidad de respuestas “Sí”, 
salvo en los ítems negativos, donde se ingre-
saron  la  cantidad  de  respuestas  “No”. 

El cálculo de la confiabilidad general del ins-
trumento se efectuó por medio del alfa de 
Cronbach y omega de McDonald, siguiendo 
las recomendaciones de Ventura-León y Cay-
cho-Rodríguez, 2017; Vizioli, 2021). En un pri-
mer momento se consideró la totalidad de las 

Credibilidad

Inteligibilidad

Originalidad

Inteligibilidad 65 no 2.25 1.04 2.38 0.92 2.50 0.76 2.13 0.99 0.71

*Ítems seleccionados. **Fu = Fuentes; Re = Relevancia; Cr = Credibilidad; In = Inteligibilidad; Or = Originalidad. ***Coin = 
Coincidencia  del  ítem  seleccionado  con  su  dimensión.
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puntuaciones a los 38 ítems, y posteriormen-
te, se aplicó a la escala obtenida cuando se 
excluyeron los ítems no discriminantes. De
igual manera, se verificó la normalidad de las 
puntuaciones obtenidas, a través de la prueba
de Kolmogorov-Smirnov (K-S). Para todos los 
análisis de datos se emplearon los softwares 
Excel 2013; SPSS versión 20 y Jamovi versión
1.6  (The  jamovi  project,  2021).

RESULTADOS Y DISCUSIÓN
Validación de contenido de la escala desarro-
llada 
La evaluación por jueces, efectuada a los 65 ítems 
inicialmente propuestos, arrojó que 28 ítems
obtuvieron promedios únicos mayores o igua-
les al 2.5 en su dimensión, y que 10 ítems pun-
tuaron alto en otra dimensión, sin embargo, 
se decidió incluir a estos 10 en las dimensio-
nes que indicaron los jueces eran consisten-
tes. De tal manera, se extrajeron 38 ítems pa-
ra constituir el instrumento o escala (Tablas 3 
y  4).

Confiabilidad y discriminación de ítems de la 
escala
Mediante el análisis del ID se observó que 
19 ítems eran discriminantes con el criterio 
establecido (Hurtado-Mondoñedo, 2018) (Ta-
bla 4). De esta manera, excluyendo los ítems 
no discriminantes, el instrumento obtuvo una 
confiabilidad superior al de la escala con 
38 ítems (Tabla 5). Logrando un instrumen-
to con mejores propiedades de discrimina-
ción de la variable y confiabilidad, de acuer-
do  con  López-Fernández  y  col.  (2019).   

Se puede apreciar que la confiabilidad de la es-
cala mejoró debido a la eliminación de ítems 
no discriminantes (Tabla 5), lo que indica for-
taleza del instrumento, considerando lo plan-
teado por Nadelsticher-Mitrani (1983); Ventu-
ra-León y Caycho-Rodríguez (2017), sobre la 
cantidad de ítems y esta propiedad de la me-
dición. Así mismo, la confiabilidad para las di-
mensiones Fuentes (alfa = 0.761; omega = 0.769), 
Relevancia (alfa = 0.972; omega = 0.974), Credi-
bilidad (alfa = 0.775; omega = 0.797), Inteligibi-
lidad (alfa = 0.949; omega = 0.957), y Originali-

dad (alfa = 0.713; omega = 0.744) fueron acepta-
bles (Ventura-León y Caycho-Rodríguez, 2017). 
Por otra parte, las puntuaciones totales de ca-
lidad obtenidas, a través de la escala, fueron 
normales  (K-S  =  1.136,  sig.  =  0.151). 

La versión final de la escala, con ítems discri-
minantes y confiables (Tabla 6), debe responder-
se en formato de lista de verificación, con op-
ciones de respuesta de Sí y No, donde el Sí 
tendrá valor de 1 y el No de 0, salvo el ítem 
“¿La información es idéntica a la descrita en 
otros medios?”, en el cual deben invertirse es-
tos valores, por ser un ítem de planteamiento
negativo. Con lo anterior, se pueden obtener 
valores máximos y mínimos de calidad total y 
por dimensión, que serán producto de la suma-
toria  de  los  valores  individuales  de  los  ítems.

En la Tabla 6, se presenta el contenido de los 
ítems discriminantes, con su correspondiente
descripción y dimensión. Se recomienda in-
cluir el ítem 3 de la escala, el tercero con 
mejor puntaje ID de la dimensión Fuentes, aun 
cuando no fue altamente discriminante (Hur-
tado-Mondoñedo, 2018). En esta sugerencia se 
consideran dos argumentos, el primero, tra-
tándose de una escala de calidad, contar con 
un ítem que proporcione evidencia respecto 
al fundamento de la información transmiti-
da en los medios, el segundo, que el ítem fue 
considerado por los jueces como útil en la 
evaluación. Tomando en cuenta lo anterior, en 
la Tabla 5, se muestra que la confiabilidad de 
la escala, con el ítem recomendado (n = 20), se 
mantiene estable, sí se le compara con la es-
cala discriminante de 19 ítems, con la cual so-
lo hay una variación de 0.003 en alfa de Cron-
bach,  y  0.004  en  omega de McDonald.

La escala obtenida (Tabla 6), en términos di-
mensionales, es representativa de los aspec-
tos o factores de las propuestas de calidad 
más generales revisadas, como las de Fornas-
Carrasco (2003); Ramos-Herrera y col. (2003); 
Ramos-Sánchez (2004); Romero-Rodríguez y 
col. (2016), así mismo, conserva las dimensio-
nes de las cuales partió, lo que indicaría vali-
dez de constructo (Pérez-Gil y col., 2000), fal-
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Tabla 4. Índices de discriminación y confiabilidad por ítem.
Table 4. Discrimination and reliability indexes by item.

Ítems ID   Ítem 
inicial

1. ¿La información está basada en 
fuentes?

Fuentes

- 0.08 1

2. ¿La información está basada en tres 
fuentes o más? 0 3

3. ¿Es posible identificar las fuentes en la 
información? 0.12 4

4. ¿Es posible identificar completamente 
las fuentes? 0.08 5

5. ¿Es posible identificar de donde 
provienen las fuentes? 0.04 9

6. ¿Se evitó el uso de seudónimos en los 
periodistas y fuentes? 0.88* 0.933 0.947 48

7. ¿Es posible identificar con claridad el 
tipo de fuente utilizada para respaldar la 
información?

0.6* 0.935 0.948 8

8. ¿La información te es útil para tomar 
decisiones?

Relevancia

0.56* 0.930 0.942 12

9. ¿Se clasificó el contenido de acuerdo a 
su importancia? 0.56* 0.928 0.939 13

10. ¿Cuenta con valor informativo? 0.56* 0.928 0.940 15

11. ¿Tiene un propósito definido? 0.6* 0.927 0.939 21

12. ¿La información de los contenidos 
comprueba los hechos enunciados?

Credibilidad

0.12 24

13. ¿La información cuenta con 
total claridad para dar a conocer los 
acontecimientos?

0.52* 0.928 0.940 27

14. ¿La información está basada en 
hechos? - 0.12 28

15. ¿Se puede identificar completamente 
a los responsables del contenido? 0.68* 0.936 0.948 29

16. ¿Se puede identificar completamente 
la certificación de los responsables del 
contenido?

0 30

17. ¿La información es independiente 
ante la publicidad y la promoción de 
bienes y servicios?

0.08 31

18. ¿La información se diferencia de la 
publicidad y la promoción de bienes y 
servicios?

0.08 32

continúa...
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19. ¿La información tiene registrada la 
fecha de publicación?

Credibilidad

0.16 33

20. ¿La información tiene registrada la 
fecha del acontecimiento? 0.6* 0.934 0.947 34

21. ¿La información tiene registrada la 
fecha de actualización del contenido? - 0.12 35

22. ¿La información es presentada con 
precisión en el contenido? 0.76* 0.932 0.945 43

23. ¿La información presenta seriedad en 
el contenido? 0.08 44

24. ¿La información presenta 
interpretaciones o sensaciones del autor? - 0.32 55

25. ¿El autor emite juicios de valor en la 
información que presenta? 0.08 60

26. ¿La información es precisa? 0.84* 0.930 0.944 61

27. ¿La información es retroalimentada 
con otras opiniones? 0 62

28. ¿La información es totalmente 
comprensible?

Inteligibilidad

0.56* 0.927 0.939 49

29. ¿Se utilizan coherentemente los 
elementos informativos del contenido? 0.56* 0.928 0.940 50

30. ¿La información está estructurada de 
manera excelente? 0.6* 0.929 0.941 51

31. ¿El contenido multimedia utilizado 
está acorde con la información? 0.12 52

32. ¿La información de los contenidos 
emplea adecuadamente el uso de la 
gramática?

0.12 53

33. ¿La información tiene un propósito 
definido? 0.56* 0.927 0.938 16

34. ¿La adecuación de la información es 
enunciada pertinentemente? 0.36 17

35. ¿La información presenta exactitud 
respecto a los acontecimientos? 0.4* 0.933 0.945 23

36. ¿La información es idéntica a la 
descrita en otros medios?

Originalidad

0.6* 0.936 0.948 63

37. ¿La información es novedosa? 0.64* 0.928 0.941 64

38. ¿El autor presenta la información de 
tal manera que hace sentir como si se 
hubiese presenciado los hechos?

0.96* 0.931 0.946 65

*Ítems discriminantes (ID ≥ 0.4); **Coeficientes de confiabilidad para ítems discriminantes.
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Tabla 5. Confiabilidad de la escala completa y escala con ítems discriminantes.
Table 5. Reliability of the full scale and scale with discriminant items.

Escala completa
 (n = 38 ítems)

Escala con ítems 
discriminantes 

(n = 19 ítems)  

Escala con ítems 
discriminantes y 

recomendado 
 (n = 20 ítems)

Alfa de Cronbach 0.887 0.934 0.931
Omega de McDonald 0.907 0.946 0.942

Tabla 6. Ítems versión discriminante de la Escala de Calidad de la Información transmitida por Me-
dios de Comunicación Electrónicos (ECIME).
Table 6. Discriminant version items of the Quality Scale of Information Broadcasted by Electronic 
Media (QISEM).

Ítem Descripción de las Dimensiones

Fuentes

3. ¿Es posible identificar las fuentes en 
la información?**

Se debe elegir “sí” cuando el texto facilita la identificación de 
todas las fuentes de donde surgió la información o de apoyo a la 

nota. No es suficiente con que mencione la fuente. Esto se realiza 
en el texto o en un listado de fuentes, donde se proporciona la liga 

o sitio donde está la fuente (no hipervínculo), además, nombre 
del texto de apoyo, autor, fecha, páginas, entre otros.

6. ¿Se evitó el uso de seudónimos en los 
periodistas y fuentes?

Se debe elegir “sí” cuando el nombre de los autores y 
las fuentes está claro, entendible, no se utilizan apodos, 

“alias” o abreviaciones, por lo que se entiende también, que 
no se puede elegir el “sí” cuando la información no contiene 

el nombre del autor.

7. ¿Es posible identificar con claridad el 
tipo de fuente utilizada para respaldar 
la información?

Se debe elegir “sí” cuando el texto explicita de qué tipo de 
fuente se trata. No es suficiente con que mencione la fuente. 

Por ejemplo, indica, sí es un sitio web, red social, texto impreso, 
revista, periódico, publicación científica, programa de televisión, 

radio, entre otros. 
Relevancia

8. ¿La información te es útil para tomar 
decisiones?

Se debe elegir “sí” cuando la información presentada aporta 
conocimiento que puede servir para evaluar el hecho del que se 

informa y tomar una decisión respecto a él.

9. ¿Se clasificó el contenido de acuerdo a 
su importancia?

Se debe elegir “sí” cuando el contenido esté acomodado de 
manera en la que el lector pueda identificar lo más importante de 

lo menos relevante.

10. ¿Cuenta con valor informativo? Se debe elegir “sí” cuando la información de la noticia aporta 
conocimiento utilizable al lector y no solo conocimiento de ocio.

11. ¿Tiene un propósito definido?
Se debe elegir “sí” cuando se puede identificar el objetivo 

principal de la divulgación de la información contenida en la 
noticia.

continúa...
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Credibilidad
13. ¿La información cuenta con 
total claridad para dar a conocer los 
acontecimientos?

Se debe elegir “sí” cuando el texto explica de manera clara y 
coherente, sin contradicciones, la información presentada.

15. ¿Se puede identificar completamente 
a los responsables del contenido?

Se debe elegir “sí” cuando es posible conocer en su totalidad a 
las personas (nombres y apellidos) y/u organizaciones (nombres 

completos, no iniciales, salvo cuando sé reconozcan) que se 
encargaron de la autoría y/o publicación de la noticia.

20. ¿La información tiene registrada la 
fecha del acontecimiento?

Se debe elegir “sí” cuando la noticia especifica la fecha (día, mes y 
año) en la que sucedieron los acontecimientos redactados.

22. ¿La información es presentada con 
precisión en el contenido?

Se debe elegir “sí” cuando la noticia cuenta con información 
exacta, ajustada al hecho, sin vaguedad o ambigüedad, que genere 

confusión o incertidumbre respecto a los hechos o eventos.

26. ¿La información es precisa?
Se debe elegir “sí” cuando la información presentada en la 

noticia cuenta los hechos con exactitud y sin dejar espacio a 
ambigüedades.

Inteligibilidad
28. ¿La información es totalmente 
comprensible?

Se debe elegir “sí” cuando la información presentada en la noticia 
puede ser comprendida completamente al ser leída de corrido.

29. ¿Se utilizan coherentemente los 
elementos informativos del contenido?

Se debe elegir “sí” cuando la totalidad de la información 
presentada cuenta con coherencia entre cada uno de los 

argumentos o afirmaciones que la componen.

30. ¿La información está estructurada 
de manera excelente?

Se debe elegir “sí” cuando la información presentada está 
estructurada de una manera en la que sea totalmente 

comprensible y con sentido de continuidad.

33. ¿La información tiene un propósito 
definido?

Se debe elegir “sí” cuando la información expone de manera clara 
y explicita, cuál es el objetivo de su divulgación.

35. ¿La información presenta exactitud 
respecto a los acontecimientos?

Se debe elegir “sí” cuando la información presenta de manera 
exacta los acontecimientos, sin dejar espacio a la ambigüedad o 

malinterpretación.

Originalidad

36. ¿La información es idéntica a la 
descrita en otros medios?

Se debe elegir “sí” cuando se detecta que la información es 
idéntica a la publicada en otras fuentes (impresas o digitales) 
o noticieros digitales; para este ítem es necesario realizar una 

búsqueda de fragmentos del texto en internet para corroborar la 
existencia de textos idénticos, y que los mismos sean de fechas 

anteriores a las de la noticia evaluada.

37. ¿La información es novedosa? Se debe elegir “sí” cuando la información presentada en la noticia 
aporta conocimiento nuevo al lector.

38. ¿El autor presenta la información de 
tal manera que hace sentir como si se 
hubiese presenciado los hechos?

Se debe elegir “sí” cuando el autor de la información redacta 
la noticia de tal manera que facilita el imaginarse los 

acontecimientos narrados, como sí se estuvieran presenciando.

**Se recomienda de forma opcional la inclusión de este ítem.
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tando comprobarlo en estudios posteriores, así
como  la  óptima  discriminación  del  ítem  3.

La problemática planteada por autores, como 
Aparicio (2020); Nieto-Borda (2020); Barrene-
chea (2021), respecto a la calidad de la infor-
mación y las prácticas profesionales de repor-
teros u otros, podría ser atendida mediante la
aplicación  del  protocolo  desarrollado.  

La evaluación de la calidad es un aspecto fun-
damental en la ciencia para tener certidum-
bre sobre las conductas, hábitos o prácticas, 
que tienen los investigadores al momento de 
realizar un estudio y divulgar sus resultados. 
Constituye una herramienta poderosa para 
mejorar los procedimientos que se emplean al
realizar un estudio y tener la posibilidad de 
contar con los mejores resultados. En este 
sentido, el presente trabajo partió de esta con-
cepción, considerando que la calidad de la in-
formación que se transmite por medios de co-
municación electrónicos, es susceptible de ser 
evaluada editorialmente, y utilizar el resultado
de la evaluación para mejorar las prácticas de 
los encargados de construir el contenido in-
formativo y divulgarlo: periodistas, reporteros
y  comunicadores,  entre  otros.

Es importante contar con herramientas que 
permitan evaluar la calidad de la información 
que se transmite en Internet, en los medios 
electrónicos. Esto puede hacerse mediante un 
instrumento confiable o por personas con am-
plio conocimiento del tema, como sucede en
los estudios divulgados de los investigadores 
de la ciencia (Cascaes-da y col., 2013), para 
fomentar las buenas prácticas de información
veraz, clara y oportuna, que se transmite a la

sociedad. La implementación de esta práctica 
de evaluación incidiría de manera favorable 
en la mitigación de problemas de comunica-
ción relevantes, como la actual infodemia con 
contribuciones en ocasiones contradictorias o
erróneas, cuyo centro ha sido la pandemia por 
COVID-19. 

CONCLUSIONES
Se propone un protocolo o Escala de Calidad 
de la Información transmitida por Medios de 
Comunicación Electrónicos (ECIME), validada 
mediante procedimientos de jueceo, discrimi-
nación y medición de su consistencia, a tra-
vés del Índice alfa de Cronbach y omega de
McDonald. Es recomendable validar esta he-
rramienta con diferentes tipos de noticias, se-
leccionadas aleatoriamente y con codificado-
res entrenados y no entrenados, a fin de con-
tar cada vez con una escala más robusta. Es-
to permitirá medir la calidad de lo que se in-
forma y tener un referente para decidir que
leer o publicar (o no hacerlo). También permi-
tiría indicar donde se encuentran las áreas de
oportunidad o las malas prácticas profesiona-
les, para mejorarlas y contar en el futuro con
medios de comunicación más responsables y  
veraces.
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RESUMEN
Ante la transición a universidades emprendedo-
ras, existe la tendencia a incrementar el paten-
tamiento, aunque sin un estudio profundo del po-
tencial comercial, por lo que el porcentaje de los 
productos que lo logran es muy bajo. El objetivo 
de esta investigación fue diseñar una estrategia 
de evaluación tecnológica y comercial de paten-
tes universitarias a partir de la identificación 
de oportunidades en transferencia de tecnolo-
gía (TT). Para ello, se examinaron 269 solicitudes 
de patente de la Benemérita Universidad Autó-
noma de Puebla (BUAP) y de la Universidad Au-
tónoma del Estado de Morelos (UAEM), de acuer-
do con la Clasificación Internacional de Paten-
tes (CIP), en un periodo de 10 años (2009-2018),
mediante 4 pasos: (a) construcción de la base de
datos con la herramienta del Instituto Mexica-
no de Propiedad Intelectual, (b) identificación
de las capacidades inventivas, a través de la Or-
ganización Mundial de la Propiedad Intelectual, 
(c) distribución por industrias de intensidad y 
oportunidad de mercado tecnológico, de acuer-
do con la Organización para la Cooperación y el
Desarrollo Económicos, y (d) análisis del com-
portamiento del mercado, mediante el estudio de
las 36 solicitudes del área farmacéutica de am-
bas universidades. Los resultados mostraron que
el 68.4 % de la BUAP y 75.6 % de la UAEM pre-
sentan un posicionamiento competitivo predo-
minante en industrias de alta y mediana-alta 
tecnología. La ventaja de la herramienta pro-
puesta es que permite reconocer la oportuni-
dad del mercado tecnológico a partir de la cons-
trucción de escenarios relacionados con el com-
portamiento de la CIP.

PALABRAS CLAVE: evaluación, viabilidad, patentes,
 comercialización, transferencia de tecnología.

ABSTRACT
Given the transition to entrepreneurial univer-
sities, there is a tendency to increase patenting, 
although without a deep study of the commer-
cial potential. Therefore, the percentage of tho-
se developments that succeed is very low. The 
objective of this research was to develop a stra-
tegy for the technological and commercial eva-
luation of university patents, based on the iden-
tification of commercial opportunities in tech-
nology transfer (TT). Patent applications from 
the Benemerita Universidad Autonoma de Pue-
bla (BUAP) and the Universidad Autonoma del 
Estado de Morelos (UAEM) were used for the 
study. The methodology consisted of the analy-
sis of 269 patent applications in a period of 10 
years 2009-2018, in accordance with the statis-
tical International Patent Classification (IPC), 
through 4 steps: (a) construction of the patent 
database, with the use of the patent tool of the 
Mexican Institute of Intellectual Property, (b) 
identification of inventive capabilities, through 
the World Intellectual Property Organization, (c) 
distribution by industries of intensity and tech-
nological market opportunity, with the tool of the 
Organization for Economic Cooperation and De-
velopment, and (d) analysis of market behavior, 
through the study of the 36 applications of the 
pharmaceutical patent area, from both univer-
sities. The results showed that 68.4 % of BUAP
and 75.6 % of UAEM reflected a predominantly 
competitive positioning in high technology and 
medium-high technology industries. The advan-
tage of the proposed tool is that it allows the 
recognition of the technological market oppor-
tunity based on the construction of scenarios 
related  to  the  IPC  behavior.

KEYWORDS: evaluation, viability, patents, com-
mercialization, technology transfer.

Imagen de: Luis Gerardo Villafaña Díaz 
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INTRODUCCIÓN
Las patentes constituyen uno de los vehículos
necesarios para la comercialización y licencia-
miento de invenciones. Son consideradas co-
mo uno de los indicadores más representativos
en la industria, ya que contienen información
técnica actualizada, la cual permite el análi-
sis de inteligencias competitivas e identifica-
ción de dinámicas y comportamientos cam-
biantes dentro de los patrones protegidos; por
consiguiente, a través de su análisis es posible
pronosticar estadísticamente tendencias futu-
ras  (Elvers  y  col.,  2016).

Desde hace tres décadas, se ha reflejado a ni-
vel internacional un crecimiento constante con 
relación al número de solicitudes reclamadas 
por universidades y empresas, creando un mer-
cado sólido de especulación en la comerciali-
zación, así como del licenciamiento. Para que 
esto sea realidad, es necesario validar el im-
pacto significativo entre la solución técnica y 
comercial por medio de evaluaciones, aceleran-
do su introducción a la cadena de valor e in-
crementando la certidumbre y eficiencia (Burs-
tein, 2015). Así mismo, la identificación de pa-
tentes con alto potencial, en ambos sentidos, es
una tarea estratégica para las oficinas de Trans-
ferencia de Tecnología (TT), las cuales fungen 
como responsables en la gestión de la Propie-
dad Intelectual (PI) de las universidades y em-
presas, generando ingresos a través de modelos 
de negocios basados en licenciamiento y/o co-
mercialización de sus portafolios correspondien-
tes  (Santos-Leite  y  col.,  2019).

En la práctica y en la revisión de literatura so-
bre la evaluación de patentes, se encontró que, 
el mayor número de ellas se centran en dos mé-
todos. El primero se basa en el nivel de citación, 
desde su fecha de emisión, relacionada con el 
número de citas futuras (Yoo y Dong-kyu, 2006). 
De igual forma, la innovación empresarial se 
ha medido por medio del número de citas entre
el acervo tecnológico de la empresa (Obayashi 
y Yamada, 2009). El segundo método se basa en
la etapa de explotación, por medio del análi-
sis del ciclo de vida de la tecnología, que abar-
ca tres etapas: en la primera, denominada emer-

gente, se considera con bajo impacto competi-
tivo; la segunda etapa se conforma por un com-
portamiento de crecimiento que puede ser ace-
lerado; en esta etapa de madurez, se centra el 
interés en el alto impacto competitivo; y por 
último, la etapa de saturación, donde son reem-
plazadas por nuevas invenciones (Dehghani y 
col., 2016). Por otro lado, diversos estudios en-
fatizaron la importancia del análisis bibliomé-
trico de la Clasificación Internacional de Pa-
tentes (CIP) que utiliza la Organización Mun-
dial de la Propiedad Intelectual (OMPI) (WIPO, 
por sus siglas en inglés: World Intellectual Pro-
perty Organization). Esta forma de clasificar re-
fleja información técnica actualizada para iden-
tificar los últimos avances técnicos, así como,
la capacidad de desarrollo de innovación en ca-
da  país  (Chen  y  col.,  2015). 

Para la comercialización, licenciamiento o in-
yección de capital, en el proceso de escalamien-
to de una patente, se requiere del uso de he-
rramientas de evaluación técnica, con la fina-
lidad de reducir el nivel de incertidumbre y el 
riesgo, antes de incorporar a la invención en el 
mercado (Villafaña-Diaz y Lezama-de-la-Rosa, 
2020). Esta actividad suele ser difícil y frecuen-
temente subjetiva, por lo que los responsables 
de la PI de una organización deben tomar de-
cisiones basadas en experiencias e incorpora-
ción de metodologías que sustentan la aplica-
ción, así como la capacidad para obtener bene-
ficios. La TT ha sido un desafío en la evalua-
ción de los beneficios proyectados en la gestión 
empresarial. Fischer y Leidinger (2014) plan-
tearon un modelo de evaluación por medio del 
análisis de citas, referencias y el cálculo de la 
vida útil para la explotación. Dicha investiga-
ción ayudó a demostrar el impacto negativo de 
la antigüedad de las invenciones, considerando 
que, el periodo de explotación autorizado es de
20 años, a partir de la fecha de presentación 
(Mago y Deshpande, 2018).

Por otro lado, Choi y col. (2020) propusieron
un modelo para evaluar el potencial comercial, 
por medio de un algoritmo de aprendizaje au-
tomático, segmentado por áreas técnicas, con
el cual analizaron el proceso desde la fecha de 
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presentación a la fecha de emisión del título, 
así como el nivel de citación anticipada por 
solicitud. Por otro lado, Ono y Sekozawa (2016) 
diseñaron un método de evaluación, el cual se 
centró en el análisis de la cartera de patentes, 
en cooperación, entre organizaciones de dife-
rente tamaño (pequeñas, medianas y grandes 
empresas). Utilizaron la teoría de juegos co-
mo principal herramienta para determinar la
tasa de participación, así como las utilidades
proyectadas. El hallazgo de la investigación fue 
la estimación del potencial comercial, en fun-
ción de la tasa de participación de una paten-
te compartida en distintas organizaciones. En 
este sentido, los componentes representativos 
para la evaluación se centran en los distintos
enfoques estratégicos. Banerjee y col. (2017) 
calificaron el proceso en tres segmentos. El pri-
mero es un método de costos de producción, 
basado en estimaciones del futuro, con produc-
tos similares actuales; el segundo método se 
centra en los ingresos, proyecciones futuras 
basadas en ratios financieros y flujos de efec-
tivo; por último, el método de mercado, esti-
mación subjetiva de la volatilidad de una tec-
nología  en  la  bolsa  de  valores.

Por otra parte, Song y col. (2019) desarrollaron 
una metodología para la evaluación a través del 
proceso de jerarquía analítica (PJA) y evalua-
ción integral difusa (EID). La construcción del 
sistema de evaluación contiene: (a) valor legal 
de los derechos de explotación, (b) valor técni-
co de la actividad y su madurez, así como (c) 
el valor del mercado. Los resultados obtenidos 
se basaron en el cálculo de la proporción jerár-
quica en los índices del valor comercial corres-
pondientes.

La incertidumbre en la comercialización de 
patentes incrementa el riesgo en proyectos de 
alta tecnología, debido a la inversión inicial, 
así como la fluctuación de la economía, por lo 
que es de vital importancia evaluar los bene-
ficios y riesgos tecnológicos, antes de que co-
miencen los proyectos, por medio de análisis 
exhaustivos, utilizando minería de datos y aná-
lisis de mapas de patentes en las primeras 
fases de factibilidad. Este proceso facilitará la

construcción de escenarios de prospectiva, a 
través de la detección de áreas de impacto po-
tenciales, así como de riesgos (Zhang y Liu,
 2020).

Sobre dicha problemática, dentro de las solici-
tudes de patente se encuentra información fun-
damental para estudiar y analizar su alcan-
ce. Para el análisis de esta información se han 
desarrollado diferentes metodologías. En Mao 
(2020) se utilizan dos procesos, el primero en 
función de la gestión de búsqueda en bases de 
datos, y el segundo en función de la interpre-
tación de información, por ejemplo: la tempo-
ralidad, país de origen, CIP, titulares, invento-
res, reivindicaciones, entre otras. Por otro la-
do, Zhang y col. (2016) propusieron un mode-
lo híbrido de medición de similitud entre car-
teras de patentes, basado en dos modelos tam-
bién propuestos por ellos, de semejanza cate-
górica y de semejanza semántica, mediante la 
utilización de indicadores bibliométricos, a tra-
vés de la CIP, y de elementos textuales, res-
pectivamente. El modelo híbrido considera el 
sesgo entre las similitudes y la estrategia de 
integración de tales similitudes, así como las 
ponderaciones de los tipos de coincidencia en 
las comparaciones. Para demostrar la fiabili-
dad de su método híbrido, los autores lo apli-
caron para medir las similitudes tecnológicas 
entre las carteras correspondientes a 65 em-
presas chinas de dispositivos médicos, de tres 
diferentes tamaños de activos, seleccionadas al 
azar. Sus resultados coincidieron con las pun-
tuaciones dadas por el panel de expertos, por 
lo que, consideran al método híbrido fiable. Por 
otro lado, indican que el modelo de medida de 
similitud categórica es más adecuado para si-
tuaciones que carecen del apoyo de expertos, 
mientras que el modelo de medida de similitud 
semántica proporciona una mayor precisión si
se dispone de suficiente conocimiento exper-
to. La ayuda de los expertos es necesaria para 
identificar los términos principales del proceso 
de agrupación de términos que influyen en la
precisión  de  los  análisis  posteriores. 

Por último, Og y col. (2020) desarrollaron un 
modelo de cinco indicadores pre-post de valor 
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de las patentes con relación a: (a) familia, (b) 
citas de patentes, (c) referencias de literatura
científica, (d) número de inventores y (e) anti-
güedad del registro. Los resultados mostraron
una relación entre el valor comercial con la 
posición y la cartera de patentes en el mer-
cado. La principal limitación de esa investiga-
ción se centra en el estudio de patentes otor-
gadas de 1996 y 2009, las cuales han perdido 
su periodo de explotación, es decir, ya eran li-
bres, en donde el único concepto actual de eva-
luación es el tamaño de la familia, representa-
do  por  el  número  de  citas  acumuladas.

El presente análisis se centra en las solicitu-
des de la Benemérita Universidad Autónoma
de Puebla (BUAP) y la Universidad Autónoma 
del Estado de Morelos (UAEM), dos institu-
ciones públicas que han mostrado amplio in-
terés en el patentamiento y su comercializa-
ción, y que cuentan con oficina de Transfe-
rencia de Conocimientos (TC). La de la UAEM
fue creada en 2013, con base en el proyecto 
con Ref. 177265, para formar parte de un eco-
sistema que fomente la interacción de pro-
puestas innovadoras, generadas por la institu-
ción, con impacto en el sector empresarial, gu-
bernamental  y  social  (FINNOVA,  2013). 

Por otro lado, la oficina de TT de la BUAP fue 
establecida en el 2011. Actualmente, se ha posi-
cionado a esta universidad en los primeros lu-
gares a nivel nacional en el contexto de gene-
ración  de  patentes  (Solís-Lima  y  col., 2020).

El objetivo de la presente investigación fue 
desarrollar una herramienta de evaluación tec-
nológica y comercial de solicitudes de paten-
tes universitarias a partir de la identificación
de oportunidades en transferencia de tecnolo-
gía.

MATERIALES Y MÉTODOS
Metodología
La metodología empleada en este trabajo con-
sistió en un proceso de investigación retros-
pectivo transversal. El enfoque propuesto se 
conformó de cuatro etapas consecutivas que se  
describen  a  detalle  a  continuación. 

Construcción de la base de datos de patentes
Los datos se obtuvieron por medio de la bús-
queda especializada, con la combinación de 
campos de patentes de invención, titulares y 
fecha de presentación en la plataforma co-
rrespondiente del Instituto Mexicano de Pro-
piedad Intelectual (IMPI), en un periodo esta-
blecido de 10 años (2009-2018), a partir de da-
tos históricos primarios. La búsqueda se reali-
zó con corte del mes de junio de 2020, por lo 
que se obtuvieron los datos hasta diciembre 
del año 2018, ya que, por ley las patentes son 
públicas después de 18 meses. Se registraron 
un total de 269 solicitudes, las cuales se utili-
zaron para realizar el estudio de evaluación. Es 
importante considerar que no se analizó que
estuvieran en etapas de explotación comercial.

Identificación de las áreas con capacidades 
inventivas
La identificación se llevó a cabo mediante la seg-
mentación de las 269 solicitudes por área, de 
acuerdo con la CIP, usando la identificación del
código correspondiente, el cual, se encuentra dis-
ponible en los metadatos descritos en la infor-
mación pública de cada solicitud, contenida en las
bases de datos. La CIP está conformada por un
sistema jerárquico de símbolos y números ará-
bigos y letras del alfabeto latino, que se divide
en 8 secciones, con más de 75 000 subdivisiones,
de acuerdo al Instituto Nacional de Estadística 
y Geografía (INEGI, 2021). Una vez localizado el 
código CIP, se clasificó por área dentro del mo-
delo de concordancia tecnológica (WIPO, 2009).

Distribución por industrias de intensidad y 
oportunidad  de  mercado  tecnológico
Las 269 solicitudes distribuidas según su área, 
se agruparon con relación a la clasificación de 
la Organización para la Cooperación y el De-
sarrollo Económicos (OCDE, 2011), que seg-
menta a las industrias por medio de indica-
dores internacionales en ciencia, desarrollo e 
inversión, en industrias de alta, mediana alta, 
mediana  baja  y  baja  tecnologías.

Comportamiento de segmentos de patente de
alta  competitividad  comercial 
Se trabajó con las 36 solicitudes de patente de
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ambas universidades que se encontraron en el 
área farmacéutica, de acuerdo con la CIP, de-
bido a que ese sector es una de las industrias 
más importantes de alta tecnología, y ambas 
universidades reflejaron un alto número de so-
licitudes en ese segmento. Se generó la cade-
na de búsqueda mediante el número de soli-
citud, año de publicación (entre el 1 de enero 
de 2009 y el 31 de diciembre de 2018) y la 
utilización del código CIP. También fueron se-
leccionadas las dos palabras clave más repre-
sentativas en la aplicación técnica y comer-
cial de la descripción. Posteriormente, se rea-
lizó una búsqueda avanzada en la plataforma 
Orbit Innovation (Questel, 2022), herramien-
ta de monitoreo de literatura científica, bús-
queda de patentes y capacidades analíticas; 
con el filtrado de los datos previamente men-
cionados.

Por último, se identificaron las áreas predomi-
nantes en las solicitudes de patente a nivel in-
ternacional, por medio del análisis de 4 877 803 
documentos publicados en el 2019. Los datos 
fueron obtenidos por medio de una búsqueda 
especializada en la base de datos Patentscope
(WIPO,  2022).

RESULTADOS 
Las dos universidades estudiadas presentaron 
solicitudes de patentes desde el año 2009 (Fi-
gura 1), y reflejaron un crecimiento en el his-
tórico. Las 269 solicitudes reclamadas ante el 
IMPI durante el periodo 2009-2018 fueron en 
su mayoría de la BUAP, la cual registró 228. 
Mientras que la UAEM, reportó 41, por lo que 
existe una proporción significativa de 5 a 1, en 
promedio. Aunque la BUAP, registró una tasa 
de producción anual mucho mayor, se encuen-
tra en una fase estacionaria, con relación a la 
curva de mayor crecimiento reportada en los 
primeros 4 años. Mientras que la UAEM, con
una tasa mucho menor, se encuentra en fase
de  crecimiento.

La BUAP mostró un alto crecimiento durante 
el año 2011 al 2018, como resultado del trabajo
de su oficina de TT (Solís-Lima y col., 2020). 
Así mismo, ambas universidades presentaron 

una tendencia creciente, con respecto al tiem-
po, pero es la BUAP la que tuvo un mayor cre-
cimiento, a pesar de sus fluctuaciones, en com-
paración con la UAEM. Cabe señalar que, exis-
te una proporción significativa de investiga-
dores en ambas universidades, de 4 a 1, en 
promedio, toda vez que de 2013 a 2017, la po-
blación de la BUAP pasó de 1 960 Profesores 
de Tiempo Completo (PTC) a 2 195 PTC (Rec-
toría BUAP, 2017). Mientras que la UAEM pa-
só de 461 a 503 PITC (Rectoría UAEM, 2018). 
Esta proporción en el número de PTC entre 
universidades podría explicar, en parte, la dife-
rencia en el número de solicitudes por institu-
ción.

Respecto a la identificación de las áreas con 
capacidades inventivas de la BUAP y la UAEM 
(Figura 2), se encontraron siete segmentos que 
representan las áreas de mayor concentración: 
materiales metalúrgicos, telecomunicaciones,
biotecnología, tecnología médica, medida, quí-
mica de alimentos y farmacéutica. El mayor 
número de solicitudes, de acuerdo con la CIP, 
se concentra en los campos de la farmaceúti-
ca, materiales metalúrgicos, telecomunicacio-
nes y medida para la UAEM; en tanto que, en 
la BUAP prevalecen la farmaceútica, tecno-
logía médica, medida y química de alimentos. 
En ambas universidades, el área farmacéutica 
fue la principal área, seguida por los campos 
de medida, química de alimentos y biotecno-
logía.

El resultado de las 269 solicitudes de ambas 
universidades por industrias de acuerdo con 
su intensidad y oportunidad de integración a la 
cadena de valor, con relación a la clasificación
de OCDE (2011), reveló que las dos universi-
dades presentaron participación en los 4 seg-
mentos (Tabla 1), donde destaca la intensidad 
en industrias de alta y mediana-alta tecnolo-
gía. En industrias de alta tecnología (38 %) 
predominaron la farmacéutica (45) e instru-
mentos médicos de precisión y ópticos (36). En
mediana-alta (32 %) sobresalieron las clasifica-
ciones en productos químicos, excluidos la far-
macéutica (29), seguido de maquinaria y equi-
pamiento (26).
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Figura 1. Solicitudes de patentes de BUAP y UAEM ante el IMPI, periodo 2009-2018. 
Figure 1. BUAP and UAEM patent applications before to the IMPI, period 2009-2018.

Figura 2. Capacidades inventivas de BUAP y UAEM, de acuerdo con la CIP.
Figure 2. Inventive capabilities of  BUAP and UAEM, according to IPC.
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Por universidad, en el segmento de alta tecno-
logía (Tabla 1), la BUAP concentró un 35 % (80) 
de solicitudes de patente, donde resaltaron las 
industrias de instrumentos médicos de preci-
sión y ópticos (35). La UAEM, con un menor
número, reportó un 51 % de solicitudes, pre-
dominando las industrias del área farmacéu-
tica  (16). 

En el segmento de mediana-alta tecnología
(Tabla 1), la BUAP registró el 33 % (76) de las
solicitudes, donde sobresalieron los productos 
químicos, excluidos la farmacéutica (25). De la
misma manera, la UAEM reportó el 24 % (10) 

de sus registros, destacando los productos quí-
micos,  excluida  la  farmacéutica  (4). 

En cuanto a los resultados de las solicitudes 
del área farmacéutica mostradas en la Tabla 1,
se realizó una depuración, considerando la apli-
cación tecnológica, ya que por ejemplo una de 
ellas corresponde a un inoculante crecimien-
to de plantas, la cual está descrita con un CIP 
asociada al área farmacéutica, A61K35; lo an-
terior, puede atribuirse a un error en la asig-
nación. Esto dio por resultado una muestra de
36 solicitudes validadas en el área farmacéu-
tica (Tabla 2), pertenecientes al segmento de 

Tabla 1. Clasificación de acuerdo con OCDE (2011) de las solicitudes de patente de la BUAP y UAEM 
por tipo de industria objetivo, con relación a su intensidad tecnológica. 
Table 1. Classification in accordance to OECD (2011) of BUAP and UAEM patent applications in 
industries, related to their technological intensity.

Industria-Objetivo UAEM BUAPAlta Tecnología
Aviones y naves espaciales 0 2
Farmacéutica 16 29
Maquinaria de oficina, contabilidad y computación 0 7
Radio, TV y equipo de comunicaciones 4 7
Instrumentos médicos de precisión y ópticos 1 35
TOTAL 21 80

Mediana-Alta Tecnología UAEM BUAP
Maquinaria y aparatos eléctricos 3 22
Vehículos de motor, remolques y semirremolques 0 2
Productos químicos, excluidos la farmacéutica 4 25
Equipo de ferrocarril y equipo de transporte 0 4
Maquinaria y equipamiento 3 23
TOTAL 10 76

Mediana-Baja Tecnología UAEM BUAP
Barcos, construcción y reparación de barcos 0 0
Productos de hule (goma) y plásticos 0 5
Productos refinados del petróleo y combustible nuclear 0 9
Otros productos minerales no metálicos 2 2
Metales básicos y productos de metal fabricados 5 16
TOTAL 7 32

Baja Tecnología UAEM BUAP
Fabricación y reciclaje 2 13
Madera, pulpa, papel, productos de papel, impresión y publicación 0 1
Productos alimenticios, bebidas y tabaco 1 22
Textiles, productos textiles, cuero y calzado 0 4
TOTAL 3 40
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Tabla 2. Patentes del área farmacéutica solicitadas por la BUAP y UAEM. 
Table 2. Pharmaceutical patent applications filed by the BUAP and UAEM.

Palabras clave

1
Biomaterial compuesto (PLA/SA/Hap) – biopolímero 

de origen marino conocido como alginato de sodio (SA) – 
regeneración ósea

2 Coccidiosis – ooquistes
3 Flavonoides glicosilados – antiproliferativo – cáncer de mama

4 Óxido de titanio encapsulando – extracto etanólico de 
Tournefortia hirsutissima – heridas en tejido cutáneo

5 Analgésica y antiinflamatoria – Bougainvillea x buttiana
6 Hipertensión – infiltrado leucocitario
7 Tournefortia hirsutissima zeolita - úlceras pié diabético 
8 Ácido 3-(isopropil aminosulfonil)-4-clorobenzoico – influenza
9 Alcamidas – dolor neuropático y dental
10 Cicatrizante – Bougainvillea x buttiana Holttum and Standl
11 Desórdenes patológicos – hiperglucemia
12  Medición de glucosa no invasivo - capa biológica humana
13 Alérgicas – asma; rinitis; anafilaxia 

14 Inmunogénica de proteínas - células tumorales gástricas - 
adenocarcinoma gástrico

15 Ácido propanoico 3-[(2,5-dimetilfenil)carbamoil]-2-
(piperazin-1-il) - influenza viral

16 Hidroxiapatita y extracto de la planta Tournefortia 
hirsutissima L – cicatrizante

17 Regenerativa de piel – ulceras varicosas
18 Maltodextrina – nanopartículas semiconductoras
19 Nacetilfenilalanilmetionina - influenza viral

20 Decavanadato de 4-dimetilamino piridinio - obesidad - 
diabetes II

21 Antiinflamatoria in vivo – Lopezia racemosa
22 Anticancerígeno - Aglicona solamargina 
23  Ganoderma lucidum – anticonvulsivos 
24 Desórdenes patológicos – hiperglucemia
25 Cicatrizante - corteza de Mimosa tenuiflora
26 Electrohilado – cosmético -  biopolímero gelatina tipo A
27 Vanadio - diabetes 

28 Cicatrizante - corteza de Mimosa tenuiflora - encapsulación - 
Plantago major

29 Cáncer cervicouterino – glucosídicos
30 Bacteriófagos – etiología bacteriana

31 Oxima de acetato de la 23(S)-acetil diosgenina – cáncer 
cervicouterino

32 Bougainvillea x buttiana – analgésico, antiinflamatorio y 
antiartrítico

33 Bougainvillea x buttiana Holttum and Standl – 
antiinflamatorio y trombolítico

34 Macrólidos polínicos – agentes antibióticos
continúa...
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Huntington, Parkinson y Epilepsia 
Regeneración tisular -  glucomananos – xoconoxtle y óxido de 

zinc – heridas cutáneas

industrias de alta tecnología, el más repre-
sentativo de ambas universidades, dentro del 
periodo estudiado. Estas 36 solicitudes permi-
tieron la construcción del escenario comercial 
internacional con relación a su comportamien-
to y al número de organizaciones participan-
tes en cada una de ellas; reportándose a ni-
vel internacional 38 947 solicitudes, relaciona-
das con 24 829 organizaciones, representados 
por empresas, universidades y organizaciones 
(Tabla 3). El código CIP A61K 47/36, alusivo a 
preparaciones medicinales que contienen pép-
tidos, presentó la mayor concentración al su-
mar las cifras correspondientes a número de
organizaciones (2 708) y solicitudes (3 834). Por 
otra parte, el segmento donde existían menos 
organizaciones es el código CIP A61K 36/02, 
alusivo a preparaciones medicinales de consti-
tución indeterminada, que contienen material

de algas, líquenes, hongos o plantas, con 17 or-
ganizaciones y 23 solicitudes. En este mismo 
sentido, la Figura 3 muestra la densidad es-
timada del comportamiento, de acuerdo con 
la participación del número de organizaciones,
donde se observa gráficamente el comporta-
miento de aquellos registros con mayor y me-
nor  participación.

En la revisión de literatura (Tabla 4), se en-
contró que el mayor número de publicaciones 
sobre la evaluación de patentes, se centran en 
el nivel de citación, desde la fecha de emisión,
relacionada con el número de citas futuras; y en
la etapa de explotación, por medio del análi-
sis del ciclo de vida de la tecnología. Las áreas
predominantes a nivel internacional fueron: 
(a) comunicación digital, (b) tecnologías de la 
información  y  (c)  farmacéutica  (Tabla  5).

*CIP = Clasificación Internacional de Patente (por sus siglas en inglés, International Patent Clasification).

Tabla 3. Comportamiento comercial internacional (solicitudes de patente en relación con el número 
de organizaciones). 
Table 3. International commercial behavior (patent applications in relation to the number of orga-
nizations). 

CIP*

1 A61K 36/02 O 2 1 1 3 2 1 1 1 5 17
P 2 1 1 9 2 1 1 1 5 23

2 A61K 36/06 O 2 2 3 4 4 4 1 5 4 29
P 6 2 3 5 4 4 2 8 8 42

3 A61K 36/32 O 2 2 4 5 7 3 3 4 7 37
P 2 3 5 7 8 6 9 4 7 51

4 A61K 36/30
O 5 7 8 8 16 16 20 17 9 106
P 9 12 14 20 20 27 26 21 10 159

5 A61K 36/18 O 16 25 35 22 29 4 3 2 2 138
P 19 26 45 27 34 6 3 2 2 164

6 A61K 36/42 O 13 11 14 10 11 12 23 22 31 147
P 18 14 21 13 24 21 37 38 37 223

7 A61K 33/08 O 16 15 8 15 16 6 15 17 12 120
P 26 16 13 40 47 24 36 41 21 264

8 A61K 31/18 O 20 21 10 23 20 16 20 16 18 164
P 26 27 12 32 27 28 29 25 22 228

continúa...
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S 9 A61K 31/16 O 31 20 15 17 12 17 17 19 20 168
P 48 26 20 14 21 25 25 30 20 229

10 A61K 31/01 O 11 5 17 13 15 14 15 28 41 159
P 27 8 20 16 19 28 41 39 45 243

11 A61K 31/64 O 26 23 31 16 22 27 20 17 13 195
P 42 27 41 24 31 33 19 23 17 257

12 A61K 38/54 O 36 21 22 24 23 22 11 20 12 191
P 48 37 38 40 28 27 17 23 19 277

13 A61K 31/19 O 35 30 36 29 26 20 48 27 32 283
P 63 41 46 51 37 34 72 42 43 429

14 A61K 38/57 O 36 27 41 36 23 30 43 38 33 307
P 46 33 61 54 45 50 69 33 38 429

15 A61K 31/4985 O 28 25 25 19 38 37 29 36 40 277
P 87 34 56 27 86 70 59 68 67 554

16 A61K 33/42 O 47 51 45 32 34 33 41 32 39 354
P 74 64 57 45 50 48 55 50 51 494

17 A61K 33/30 O 48 40 31 32 34 43 42 35 25 330
P 88 70 52 61 83 98 91 55 41 639

18 A61K 49/08 O 22 54 52 49 52 41 50 59 47 426
P 30 81 66 62 85 48 66 80 59 577

19 A61K 31/19 O 59 42 43 43 44 46 70 61 67 475
P 76 68 61 60 63 73 96 105 89 691

20 A61K 31/395 O 48 53 40 48 52 51 79 59 74 504
P 77 64 55 84 94 68 110 90 100 742

21 A61K 36/61 O 31 31 42 56 56 49 88 82 83 518
P 42 52 65 108 86 87 130 128 102 800

22 A61K 36/81 O 40 50 54 47 70 70 72 70 65 538
P 83 80 83 76 120 133 122 110 99 906

23 A61K 36/074 O 36 40 40 55 60 71 82 86 78 548
P 72 65 75 101 97 129 156 126 111 932

24 A61K 36/18 O 117 100 106 96 95 27 25 30 24 620
P 175 180 156 160 120 33 28 49 33 934

25 A61K 36/48 O 55 54 58 53 64 65 86 61 74 570
P 108 98 118 81 111 123 176 112 120 1 047

26 A61K 8/96 O 81 59 58 54 59 78 116 121 110 736
P 133 125 94 78 93 122 175 201 158 1 179

27 A61K 33/24 O 94 81 93 80 79 89 103 92 90 801
P 140 122 164 118 204 156 183 136 128 1 351

28 A61K 36/00 O 132 130 111 104 103 72 71 65 66 854
P 210 245 185 152 172 118 140 106 107 1 435

29 A61K 31/196 O 111 114 100 110 120 124 155 142 128 1 104
P 197 166 119 225 178 189 202 175 197 1 648

30 A61K 35/76 O 115 114 128 110 147 147 173 177 169 1 280
P 162 147 187 158 232 275 280 316 257 2 014

31 A61K 31/58
O 121 155 128 137 181 194 208 242 205 1 571
P 283 213 255 257 355 360 372 401 226 2 722

32 A61K 36/185 O 151 133 147 182 235 242 242 279 278 1 889
P 250 266 274 332 360 380 380 420 445 3 107

continúa...
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S33 A61K 36/185 O 151 133 147 182 235 242 242 279 278 1 889
P 250 266 274 332 360 380 380 420 445 3 107

34 A61K 31/7048 O 235 225 248 246 255 239 282 286 254 2 270
P 310 329 372 402 388 371 441 364 399 3 376

35 A61K 38/00 O 313 287 300 295 331 315 260 215 207 2 523
P 504 443 463 478 495 501 370 294 292 3 840

36 A61K 47/36 O 223 218 217 258 313 337 416 381 345 2 708
P 370 315 304 351 419 452 601 554 468 3 834

*CIP = Clasifi cación Internacional de Patente por sus siglas en inglés (International Patent Clasifi cation).
**O/P = Organización (O)/Patentes solicitadas (P).
Nota: en la segunda columna se encuentra la numeración que identifi ca a cada solicitud de patente del área farma-
céutica de la BUAP y UAEM, y se describe el comportamiento durante los 10 años, en la relación de solicitudes
y organizaciones. Las primeras se identifi can con la letra P y las segundas con la letra O.

DISCUSIÓN
En México existe un constante crecimiento en 
investigación aplicada, resultado de la competi-
tividad generada por el patentamiento. En los 

últimos 10 años, aumentó el número de regis-
tros reclamados por centros de investigación 
y universidades públicas (Reyes-Álvarez y Sán-
chez-Daza, 2018). El estudio de las capacidades 

Figura 3. Gráfi ca de densidad estimada en el comportamiento del mercado. El eje X representa a la 
suma de organizaciones y patentes.
Figure 3. Estimated density chart at market behavior. X represents the total number of organizations 
and patents.
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Tabla 4. Métodos reportados para la evaluación de patentes.
Table 4. Reported methods for patent evaluation.

Técnica Metodología Referencia

Nivel de citación de patente Número de citas desde la fecha de 
emisión relacionada con las citas futuras

Yoo y Dongkyu 
(2006)

Nivel de citación de patente Número de citas por patente entre el 
acervo tecnológico de la empresa

Obayashi y Yamada 
(2009)

Nivel de citación y vida de explotación 
de la patente

Análisis de citas, referencias y el cálculo 
de la vida útil para la explotación 

comercial de las patentes

Fischer y Leidinger 
(2014)

Análisis bibliométrico del sistema, CIP Identificación de los últimos avances 
tecnológicos Chen y col. (2015)

Vida de explotación de la patente Análisis del ciclo de vida de la tecnología Dehghani y col. 
(2016)

Cartera de patentes
Análisis de la cartera de patentes en 

cooperación entre organizaciones de 
diferente tamaño

Ono y Sekozawa 
(2016)

Semejanza categórica y semejanza 
semántica, CIP

Similitud en carteras de patentes por 
medio de los códigos CIP Zhang y col. (2016)

Método de costos de producción, 
ingresos y mercado

Estimaciones del futuro con tecnologías 
similares en el mercado Banerjee y col. (2017)

Jerarquía analítica (AHP) y evaluación 
integral difusa

Proporción jerárquica en los índices del 
valor comercial de una patente Song y col. (2019)

Algoritmo de aprendizaje automático 
segmentado por áreas técnicas, nivel 
de citación anticipada por solicitud

Número de citas anticipadas por 
solicitud Choi y col. (2020)

Análisis en minería de datos y análisis 
de mapas de patentes en las primeras 
fases de factibilidad comercial

Construcción de escenarios de 
prospectiva tecnológica por medio 

de la detección de áreas comerciales 
potenciales

Zhang y Liu (2020)

Alcance de la tecnología
Temporalidad, país de origen, 

clasificación internacional de patente, 
solicitantes, inventores, reivindicaciones

Mao (2020)

Indicadores pre-post de valor de 
patente

Relación entre el valor comercial de una 
patente con la posición y la cartera de 

patentes en el mercado
Og y col. (2020)

Comportamiento comercial de la CIP 
por solicitudes de patente mediante el 
uso de retrospectiva transversal

Análisis del comportamiento comercial 
de la CIP y el estado de la técnica 

por solicitud de patente, mediante la 
segmentación de capacidades inventivas 

y la distribución en industrias de 
intensidad y oportunidad de mercado 

tecnológico

Este trabajo 
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inventivas desarrolladas en las universidades 
permite obtener datos para analizar la compe-
tencia, que a su vez, facilite identificar las ca-
pacidades diferenciadoras de las invenciones, 
así mismo, posibilita la mejora de toma de de-
cisiones con relación a la construcción de es-
trategias  que  aceleren  la  TT.

La presente investigación ratifica que las soli-
citudes analizadas de ambas universidades, de 
acuerdo con la CIP, del año 2009 al 2018, refle-
jaron una tendencia de producción positiva; 
mientras que la BUAP mostró un comporta-
miento de madurez con crecimiento a largo pla-
zo, aunque con ciertas fluctuaciones, la UAEM 
también reportó un comportamiento de creci-
miento,  aunque  considerablemente  menor.

Los resultados encontrados indicaron que, tan-
to la BUAP, como la UAEM, generaron inves-
tigación alineada a las demandas globales, por
medio de la transformación del conocimiento,
debido a que registraron la presencia en 3 de 
los 8 segmentos más representativos, los cua-
les son del área farmacéutica, medida y tecno-
logía médica (Tabla 5). Ambas universidades re-
gistraron el mayor número de solicitudes en el 
área farmacéutica, las cuales constituyeron el
12.7 % de la BUAP y 39 % de la UAEM (Tabla 2).

De manera similar, el 68.4 % de los registros de 
la BUAP y 75.6 % de la UAEM mostraron un po-
sicionamiento competitivo predominante en in-

dustrias de alta y mediana-alta tecnología (Ta-
bla 2, obtenido de la suma del porcentaje acu-
mulado por industria objetivo), dentro del radar 
de intensidad y oportunidad de mercado tecno-
lógico  para  la  OCDE.

En concordancia con García-Galván (2017), las
universidades mexicanas deben aplicar filtros
selectivos antes de iniciar la gestión de sus por-
tafolios, ya que pueden existir bloqueos co-
merciales, así como barreras y mercados satu-
rados, que imposibiliten su viabilidad. En este 
sentido, se generó un radar del comportamien-
to por densidad estimada (Figura 3), de acuer-
do con la conducta histórica de las 38 947 so-
licitudes y las 24 829 organizaciones, del año 
2009 al año 2018 (Tabla 3), por medio de la es-
trategia de búsqueda, basada en la CIP y pala-
bras clave de las patentes de ambas universi-
dades, correspondientes al área farmacéutica.
En este marco, la densidad estimada permitió 
conocer el comportamiento del mercado tecno-
lógico, en donde se identifica la alta o baja par-
ticipación de organizaciones y solicitudes re-
lacionadas  con  el  segmento  estudiado.

Por otro lado, las distintas herramientas biblio-
métricas, así como patentométricas, atienden 
fundamentalmente el estudio de la relación en-
tre citas, co-citas y portafolios vencidos o vi-
gentes (Tabla 4), tal como los modelos de se-
mejanza categórica y semántica de Zhang y col.
(2016). La limitante de esa investigación se cen-

Tabla 5. Áreas tecnológicas con mayor concentración de solicitudes de patente a nivel internacional 
en el año 2019 (PATENTSCOPE).
Table 5. Technological areas with the highest concentration of patent applications at the interna-
tional level in 2019 (PATENTSCOPE).

CIP Segmento tecnológico Patentes
H04L Comunicación digital 375 400
G06F Tecnologías de la información 266 444
A61K Farmacéutica 262 011
G01N Medida 148 865
H01L Semiconductores 132 333
G06Q Métodos de gestión de TI 116 554
A61B Tecnología médica 116 500
B01D Ingeniería química 103 310
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tró en la baja confiabilidad de hallazgos obte-
nidos, debido a que fueron evaluadas median-
te juicios de valor propuestos por parte de los 
responsables técnicos, con conceptos difusos 
para la interpretación de resultados. Otra limi-
tante fue la baja cantidad de solicitudes uti-
lizadas para validar la fiabilidad del modelo. 
También existen modelos híbridos que estudian
la relación entre las familias y citas, referencias
de literatura, número de inventores y antigüe-
dad  de  los  registros  (Materne  y  col.,  2019). 

Og y col. (2020) analizaron los indicadores de 
pre y post de valor de patente, utilizando las 
relaciones previamente mencionadas, sin em-
bargo, la principal limitación fue que las pa-
tentes analizadas habían perdido la vigencia de  
explotación. 

Chen y col. (2015); Zhang y col. (2016); Zhang 
y Liu (2020), proyectaron los avances tecno-
lógicos por medio de la construcción de esce-
narios de prospectiva. Sin embargo, la princi-
pal limitante de sus estudios fue la baja con-
fiabilidad de los resultados obtenidos, deriva-
dos  del  periodo  y  segmentos  de  evaluación.
 
La principal limitante identificada en el esta-
do del arte consiste en el desarrollo de mode-
los que estudian el nivel de citación en fami-
lias. La propuesta del presente estudio se basa 
en el análisis del comportamiento de mercado, 
y busca complementar o subsanar las limita-
ciones identificadas en los modelos descritos 
anteriormente, a partir del estudio por separa-
do de aquellas solicitudes de patentes de una
organización dentro de cualquier periodo es-
tablecido. Su agrupación, a través de intensi-
dad y oportunidad de mercado, permitió co-
nocer la situación tecnológica actual de una 
universidad. Por último, la metodología posi-
bilita conocer y comparar el comportamiento
internacional de una o un grupo de solicitudes. 
El principal diferenciador de este trabajo está 
asociado con el análisis de información por se-
parado en conjunto, lo cual permite reconocer 
los hitos del comportamiento por segmento es-
pecífico, a partir de la CIP y el estado de la téc-
nica.

La estrategia de estudio propuesta en la pre-
sente investigación permitirá a los encargados 
de la PI de las universidades y organizaciones, 
identificar la viabilidad comercial, por medio 
del análisis en el comportamiento de patentes 
por segmento, posicionándose dentro del radar 
de innovación en la oportunidad y la saturación 
comercial. Después de contrastar los modelos 
analizados en el estado del arte, se observó que 
la estrategia propuesta puede aplicarse en el 
entorno académico, derivado de la construc-
ción de escenarios de solicitudes de patente. La 
ventaja de esta herramienta, en relación con 
los modelos disponibles en el estado del arte, 
es que permite un proceso de análisis por or-
ganización, para determinar la oportunidad de 
mercado tecnológico de una o varias solicitu-
des, mediante la construcción de escenarios 
con la participación de las solicitudes y las or-
ganizaciones proponentes, a partir del compor-
tamiento de la CIP. Un factor importante para 
destacar es que, en general el enfoque sobre el 
patentamiento privilegia a una solución técni-
ca, sin enfatizar al potencial comercial, siendo 
fundamental en un entorno competitivo global.

Las limitaciones del presente estudio están re-
lacionadas con el uso de softwares con licen-
cias de pago en inteligencia competitiva, por 
ejemplo, Orbit Intelligence, los cuales mejoran 
el alcance y la calidad de los datos obtenidos, 
por medio del filtrado de reivindicaciones rea-
lizado; así mismo, solo se determina su poten-
cial comercial, ya que no se establece si ellas
fueron introducidas a la cadena de valor y su  
impacto  económico. 

En relación con el desarrollo de estudios futu-
ros, es conveniente construir una herramien-
ta híbrida, en entorno real, que permita evaluar 
el potencial comercial del portafolio de paten-
tes de empresas privadas, respecto a la madu-
rez del desarrollo tecnológico, con la finalidad 
de acelerar el proceso de licenciamiento y TT.

CONCLUSIONES
Las patentes de la Benemérita Universidad Au-
tónoma de Puebla y de la Universidad Autó-
noma del Estado de Morelos del año 2009 al
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año 2018, utilizadas para el desarrollo de la
herramienta, predominaron en industrias de 
alta y mediana-alta tecnologías, las cuales re-
flejan un posible posicionamiento competitivo
a nivel internacional. La estrategia propuesta
permitió identificar y clasificar a las solicitu-
des de patente de una o varias universidades
por intensidad y oportunidad del mercado, así
como analizar el comportamiento en la oferta 
de patentes. De la misma manera, posibilita la 

sistematización para identificar oportunidades 
comerciales de una o varias solicitudes den-
tro de un segmento, a partir de la construc-
ción de escenarios relacionados con el com-
portamiento de la CIP y el estado de la téc-
nica. Por último, este proceso podría comple-
mentar la estrategia comercial en universida-
des para identificar oportunidades de TT, ba-
sadas en el análisis del comportamiento de las
carteras  de  patentes.
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RESUMEN
El fruto de la especie Parmentiera edulis, cono-
cida como cuajilote, se produce de forma abun-
dante por temporada, es rico en nutrientes y 
puede ser aprovechado para elaborar alimen-
tos. El objetivo de este trabajo fue establecer la 
viabilidad técnica de utilizar el cuajilote en la 
formulación de alimentos y bebidas fermenta-
das para promover su aprovechamiento comer-
cial. Se determinó la composición nutricional, 
el contenido fenólico y su capacidad antioxi-
dante. Los frutos se deshidrataron y se obtuvo 
una harina que se mezcló al 0 % (control), 5 %, 
10 % y 15 % con harina de maíz, para preparar 
tortillas, y se evaluó su composición nutricional 
y aceptación organoléptica. También, se elabo-
ró una bebida fermentada y una bebida desti-
lada, usando Sacharomyces cereviseae, a partir 
de pulpa de fruta con y sin cáscara. Los mostos 
para la bebida fermentada se pasteurizaron a 
72 ºC/15 s. El fruto presentó alto contenido 
de proteína (6.5 ± 2.5 %) y fibra (3.9 ± 1.6 %), de 
compuestos fenólicos y capacidad antioxidante. 
En las tortillas, al aumentar la cantidad de cua-
jilote se elevó la cantidad de fibra y proteína. 
Sensorialmente, las tortillas adicionadas con 5 % 
y 10 % de cuajilote fueron mejor aceptadas. En 
la bebida fermentada no se encontró diferencia 
significativa en sus parámetros fisicoquímicos 
al elaborarla con y sin cáscara, excepto para la 
acidez total. Tampoco modificó el rendimiento 
de producción de bebida fermentada o de alco-
hol destilado. El cuajilote es un fruto poco incor-
porado a la dieta que presenta propiedades fun-
cionales nutricionales adecuadas y puede ser
aprovechado como materia prima en la elabo-
ración de tortillas, aumentando su valor nutri-
cional o para producir bebidas fermentadas o 
alcohol  etílico.

PALABRAS CLAVE: cuajilote, tortilla de maíz, be-
bida  fermentada,  alcohol  etílico. 

ABSTRACT
The fruit of the species Parmentiera edulis, known 
as cuajilote, is abundantly produced per season,
is rich in nutrients and can be used to make 
food. The objective of this work was to establish 
the technical feasibility of using cuajilote in the 
formulation of fermented foods and beverages 
to promote its commercial use. The nutritional 
composition, the phenolic content and its an-
tioxidant capacity were determined. The fruits 
were dehydrated and a flour was obtained that 
was mixed at 0 % (control), 5 %, 10 % and 15 % 
with corn flour, to prepare tortillas, and its nu-
tritional composition and organoleptic accep-
tance were evaluated. Also, a fermented beve-
rage and a distilled beverage were elaborated, 
using Saccharomyces cereviseae, from fruit pulp 
with and without shell. The musts for the fer-
mented beverage were pasteurized at 72 ºC/15 s. 
The fruit presented a high content of protein 
(6.5 ± 2.5 %) and fiber (3.9 ± 1.6 %) of phe-
nolic compounds and antioxidant capacity. In
tortillas, increasing the amount of cuajilote in-
creased the amount of fiber and protein. Sen-
sorially, the tortillas added with 5 % and 10 % 
cuajilote were better accepted. In the fermented 
beverage, no significant difference was found 
in its physicochemical parameters when it was 
made with and without shell, except for total 
acidity. Nor did it modify the production yield 
of fermented beverage or distilled alcohol. Cua-
jilote is a fruit rarely incorporated into the diet 
that has adequate functional and nutritional 
properties and can be used as a raw material 
in the manufacture of tortillas, increasing its
nutritional value or to produce fermented be-
verages or ethyl alcohol.

KEYWORDS: cuajilote, corn tortilla, fermented 
drink,  ethyl  alcohol.

Imágenes de: José Abelardo Castillo Archila
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Los modernos y actuales sistemas alimentarios
tienen patrones de consumo. Por ejemplo, los 
cultivos de cereales más usados son el arroz, 
trigo, maíz, mijo y sorgo. Las especies animales
mayormente explotadas son las vacas, ovejas,
cabras, cerdos y pollo. En el caso de los pe-
ces, son 10 las especies más capturadas, lo que 
aumenta la vulnerabilidad de los sistemas ali-
mentarios para obtener una nutrición adecuada, 
de acuerdo con la Organización de las Nacio-
nes Unidas para la Alimentación y la Agricul-
tura (FAO, por sus siglas en inglés: Food and 
agriculture Organization of the United Nations) 
(FAO,  2018). 

Generalmente las políticas agrícolas y/o los 
mercados, favorecen a las variedades de cul-
tivos básicos y de alto rendimiento, aunque 
saliendo de los patrones alimenticios de con-
sumo se puede encontrar una basta biodiver-
sidad que provee los alimentos necesarios pa-
ra el bienestar humano (Doval, 2019). Actual-
mente, ha surgido un interés para las especies 
subutilizadas que frecuentemente pasan desa-
percibidas (Rudebjer y col., 2014). Diversos be-
neficios potenciales en seguridad alimentaria, 
desarrollo de nuevos productos y la obtención 
de compuestos bioactivos de los cultivos de 
dichas especies, son razones para conservar 
la agrobiodiversidad, la cual recibe poca aten-
ción, tanto a nivel nacional como internacional 
(Johns, 2004). Sin embargo, a nivel local, en 
las comunidades rurales, estas especies sub-
utilizadas, constantemente con amenaza de ex-
tinción, por el poco conocimiento de sus usos,
pueden cumplir un papel fundamental para me-
jorar la calidad de vida, en cuanto a nutrición, 
salud y en la generación de ingresos (Sánchez
y col., 2014; Padulosi y col., 2019). El interés 
por la búsqueda de alimentos funcionales que 
brinden beneficios a la salud ha aumentado 
en los últimos años, destacan entre ellos los 
de origen vegetal, que tienen un amplio con-
tenido de nutrientes y componentes fitoquí-
micos diversos, que han demostrado efectos 
fisiológicos positivos en el organismo humano 
(Barrientos-Ramírez y col., 2019; Perfilova y col., 
2020).

La especie Parmentiera edulis es un árbol de tras-
patio o silvestre que puede medir de 4 m a 10 m 
de altura. Es nativa de América Central: Mé-
xico, Belice, Costa Rica, El Salvador, Guate-
mala y Honduras (Lim, 2012). En México, es 
posible encontrarla desde las costas del golfo 
de México hasta las del océano Pacífico. Su 
producción inicia de 2 a 3 años después del 
trasplante, con un rendimiento aproximado de 
1 000 a 2 000 frutos al año y forma parte de 
la vegetación nativa (Morales-Sánchez y col., 
2015). Su fruto comúnmente conocido con el
nombre de “cuajilote, turi, platanillo o pepino 
de árbol”, pertenece a la familia de las Bigno-
niaceae (Domínguez-Orta y Herrera-Martínez, 
2018). El fruto es cilíndrico, recto o curvo, de 
color verde y amarillo cuando está maduro, con 
colores pardos y rojizos en estados de madu-
rez avanzada. Puede medir de 10 cm a 30 cm. 
Es jugoso y con sabor dulce, el peso prome-
dio oscila entre 130 g y 200 g (Álvarez-Olive-
ra y col., 2010; Domínguez-Orta y Herrera-
Martínez, 2018; Juárez-Martínez y col., 2019). 
La pulpa es fibrosa, de color blanquecino, con
numerosas   semillas  de  color  negro. 

El cuajilote es utilizado como fuente alimenti-
cia complementaria para potenciar la cría de 
ganado bovino tropical (Palma y col., 2019). En 
México, se les atribuye uso medicinal a la fru-
ta, corteza, flor y raíz de la planta, para tratar 
dolor de cabeza, cálculos biliares, gastroente-
ritis, gripe o tos, entre otros (Lim, 2012; Esta-
nislao y col., 2016). Sin embargo, su aprovecha-
miento actual es bajo, debido a que es un fruto 
de temporada y se pierde por el exceso de hu-
medad, sin poder almacenarse por largos pe-
riodos (Vicente-Flores y col., 2018). En cuanto a
su composición nutricional, contiene fibra cru-
da, proteína, grasa y extracto libre de nitrógeno, 
además de un alto contenido de micronutrien-
tes, como vitamina C, Fe, Zn y Cu (Álvarez-Oli-
vera y col., 2010; Morales-Sánchez y col., 2015).

El maíz es el alimento básico en México, ade-
más de tener un fuerte contenido socio-cultu-
ral, la forma en que se puede consumir varía 
enormemente (Massieu-Trigo y Lechuga-Mon-
tegro, 2002). Aunque la tortilla de maíz es el 
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ASproducto más importante de la dieta y la prin-
cipal forma de consumo de este cereal (Ro-
dríguez-Calderón y col., 2017). Se estima que 
94 % de los mexicanos ingieren tortilla de ma-
íz de manera regular y les aporta aproxima-
damente el 45 % de las calorías diarias (Esco-
bedo-Garrido y Jaramillo-Villanueva, 2019). Es 
también fuente importante de proteínas, calcio, 
fibra y energía (Chávez-Santoscoy y col., 2016). 
El Sistema Mexicano de Alimentos Equivalen-
tes reporta que una pieza de tortilla aporta 
64 kcal, 13.6 g de carbohidratos, 1.4 g de pro-
teínas, 0.5 g de grasa, 0.6 g de fibra, 58.8 mg de
calcio y no contiene sodio (Pérez-Lizaur y col.,  
2014).  

Las bebidas alcohólicas son el producto resul-
tante de la fermentación alcohólica de diver-
sas materias primas, especialmente de cerea-
les, frutas u otros productos con alto conteni-
do de carbohidratos simples, que pueden lle-
varse a un proceso posterior de destilación. El
contenido alcohólico varía según el tipo de be-
bida. Para las bebidas alcohólicas destiladas es
de 32 % a 55 % de volumen de alcohol (Alc. Vol) 
y para las bebidas fermentadas es de 2 % a 
20 % Alc. Vol., de acuerdo a la Norma Oficial 
Mexicana (NOM-199-SCFI-2017). Los azúca-
res simples pueden estar presentes de mane-
ra natural o se generan a partir del procesa-
miento previo de la materia prima, es decir, 
por escisión hidrolítica de almidones, dextri-
nas, disacáridos, y otros (Sánchez y Cardona,  
2005). 

Las bebidas alcohólicas más consumidas in-
cluyen las bebidas fermentadas, como la cer-
veza, el vino y la sidra; y bebidas fermentadas-
destiladas como el tequila, el whisky y el vod-
ka (Peña y Arango, 2009). El etanol obtenido 
por procesos fermentativos además de su uso 
en bebidas alcohólicas, puede utilizarse para la 
producción de energía y aplicaciones diversas 
en otras ramas industriales, como la agroali-
mentaria, farmacéutica y química, por mencio-
nar  algunas  (Vázquez  y  Dacosta,  2007). 

Las materias primas son un elemento clave en 
la producción de alcohol, en cuyo caso, se pre-

fieren materiales con abundante contenido de 
azúcares fermentables o complejos de fácil de-
gradación (Arumugam y col., 2011). Histórica-
mente, las materias primas más utilizadas han 
sido la caña de azúcar y la remolacha azuca-
rera, que contienen una alta biodisponibilidad 
de azúcares fermentables. Los granos de maíz 
y de trigo representan otra fuente importante 
aprovechable. Los tubérculos, específicamente 
las papas, suelen ser materias primas destina-
das a la producción de alcohol (Alonso-Gómez 
y Bello-Pérez, 2018). En general, cualquier re-
siduo orgánico vegetal o recurso lignocelulósi-
co puede ser utilizado como materia prima pa-
ra la fermentación, siempre y cuando se some-
ta a procesos degradativos que permitan ge-
nerar cantidades importantes de azúcares fer-
mentables (Vázquez y Dacosta, 2007). Estos úl-
timos han sido motivo de estudio gracias a su 
extraordinaria abundancia, ya sea porque se 
trata de residuos de la actividad agroindustrial,
agrícola o forestal, o por el hecho de que son 
materias primas con bajos costos de adquisi-
ción (Almenares-Verdecia y Serrat-Díaz, 2008). 
El uso del cuajilote como materia prima para 
la producción de alcohol podría ser una alter-
nativa dada su composición química y por el 
hecho de ser un producto agrícola abundante 
en algunas regiones, por temporada. Se puede 
encontrar en huertos familiares o cerca de las
viviendas, a la orilla de caminos, en parcelas 
agrícolas, cercos ganaderos, agostaderos y dis-
persa en potreros. Es considerado para los hu-
manos y para el ganado de traspatio como so-
porte de la seguridad alimentaria (Torres-Rive-
ra,  2018).

El objetivo de este trabajo fue establecer la via-
bilidad de aprovechar el cuajilote como mate-
ria prima en la formulación de diferentes pro-
ductos alimenticios y bebidas fermentadas pa-
ra  su  aprovechamiento  comercial. 

MATERIALES Y MÉTODOS
Obtención del fruto
Los frutos fueron recolectados en el municipio 
de Suchiapa, Chiapas, México, en la tempora-
da de verano (agosto-septiembre 2020). Se uti-
lizaron frutos sin magulladuras, sin picaduras
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pios  y  desinfectados. 

Análisis composicional del fruto
Se trabajó con una muestra de 5 g de fruto pa-
ra realizar análisis basados en los métodos de 
la Asociación de Químicos Analíticos Oficiales
(AOAC, por sus siglas en inglés: Association 
of Official Analytical Chemists) (AOAC, 1995). 
El contenido total de proteínas se determinó 
utilizando el método de Kjeldhal (método ofi-
cial 950.36), junto con la humedad (método ofi-
cial 935.36), cenizas (método oficial 950.22), fi-
bra (método oficial 950.37) y grasa (método ofi-
cial 935.38). El extracto libre de nitrógeno se 
calculó por diferencia. Los análisis se realizaron 
por  triplicado. 

Elaboración de los extractos de cuajilote
Los extractos se obtuvieron para el análisis de 
fenoles totales y capacidad antioxidante. Se pe-
saron 1.25 g de muestra seca de cuajilote y se 
les agregaron 25 mL de solución (agua, metanol
y etanol 50/50 v/v). Se procedió a extraer los 
compuestos de interés mediante tres métodos di-
ferentes, maceración (90 min/60 °C/150 rpm), ul-
trasonido (90 min/60 °C) y soxleth (90 min/ 60 °C). 
Posteriormente se filtraron los extractos (Wat-
man N° 40) y centrifugaron (LABNET HERMLE 
Z-323-K, Alemania) a 10 000 rpm/10 min a 4 °C. 
El sobrenadante se almacenó en viales en con-
diciones de oscuridad hasta su uso. Las mues-
tras obtenidas conteniendo compuestos fenóli-
cos solubles se denominaron extracto acuoso 
de cuajilote (EAC), extracto metanólico de cua-
jilote (EMC) y extracto etanólico de cuajilote 
(EEC).

Cuantificación de fenoles totales del fruto de 
cuajilote
El contenido de fenoles totales del fruto de cua-
jilote se determinó espectrofotométricamente 
por el método de Folin-Ciocalteu según Paro-
la-Contreras y col. (2021), utilizando ácido gá-
lico como estándar. Se mezclaron 140 µL del 
extracto EAC, EMC y EEC (0.5 mg/mL) con 
460 µL de agua destilada y 250 µL del reacti-
vo de Folin-Ciocalteu (1 N). Después de 5 min, 
se añadieron 1 250 µL de carbonato de sodio 

al 20 % (peso/volumen). La mezcla se agitó 
en un vortex y se incubó durante 2 h en la 
oscuridad. La absorbancia se midió a 760 nm. 
Los resultados se expresaron en mg equiva-
lentes de ácido gálico por gramo de peso fresco 
(mg  de  EAG/g). 

Capacidad antioxidante del fruto de cuajilote
Para la evaluación de la capacidad antioxidante 
se utilizó el método radical 1,1-difenil-2-picril-
hidrazil (DPPH) y el método radical libre 2,2-
azinobis (3-etilbenzotiazoline-6-ácido sulfóni-
co) (ABTS). Para determinar DPPH, se em-
pleó el método reportado por Ordoñez-Gómez 
y col. (2018), 100 µL de extractos de las mues-
tras (0.5 mg/mL a 5 mg/mL) se hizo reaccio-
nar con 900 µL de DPPH (Sigma) a 100 µM 
en ambiente oscuro y se registró la absorban-
cia a 517 nm (Espectro-fotómetro Velab®, VE-
5100UV, México) después de 6 min, en la que
se observó valor de absorbancia constante. El
porcentaje de inhibición del radical DPPH fue
calculado  con  la  ecuación: 

% Inhibición DPPH = [(Ac – Am)/Ac] x 100

Donde: 
Ac: Absorbancia del control 
Am: Absorbancia de la muestra en función del 
tiempo (5 min)

En el método ABTS, la actividad eliminado-
ra de radicales (ARSA, por sus siglas en in-
glés: ABTS radical scavenging activity) de las 
muestras se determinó según el método des-
crito por Parola-Contreras y col. (2021). Se ge-
neró el radical catiónico ABTS mezclando la 
solución madre de ABTS (7 mM) con persul-
fato de potasio (2.45 mM). Y se dejó repo-
sar en la oscuridad durante 16 h a temperatura 
ambiente. Luego, la solución radical ABTS se
diluyó en solución salina tamponada con fos-
fato (PBS, 0.15 M, pH 7.4) para obtener una ab-
sorbancia de 0.70 ± 0.02 nm a 734 nm. Para el 
ensayo se mezclaron 230 µL de esta solución 
diluida con 20 µL del extracto (EAC, EMC y 
EEC). La absorbancia se midió a 730 nm de 
1 min a 6 min después de la mezcla inicial, en 
condiciones de oscuridad. Se usó PBS en lugar
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tilada en lugar del extracto para el control. El 
ARSA se calculó mediante la siguiente ecuación: 

ARSA (%) = [1−(Amuestra −Ablanco/Acontrol)] 
× 100

Donde: 
A = es el valor de absorbancia a λ 730 nm.

Obtención de la harina de cuajilote
Los frutos se cortaron en rodajas para deshi-
dratar las en horno de convección a 60 ºC. Se 
molieron en una licuadora industrial hasta ob-
tener la harina de cuajilote (HC) y se tamizó
usando malla n° 40, para la homogenización 
del  tamaño  de  partícula. 

Elaboración de tortilla de maíz con cuajilote
Se diseñaron 4 formulaciones, identificadas co-
mo F1 (5 % harina de cuajilote y 95 % harina de 
maíz), F2 (10 % harina de cuajilote y 90 % ha-
rina de maíz) F3 (15 % harina de cuajilote y 
85 % harina de maíz), y control (100 % harina 
de maíz) (Figura 1). Las dos harinas (cuajilote y 

maíz) se mezclaron uniformemente, para pos-
teriormente hidratarse al 55 % de humedad 
hasta obtener una masa suave, con la cual se 
elaboraron tortillas de 12 cm de diámetro, con 
un peso de 30 ± 2 g y un espesor de 1.8 mm. 
Se cocieron y se almacenaron a temperatura
ambiente (27 °C) en bolsas de polietileno pa-
ra proceder con la evaluación de las caracte-
rísticas  físicas  de  las  tortillas. 

Evaluación de las características físicas de las 
tortillas
Para evaluar la rolabilidad, las muestras de tor-
tillas se enrollaron alrededor de una varilla de
madera (4 cm de diámetro) para determinar 
el grado de rotura, de acuerdo con la escala 
subjetiva de 1 a 5 (1 = 0 %, 2 = 25 %, 3 = 50 %, 
4 = 75 %  y  5  =  100  %  de  rotura). 

Se midió el inflado de las tortillas durante la 
cocción, utilizando una escala subjetiva de 3 
puntos (1 = inflado completo, aproximadamen-
te 70 % a 100 %; 2 = inflado medio, aproxima-
damente 40 % a 69 %; y 3 = sin inflado, aproxi-

Figura 1. Tortillas adicionadas con diferentes proporciones de harina de cuajilote (HC). C: 0 % HC 
y 100 % harina de maíz, F1: 5 % HC y 95 % harina de maíz, F2: 10 % HC y 90 % harina de maíz, 
F3: 15 %  HC  y  85  %  harina  de  maíz. 
Figure 1. Tortillas added with different proportions of cuajilote flour (HC). C: 0 % HC and 100 % corn 
flour, F1: 5 % HC and 95 % corn flour, F2: 10 % HC and 90 % corn flour, F3: 15 % HC and 85 % corn flour.
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col.,  2019). 

Color
Se utilizó un colorímetro Hunter Lab Mini scan 
XE Plus previamente calibrado (Modelo 45/0-L;
Hunter Assoc., Reston, VA., EE. UU.), para ob-
tener por triplicado las variables de color lu-
minosidad (L*), a* y b*. Siguiendo la metodo-
logía descrita por Ramos-Ramos y col. (2019) 
se determinó el parámetro Hue (H*, ángulo de 
matiz)  mediante  la  siguiente  ecuación:
 

Donde :
tan-1 = tangente
a = el valor de a*
b = el valor de b* 

El parámetro Croma (C*) se determinó de acuer-
do a los mismos autores usando la siguiente 
ecuación:
 

Donde: 
b = el valor de b*
a = el valor de a*

Evaluación sensorial
Se prepararon las tortillas con cada una de las 
cuatro formulaciones, y después de 20 min se 
realizó la evaluación sensorial (color, olor, sa-
bor, grumosidad, grosor, textura, astringencia, 
resistencia, apariencia general), en la que par-
ticiparon 30 jueces no entrenados. Se utilizó
una escala hedónica de 5 puntos, 5 = Me gus-
ta mucho, 4 = me gusta poco, 3 = ni me gusta ni 
me disgusta, 2 = me disgusta, 1 = me disgusta 
mucho  (Ramos-Ramos  y  col.,  2019).

Análisis químico proximal de las tortillas de 
maíz  con  cuajilote
Se trabajó con una muestra de 50 g para cada 
formulación de tortilla para realizar análisis
basados en los métodos de la AOAC (1995). 
El contenido total de proteínas se determinó 
utilizando el método de Kjeldhal (método ofi-

cial 950.36), junto con la humedad (método ofi-
cial 935.36), cenizas (método oficial 950.22), 
fibra (método oficial 950.37) y grasa (método 
oficial 935.38). El extracto libre de nitrógeno se 
calculó por diferencia. Los análisis se realiza-
ron  por  triplicado. 

Producción de una bebida fermentada y ob-
tención  de  alcohol  etílico 
Se trabajó con 2.61 kg de fruto y se diseñaron 
dos formulaciones: (F1) frutos enteros con cás-
cara y (F2) frutos enteros sin cáscara (se re-
movió la cáscara cuidadosamente, procurando 
retirar la menor cantidad de pulpa). Los frutos 
de cada formulación se trozaron, molieron y 
homogenizaron hasta obtener un mosto color 
amarillo-verdoso. Los mostos se pasteurizaron
a 72 °C durante 15 s y se depositaron dentro de
los reactores del digestor (Anaerobic Digester
Armfield, W8-A, Argentina), los cuales se lle-
naron hasta un 80 % (800 mL) de su capacidad. 
Se adicionó la levadura Sacharomyces cerevi-
siae (marca comercial Tradi-pan) al 1 % (p/p) 
en relación al peso total del mosto y se proce-
dió a mezclar para dispersarla en cada una de 
las soluciones. El proceso se mantuvo a 24 °C 
en anaerobiosis por una semana o hasta que 
los ºBrix permanecieron constantes. Se agitó 
manualmente cada 12 h. Pasado este tiempo, 
el producto se filtró para separar los restos só-
lidos. Por último, para la destilación se montó 
la unidad de extracción sólido-líquido y se co-
locó el mosto obtenido de la fermentación en 
el tanque de almacenamiento inicial a una tem-
peratura de ebullición de 70 °C a 85 °C. Se ali-
mentó el tanque del equipo de destilación con 
líquido obtenido después de la fermentación del
fruto de los tratamientos. Las condiciones de 
operación para la destilación fueron de 75 °C, 
en un tiempo aproximado de 1 h. Al final del 
proceso se determinó la cantidad de alcohol 
obtenida por medio de las pruebas de alcoholi-
metría por densidad, utilizando el alcoholíme-
tro de Gay Lussac, graduado a 20 °C (Robsan, 
TDM-8010020, México) y el grado alcohólico 
fue expresado en volumen (cm3 de alcohol etí-
lico en 100 cm3 de líquido a 20 °C), de acuerdo 
con lo especificado en la norma NOM-199-SC-
FI-2017. Los análisis se realizaron por triplicado. 
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ASEvaluación de las propiedades fisicoquímicas 
de  la  bebida  fermentada
Los análisis fisicoquímicos de acidez total, 
acidez volátil, extracto seco, cenizas y el con-
tenido alcohólico se obtuvieron mediante los 
métodos aplicables para vinos mencionados 
en la NOM-199-SCFI-2017, Bebidas alcohó-
licas-Denominación, especificaciones fisico-
químicas, información comercial y métodos de 
prueba. Las pruebas se realizaron por tripli-
cado. 

Determinación de azúcares reductores en los 
mostos  de  cuajilote
Se evaluó el contenido de azúcares reductores 
en el mosto de cuajilote por medio del método 
Miller, por reducción del ácido dinitrosalicílico
(DNS) (Miller, 1959). Para la formulación del 
reactivo DNS, se disolvieron 800 mg de hidróxi-
do de sodio en agua destilada, posteriormente 
se agregaron 15 g de tartrato de sodio y potasio 
tetrahidratado; después se adicionaron 500 mg 
de ácido 3,5-dinitrosalicílico. La mezcla resul-
tante se aforó a 50 mL con agua destilada y 
se almacenó en frasco ámbar a 4 °C. Para de-
terminar la cantidad de azúcares reductores 
se realizó una curva de calibración de absor-
bancia con patrones a concentraciones cono-
cidas, por lo que se prepararon soluciones de 
100 mg/L hasta 1 500 mg/L, utilizando glucosa 
como muestra estándar. A estas soluciones se 
les agregó el reactivo preparado de DNS y se 
leyó la absorbancia de cada una de ellas en un
espectrofotómetro UV/Vis (Velab®, VE-5100UV, 
México) a longitud de onda de 540 nm. Des-
pués, se adicionaron 0.5 mL del reactivo DNS 
preparado a 0.5 mL de cada una de las mues-
tras de estudio. Se colocaron a ebullición por
5 min en baño maría, y se detuvo el calen-
tamiento con un baño de agua fría. Finalmen-
te, se disolvieron las muestras con 5 mL de
agua destilada, se agitaron, se dejaron reposar 
por 15 min y se determinó su absorbancia 
a 540 nm. El mismo tratamiento se realizó 
para el blanco con agua destilada. Se compa-
raron las lecturas de absorbancia de cada una 
de las muestras con la curva patrón para de-
terminar la concentración de azúcares reduc-
tores.

Análisis estadístico
Se aplicó estadística descriptiva (media arit-
mética y desviación estándar) para reportar los
datos del análisis nutrimental. Se utilizó un 
análisis de varianza (ANOVA) de un factor, ade-
más de la prueba de Tukey con un nivel de sig-
nificancia P ≤ 0.05 para determinar las dife-
rencias entre las formulaciones de las tortillas,
la bebida fermentada y la producción de alco-
hol. En el caso del contenido fenólico y capa-
cidad antioxidante se aplicó un análisis de va-
rianza (ANOVA) de dos factores, con tres ni-
veles cada uno de ellos (3 x 3), además de la 
prueba de Tukey con un nivel de significancia 
P ≤ 0.05, utilizando el programa estadístico 
para ciencias sociales (SPSS, por sus siglas en
inglés: Statistical Package  for  the  Social Scien-
ces)  versión  19.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN
Análisis de la composición proximal del fruto 
de  cuajilote
En el análisis proximal del fruto de cuajilote 
se observó un alto contenido de proteína cruda 
6.5 %, fibra cruda (3.9 %) y minerales o ceniza 
(3.9 %) (Tabla 1). Estos resultados concordaron 
con los de Paredes-García y col. (2001), pero 
fueron más altos que los de Juárez-Martínez y 
col. (2019), quienes reportaron mayor conteni-
do  de  lípidos  (6.4  %). 

Fenoles totales
El solvente utilizado y el método de extrac-
ción modificaron significativamente (P ≤ 0.05) 
el contenido fenólico detectado en el fruto del 

Tabla 1. Análisis de la composición proximal del 
fruto de cuajilote.
Table 1. Proximal chemical analysis of cuajilote.

Fracción Cuajilote

Humedad  83.8 ± 2.5
Proteína cruda     6.5 ± 2.5
Grasa cruda      1.6 ± 0.8
Fibra cruda     3.9 ± 1.6
Ceniza     3.9 ± 0.7
Extracto libre de nitrógeno 0.2 ± 2



CienciaUAT. 17(1): 123-138 (Jul - Dic 2022). ISSN 2007-7521CienciaUAT 130 https://doi.org/10.29059/cienciauat.v17i1.1635

BI
OT

EC
NO

LO
GÍ

A 
Y

CI
EN

CI
AS

 A
GR

OP
EC

UA
RI

AS cuajilote (Figura 2). El etanol fue el disolvente 
que presentó concentraciones más elevadas de 
compuestos fenólicos, seguido por el metanol 
y finalmente el agua, excepto para la técnica 
soxhlet. El método de extracción que reportó 
mayores concentraciones de compuestos fenó-
licos fue el soxhlet, obteniendo 3.03 mg EAG/g 
con etanol, seguido por 2.43 mg EAG/g con 
agua como disolvente. Esto se debe a la solu-
bilidad de los compuestos fenólicos, como dife-
noles y polifenos, en agua y alcohol (Muñoz y 
col., 2015). Un estudio realizado por Reyad-ul-
Ferdous y col. (2015), en Parmentiera cereife-
ra, una especie muy cercana a P. edulis, que ha 
sido más estudiada, mostró un contenido fe-
nólico de 4.84 g EAG/100 g, usando una mez-
cla  de  metanol  y  agua  como  solvente.

Porcentaje de inhibición de DPPH y ABTS de 
los  extractos  del  fruto  de  cuajilote
La capacidad de captación de radicales libres 
utilizando DPPH y ABTS, mostraron diferen-
cia significativa (P ≤ 0.05) según el método 
y solvente de extracción (Figura 3). La acti-
vidad de eliminación de radicales DPPH, de 

los extractos del fruto de cuajilote, variaron de 
21.55 % a 70.09 %. El método que proporcionó 
el mayor porcentaje de inhibición en los EAC 
fue el método soxhlet con 69.36 %, en los EMC 
fue por maceración con 70.09 % y en los EEC 
fue  por  medio  de  soxhlet  con  62.47  %.

En el ensayo ABTS, los valores oscilaron entre 
22.55 % y 67.60 %, similares al ensayo de DPPH. 
El EAC y el EMC obtenidos por soxhlet pre-
sentaron la mayor capacidad antioxidante, con 
67.60 % y 50.63 % de inhibición de ABTS. Los 
EEC mostraron porcentajes bajos de capaci-
dad antioxidante. Dudonne y col. (2009), repor-
taron que las capacidades antioxidantes de los
extractos de plantas no solo dependen de la
composición del extracto, sino también de las
condiciones  de  la  prueba  utilizada. 

Características físicas, sensoriales y químicas 
de  las  tortillas  con  cuajilote
Rolabilidad
La rolabilidad de las tortillas no se vio modifi-
cada por la adición de hasta 15 % de harina de 
cuajilote. Las mezclas no presentaron ninguna

Figura 2. Contenido de fenoles en el fruto de cuajilote. a,b,cLetras diferentes indican diferencia sig-
nificativa (P < 0.05) entre los tipos de solvente para cada método de extracción. A,B,CLetras dife-
rentes indican diferencia significativa (P < 0.05) entre métodos de extracción para cada solvente. 
Figure 2. Phenol content in the cuajilote fruit. a,b,cDifferent letters indicate a significant differen-
ce (P < 0.05) between the types of solvent for each extraction method. A,B,CDifferent letters indicate 
a  significant  difference  (P  <  0.05)  between  extraction  methods  for  each  solvent.
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ruptura al momento de enrollarlas en la vari-
lla de madera. Cortes-Soriano y col. (2016) re-
portaron resultados similares a este estudio, 
con una rolabilidad excelente en tortillas ela-
boradas con una mezcla de harina de maíz y 
hasta 40 % de avena. En tanto que, Argüe-
llo-García y col. (2017), elaboraron tortillas de 
maíz y harina de Jatropha en proporciones 
95:5, 90:10, 85:15 y 80:20, respectivamente, y 
reportaron un rompimiento de la tortilla de 
0  %  a  25  %. 

Grado de inflado 
La adición de harina de cuajilote, al 10 % y 15 %,
permitió el inflado promedio de la tortilla de 
90 % y 87.5 %, respectivamente, mientras que 
el control y la tortilla del 5 % tuvieron un in-
flado del 100 %. Argüello-García y col. (2017), 
reportaron que al adicionar 20 % de harina de 
Jatropha curcas se redujo el inflado de la tor-
tilla en 50 %. Los autores argumentaron que el 
alto contenido de proteínas en la formulación
de harina de J. curcas puede haber dificultado 
el  inflado. 

Evaluación del color
El color es un atributo de gran importancia 
en los alimentos, debido a que se asocia con 
la calidad, tipo de alimento e incluso el valor 
nutricional (Mendoza y Calvo, 2010). En los 
parámetros de color de las formulaciones de 
tortilla (Tabla 2) se observó que la adición de 
harina de cuajilote modificó significativamen-
te (P ≤ 0.05) el atributo de luminosidad (L*). 
En cuanto al parámetro a*, las formulacio-
nes con mayor adición de harina de cuajilote
(10 % y 15 %) presentaron valores más altos 
(5.49 ± 0.32 y 5.45 ± 0.34, respectivamente) 
inclinándose levemente hacia el color rojo,
mientras que el tratamiento con 5 % fue me-
nor. En el parámetro b*, a mayor adición de 
harina de cuajilote menor fue el valor de este 
color, con diferencia significativa (P ≤ 0.05), 
orientándose hacia el color amarillo, con ba-
se en el diagrama de coordenadas de croma-
ticidad. Los cambios en los atributos a* y b* 
modifican los valores de Croma (intensidad de 
calor) y Hue o matiz, que se asocia con el to-
no o color. Un valor de Hue cercano a 0 co-

Figura 3. Porcentaje de inhibición de los radicales libres ABTS y DPPH de los extractos acuosos, 
metanólicos y etanólicos del fruto cuajilote. a,b,cLetras diferentes indican diferencia significativa 
(P < 0.05) entre los tipos de solvente para cada método de extracción. A,B,CLetras diferentes indi-
can  diferencia  significativa  (P  <  0.05)  entre  métodos  de  extracción  para  cada  solvente.
Figure 3. Percentage of inhibition of ABTS and DPPH free radicals of the aqueous, methanolic 
and ethanolic extracts of the cuajilote fruit. a,b,cDifferent letters indicate a significant differen-
ce (P < 0.05) between the types of solvent for each extraction method. A,B,CDifferent letters in-
dicate  a  significant  difference  (P  <  0.05)  between  extraction  methods  for  each  solvent.
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rresponde a un tono rojo, en tanto que un co-
lor cercano a 90 corresponde al amarillo. Es 
posible apreciar que el valor de Hue disminu-
yó significativamente con el incremento de
harina de cuajilote adicionada (Tabla 2), lo 
que implica una modificación del color que 
percibirá el consumidor, como en el caso de 
este estudio (Figura 3). También se observó 
que el valor del croma disminuyó significati-
vamente (Tabla 2), por lo que la intensidad 
del tono disminuyó. Esto significa que la tor-
tilla de maíz pasó de un color amarillo a uno
rojizo de menor intensidad por efecto de la  
adición  de  la  harina  de  cuajilote.

Hernández-Chávez y col. (2019) elaboraron tor-
tillas de maíz adicionadas con harina de la le-
guminosa Lupinus albus L. en 2.5 %, 5 % y 7.5 %, 
y encontraron que el tratamiento del 2.5 % fue 
similar al control en todos los parámetros de-
terminados (L*, a*, b*) (P > 0.05). Los autores 
concluyeron que una mayor incorporación de 
harina de L. albus resultó en cambios signifi-
cativos (P < 0.05) tanto en enrojecimiento (a*) 
como en amarillez (b*), caso contrario a lo re-
portado en el presente estudio, donde el con-
trol y la F1 (5 % de harina de cuajilote) fueron 
diferentes en todos los parámetros. Chávez-
Santoscoy y col. (2016) hicieron tortillas de 
maíz nixtamalizadas siguiendo 3 formulacio-
nes: control (100 % harina de maíz), y sustitu-
ción de extracto etanólico de la cáscara de fri-
joles negros en 3 g/kg y 7 g/kg. Los autores re-
portaron que cuando se adicionó extracto eta-
nólico de frijol, la luminosidad disminuyó sig-
nificativamente (P < 0.05) con respecto al con-
trol, debido a que el frijol contiene polifenoles,

lo que resultó en una tonalidad oscura de la 
tortilla. Los valores b* fueron más bajos (ama-
rillez) en comparación con las tortillas control
(P < 0.05), resultados diferentes a los reporta-
dos en el presente estudio, en el que se obser-
vó que el color de las tortillas puede variar en 
función de la cantidad de harina de cuajilote 
adicionada. El color también puede cambiar
debido a las reacciones de Maillard y carame-
lización que suceden durante la cocción (Ma-
nayay  e  Ibarz,  2010).

Evaluación sensorial 
La fórmula F1 (5 % harina de cuajilote) y F2 
(10 % harina de cuajilote) presentaron valores 
de aceptabilidad similares (P < 0.05) (escala 4,
les gusta poco) a la muestra control, en los 9 
atributos evaluados: color, olor, sabor, grumosi-
dad, grosor, textura, astringencia, resistencia, 
apariencia general (Figura 4). En el caso de la 
fórmula F3, el atributo de color, apariencia ge-
neral y astringencia obtuvo valores menores 
(P < 0.05) en la escala hedónica (Escala 3, ni 
les gusta, ni les disgusta). Es importante men-
cionar que las tortillas adicionadas con hasta
5 % y 10 % de harina de cuajilote no presen-
taron diferencia significativa (P < 0.05) en los
diferentes atributos evaluados en comparación 
al control, lo que sugiere que es posible forti-
ficar las tortillas de harina de maíz con has-
ta 10 % de harina de cuajilote sin afectar su 
aceptación  por  parte  del  consumidor.

Cortes-Soriano y col. (2016) evaluaron tortillas 
elaboradas con harina integral de avena y ha-
rina de maíz nixtamalizada y reportaron que, 
tanto los tratamientos con 10 % y 20 % de ha-

Tabla 2. Evaluación del color de las tortillas de harina de maíz y harina de cuajilote (media ± DE).
Table 2. Color evaluation of corn flour and cuajilote flour tortillas (mean ± SD).

L* a* b*  Croma Hue
C 73.83 ± 1.74a 1.51 ± 0.38b 20.93 ± 0.73a 20.99 ± 0.74a 85.88 ± 0.95a

F1 61.94 ± 1.43b 4.21 ± 0.31a 18.92 ± 0.32b 19.38 ± 0.26b 78.08 ± 0.08b

F2 53.16 ± 2.67c 5.49 ± 0.32c   17.65 ± 0.67bc 18.48 ± 0.63b 72.71 ± 1.16c

F3 51.09 ± 1.45c 5.45 ± 0.34c 17.30 ± 0.19c 18.14 ± 0.27b 72.52 ± 0.87c

C: 0 % HC y 100 % harina de maíz, F1: 5 % HC y 95 % harina de maíz, F2: 10 % HC y 90 % harina de maíz, F3: 15 % HC 
y 85 %  harina  de  maíz.  a,b,cLetras  distintas  indican  diferencias  significativas  entre  las  formulaciones  (P  ≤  0.05).
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rina de avena, así como el tratamiento control,
tuvieron mejores propiedades de sabor, textura
y aceptabilidad; tendencia contraria a la que 
presentaron las tortillas elaboradas con 30 % 
y 40 %, en cuyo caso presentaron sabor a ave-
na. Dicho comportamiento es similar a los re-
sultados de este estudio, ya que se establece 
que existe un límite en la adición de harinas 
sustituto que no debe rebasarse para no afec-
tar su aceptación. Rodiles-López y col. (2019) 
elaboraron una tortilla de maíz con harina de 
nopal y aguacate liofilizado y reportaron que 
los panelistas tuvieron una amplia aceptación 
por la tortilla con 2.5 % de harina de aguaca-
te y 2.5 % de harina de nopal, entre menos ha-
rina de aguacate y nopal, mejor aceptación, lo 
que concuerda con lo obtenido en el presente 
estudio.

Análisis de la composición proximal de las tor-
tillas de maíz con cuajilote
En la Tabla 3 se muestra la composición quí-
mica de las tortillas. Se observó que a medida 
que aumentó la cantidad de harina de cuajilo-
te incrementó la fibra y disminuyó el extrac-
to libre de nitrógeno. El contenido de grasa fue 

mayor en el F2 (4.14 ± 0.09) y menor en el F1 
(3.65 ± 0.06). En cuanto a la proteína, fue ma-
yor para la formulación F3 (8.48 ± 0.87 g) que 
contiene más porcentaje de harina de cuajilote.  

Cortes-Soriano y col. (2016) evaluaron la cali-
dad bromatológica y propiedades sensoriales de
tortillas elaboradas con mezclas de harina de 
maíz (marca MINSA®) y harina de avena (va-
riedad Obsidiana) (90: 10 %, 80: 20 %, 70: 30 % 
y 60: 40 %, respectivamente). Las tortillas adi-
cionadas con 40 % de harina de avena presen-
taron altos contenidos de proteína y fibra, pe-
ro menor aceptabilidad, datos similares a este 
trabajo. El incremento en el contenido de nu-
trimentos como proteínas, minerales y fibra de
las tortillas con cuajilote está asociado a la 
suma de las harinas de este fruto a la hari-
na de maíz, dada su composición química pro-
ximal  (Tabla  1). 

Evaluación de las características fisicoquími-
cas  del  mosto  y  de  la  bebida  fermentada
Propiedades fisicoquímicas de la bebida fer-
mentada
En la Tabla 4 se observan los resultados obte-

Figura 4. Evaluación sensorial de la tortilla elaborada con harina de maíz adicionada con cuajilote. 
Escala hedónica: 5 = Me gusta mucho, 4 = me gusta poco, 3 = ni me disgusta ni me gusta, 2 = me disgusta 
un poco, 1 = me disgusta mucho. 
Figure  4. Sensory evaluation of the tortilla made with corn flour added with cuajilote. Hedonic scale: 
5 = I like it very much, 4 = I like it a little, 3 = I neither dislike it nor like it, 2 = I dislike it a little, 1 = I dislike 
it a lot.
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AS Tabla 3. Análisis químico proximal de tortillas de maíz adicionadas con cuajilote (media ± DE).
Table 3. Proximal chemical analysis of corn tortillas added with cuajilote (mean ± SD).

Fracción C (%) F1 (%) F2 (%) F3 (%)
Humedad 10.88 ± 0.02d 11.07 ± 0.02c 11.26 ± 0.03b  11.98 ± 0.06a

Proteína cruda    7.10 ± 0.40b   8.00 ± 0.88ab  8.40 ± 0.39a    8.48 ± 0.87a

Grasa cruda     3.94 ± 0.01b  3.65 ± 0.06 c   4.14 ± 0.09a     3.80 ± 0.08b

Fibra cruda    4.00 ± 0.05b  4.40 ± 0.50ab   4.43 ± 0.89ab   4.75 ± 0.55a

Ceniza     1.12 ± 0.02d 1.57 ± 0.01c   1.78 ± 0.02b    2.13 ± 0.06a

Extracto libre de nitrógeno 83.84 ± 0.03a 83.3 ± 0.09b 81.25 ± 0.07c 81.34 ± 0.01c

C: 0 % HC, F1: 5 % HC y 95 % harina de maíz, F2: 10 % HC y 90 % harina de maíz, F3: 15 % HC y 85 % harina de maíz. 
a,b,cDiferentes  letras  indican  diferencias  significativas  entre  las  formulaciones  (P  ≤  0.05).

Tabla 4. Características fisicoquímicas de la bebida alcohólica fermentada y destilado de cuajilote 
con  cáscara  (F1)  y  sin  cáscara ( F2).
Table 4. Physicochemical characteristics of the fermented alcoholic beverage and distillate of 
cuajilote  with shell  (F1)  and  without  shell  (F2).

Propiedad F1 F2

Mosto

Brix iniciales (º) 8 8
pH 4.5 4.5

Tiempo de fermentación (Días) 6 7
Volumen obtenido (L)      1.71 ± 0.12a        1.9 ± 0.09a

Azúcares reductores (g/L)   25.7 ± 0.04a 26.30 ± 0.08a  

Fermento

Acidez total (g/L) 9.41 ± 0.6a    7.2 ± 0.7b

Brix finales (º) 0.5 0.4
Acidez volátil (g/L)  0.29 ± 0.10a     0.19 ± 0.04a

Extracto seco (g/L) 15.9 ± 0.9a 17.3 ± 1.1a

Ceniza (g/L)   1.4 ± 0.5a    1.3 ± 0.6a

Volumen de alcohol a 20 ºC (%. alc)    10.1 ± 0.25a    10.3  ± 0.24a

Destilado % de alcohol   40 ± 0.7a     42 ± 0.5a

a,bLetras distintas indican diferencias significativas entre las formulaciones (P ≤ 0.05).

nidos de la evaluación de las características fi-
sicoquímicas del mosto y la bebida fermenta-
da. En la formulación con cáscara, la acidez to-
tal fue significativamente mayor con (P < 0.05) 
respecto a la que no la contiene. Esta diferen-
cia pudiera deberse a una mayor concentración 
de ácidos en la cáscara. Los resultados de aci-
dez volátil se encuentran dentro del límite má-
ximo permitido en la NOM-199-SCF1-2017 en 
especificaciones para vinos. El valor de acidez 
total, en el tratamiento con cáscara, superó los 
límites de las especificaciones de dicha nor-
ma. Al respecto, Pájaro-Escobar y col. (2018) 

reportaron valores de acidez total y volátil de 
5.25 g/L y 0.11 g/L, respectivamente, en un vi-
no de carambola y tamarindo. Valores de aci-
dez bajos en vinos pueden contribuir a una 
mejor calidad de los productos, tiene una gran 
influencia en la degradación de los ésteres fru-
tales y favorece la oxidación de los compues-
tos  fenólicos (López  y  col.,  2019). 

En los mostos de cuajilote no se encontraron 
diferencias significativas (P < 0.05) en la con-
centración de azúcares reductores, determi-
nados por la técnica de Miller. El mosto obte-
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ASnido con cáscara presentó 25.71 g/L y el mos-
to sin cáscara 26.30 g/L (Tabla 4). La concen-
tración de azúcares reductores es importante, 
si se compara con otros frutos, como el mosto
de piña y guarapo de caña, que presentaron un 
valor promedio de 8.2 g/L aproximadamente,
dependiendo la variedad, en la investigación de 
Cornejo-Solorzano y col. (2018); o con manza-
nas, cuyos valores oscilaron entre 34.8 g/L y 
73.8 g/L, según el método de cultivo (Raigón-
Ramírez y col., 2006). La uva, por su parte, pue-
de contener en promedio 200 g/L de azúcares 
reductores presentes en el jugo de fruta o en 
mosto (Xu y col., 2015; Robles-Calderón y col., 
2016).

Tanto el extracto seco como las cenizas contri-
buyen a tipificar un vino. En cuanto al extrac-
to seco y el contenido de ceniza, tampoco se 
encontraron diferencias significativas entre los 
dos tratamientos. Como referencia, los valores 
para ceniza se encuentran dentro del interva-
lo que indica la NOM-199-SCF1-2017 en espe-
cificaciones para vinos. El contenido de extrac-
to seco está muy por encima del mínimo que 
indica la misma norma. Aunque no se especi-
fica un máximo, el contenido de extracto seco 
puede denotar gran contenido de sólidos, aún 
en la bebida fermentada, en cuyo caso pue-
de afectar la apariencia física y su percepción 
sensorial. En este sentido, Pájaro-Escobar y col. 
(2018) reportaron un contenido de 13.5 g/L pa-
ra el extracto seco en vino de fruta de caram-
bola y tamarindo, mientras que García y col. 
(2016) encontraron valores de 16.377 g/L para 
el extracto seco en vino joven de borojó. Estas 
variaciones están influenciadas por el tipo de 
fruto. 

Alcohol etílico
Fermentación del fruto cuajilote 
El tratamiento F1 permitió obtener 1.7 L de 
mosto total después de 6 días, posiblemente 
debido a la disponibilidad de los azúcares y 
la madurez del fruto, que influyeron en la 
velocidad de reacción, por lo que la fermen-
tación se llevó a cabo en menos tiempo, con 
0.5 °Brix y 10.1 % de alcohol. Del tratamiento
F2 se obtuvieron 1.9 L de mosto después de 7 d

de fermentación, con 0.4 °Brix y 10.03 % de 
alcohol (Tabla 4). La capacidad fermentativa 
del cuajilote puede ser equiparable al de otras 
frutas, como piña y plátano. En un estudio rea-
lizado por Páramo y Peck (2006), en donde 
elaboraron bebidas fermentadas de diversos 
frutos, como banano, calala, coyolito, granadi-
lla, mango, nancite, papaya, piña y pitahaya,
se encontró que dichas frutas permitían obte-
ner  bebidas  de  9  %  al  16  %  de  alcohol.

Destilación y porcentaje de alcohol final
En cuanto al porcentaje de alcohol, se observó 
que para F1 se obtuvo 40 % de alcohol y para 
F2 42 % de alcohol, bajo las mismas condicio-
nes de proceso. No se observó diferencia esta-
dística significativa entre ellos. El rendimien-
to alcohólico no se vio influenciado por la pre-
sencia de la cáscara, lo que puede resultar pro-
metedor, ya que no es necesario incrementar 
una operación de despulpado para generar la 
bebida fermentada. El porcentaje de alcohol se 
encontró dentro de los límites para bebidas 
destiladas (NOM-199-SCF1-2017). Los volúme-
nes de producción de alcohol pueden incre-
mentarse con un mayor número de destilacio-
nes,  lo  que  permitiría  elevar el  rendimiento.

CONCLUSIONES
El cuajilote (Parmentiera edulis) es un fruto de 
temporada rico en proteína y fibra, compues-
tos fenólicos y capacidad antioxidante. El fru-
to puede ser aprovechado para elaborar hari-
na y fortificar tortillas de maíz, contribuyendo 
a enriquecer la dieta de poblaciones de bajos 
recursos en zonas rurales. El cuajilote también 
puede ser usado como sustrato para la pro-
ducción de bebidas alcohólicas fermentadas, 
con características fisicoquímicas dentro de los 
valores reportados en normas oficiales mexi-
canas. Así mismo, se puede considerar al fruto
como una alternativa en la producción de be-
bidas destiladas y alcohol, ya que el bajo costo
y su abundancia de fruto de temporada, permi-
tirían emplearlo como una materia prima de in-
terés comercial. La inclusión de la cáscara de 
la fruta no representa una complicación para 
la producción de bebidas fermentadas o desti-
ladas. El cuajilote es un fruto con potencial pa-
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AS ra ser aprovechado como sustrato en alimentos 
y bebidas, lo que permitiría dar valor agregado
a  este  recurso  agropecuario  subutilizado. 
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Ciego de Ávila municipality, Cuba 

Caracterización de los sistemas productores de conejos 
en el municipio Ciego de Ávila, Cuba 
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RESUMEN
La crianza de conejos contribuye a la obtención
de proteína animal, así como de ingresos por la
venta de dicha especie. La descripción y carac-
terización de los sistemas de producción de es-
tos animales arrojan información valiosa para el
diseño de planes de intervención y mejoras. El 
objetivo del presente trabajo fue determinar las
principales variables que influyen en la hetero-
geneidad de los sistemas productores de conejos
en el municipio Ciego de Ávila, Cuba. La mues-
tra estuvo formada por 49 fincas. Se obtuvo la 
información cuantitativa de indicadores produc-
tivos, reproductivos y sociales, a través de un 
análisis de factores, usando componentes prin-
cipales (CP). Se calcularon las puntuaciones fac-
toriales de cada caso, en cada CP, y los estadís-
ticos descriptivos de los indicadores medidos. 
En las condiciones del territorio estudiado, la 
eficiencia estuvo determinada por 6 CP que ex-
plicaron el 77.6 % de la varianza: 1) tamaño del
rebaño y áreas de forrajes; 2) comportamiento 
reproductivo; 3) edad del productor y manejo 
reproductivo; 4) mortalidad; 5) edad al destete 
y sacrificio y 6) número de montas para ges-
tar las conejas. La caracterización a partir del 
uso de CP, y el índice factorial de cada caso de 
estudio en cada CP, sirve de base para interpre-
tar la gran heterogeneidad existente en los in-
dicadores estudiados, así como su similitud, y
contribuye a definir relaciones y comportamien-
tos en la caracterización de fincas cunícolas en
esta región, lo que permitirá implementar pla-
nes de  mejora productiva.

PALABRAS CLAVE: conejos, análisis multivariado, 
sistemas agropecuarios, Oryctolagus cuniculus. 

ABSTRACT
The breeding of rabbits contributes to obtaining 
animal protein and generating income from the 
sale of this species. The description and cha-
racterization of the production systems of the-
se animals provide valuable information for the 
design of intervention and improvement plans. 
The aim of this study was to determine the main 
variables that influence the heterogeneity of 
the rabbit production systems in the Ciego de 
Ávila municipality, Cuba. The sample consisted 
of 49 farms. Quantitative data on productive, re-
productive and social indicators were obtained 
through factor analysis using principal compo-
nents (PC). The factor scores of each case were 
calculated, in each PC, and descriptive statistics 
of the indicators measured. In the conditions 
of the studied territory, the efficiency was de-
termined by 6 PC that explained 77.6 % of the 
variance: 1) size of the herd and forage areas; 
2) reproductive behavior; 3) age of the produ-
cer and reproductive management; 4) mortality;
5) age at weaning and age at slaughter and 6) 
number of mounts to gestate the breeders. The 
characterization from the use of PC, and the fac-
tor index for each case study in each PC, serve 
as the basis for interpreting the great existing 
heterogeneity in the indicators studied, as well 
as their similarity. It also contributes to defi-
ning relationships and behaviors in the charac-
terization of rabbit farms in this region, which
will allow the implementation of productive im-
provement  plans.

KEYWORDS: rabbits, multivariate analysis, agri-
cultural systems, Oryctolagus cuniculus.

Imágenes de: Jorge Martínez Melo 
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La cunicultura en el continente americano tie-
ne el reto de contribuir a la satisfacción de las 
necesidades nutritivas del hombre (Olivares y 
col., 2009). La crianza de diferentes especies 
de interés zootécnico, que consuman materias 
primas que no compitan con la alimentación 
de los seres humanos es una vía para colabo-
rar a la obtención de proteína de origen animal 
(Gidenne y col., 2017). La cría de conejos tiene 
amplias ventajas sobre otros animales mono-
gástricos, como cerdos y aves, por ser anima-
les herbívoros capaces de transformar alimen-
tos fibrosos, no convencionales, de baja cali-
dad, en carne. Estos animales son capaces de 
adaptarse con facilidad a diferentes medios, con 
bajos costos de inversión, en crianzas fami-
liares de pequeños y medianos campesinos, y 
pueden presentar una alta productividad con 
la obtención de hasta 40 crías por coneja al
año (González-Redondo y col., 2015).

Sin embargo, la cunicultura enfrenta grandes 
desafíos en la actualidad, teniendo en cuenta 
los tipos de sistemas, intensivos o familiares, 
que se desarrollan. Así mismo, juega un papel 
importante el apoyo en términos de recursos 
de los productores y las vías y medios para co-
mercializar los animales. Por tales razones, la 
cría de esta especie no ha sido ampliamente 
tecnificada y asumida por empresas que depen-
dan exclusivamente de la misma para obtener 
ingresos (Borroto y col., 2006). Dicha actividad 
zootécnica presenta un mayor desarrollo en el 
sector rural, en crianzas familiares de traspa-
tio, donde se considera de forma secundaria 
para la obtención de ingresos por la venta de 
animales y como una fuente de proteína pa-
ra el consumo familiar. Aunque, debido a dife-
rentes factores sociales, culturales y de mer-
cado, existe baja demanda de la carne de esta 
especie  (Mora  y  Solano,  2015).

Con el estudio de las unidades productivas se 
obtiene información que es importante para 
determinar las potencialidades y limitantes de 
las mismas. La información que genera un sis-
tema puede contribuir a la toma de decisiones 
con vista a generar planes de intervención y me-

joras a partir del desarrollo de políticas ex-
tensionistas que beneficien a los productores 
primarios (Benítez y col., 2016; Torres y col., 
2021). De esta forma, con la caracterización de 
las granjas, se obtienen diferentes interpreta-
ciones a partir de la relación que se puede es-
tablecer entre el conjunto de indicadores que 
se generan: productivos, reproductivos, ambien-
tales, sociales y económicos (Carrasco y col., 
2017). En tal sentido, los métodos de análisis 
multivariados tienen la posibilidad de analizar 
grandes conjuntos de datos y reducir la infor-
mación a interpretar con la formación de nue-
vas variables (Pérez y Medrano, 2010), y se han 
aplicado para determinar la relación de indica-
dores en la producción animal (Enríquez y col., 
2020). Lo anterior, contribuye a explicar la he-
terogeneidad de los individuos, que es la base 
para la clasificación de las granjas, maximizan-
do las diferencias entre grupos (Aquino y col.,
2018). 

En otros municipios de la provincia Ciego de 
Ávila, Cuba, los aspectos socioculturales, de la 
eficiencia en la crianza de ganado menor, plan-
tean que los campesinos necesitan la apropia-
ción de conocimientos relacionados con tecno-
logías sostenibles que contribuya a la produc-
ción animal eficiente. Actualmente, se emplean 
métodos de manejo tradicionales en la crianza 
de traspatio en las diferentes especies de gana-
do menor, con el aprovechamiento de recursos 
locales (Borroto y col., 2006; 2019).  Sin embar-
go, en el municipio Ciego de Ávila, no existe in-
formación sobre las características de las uni-
dades cunícolas, de traspatio y especializadas, 
que puede ser considerada de gran utilidad a fin 
de proponer estrategias que permitan mejorar 
los aspectos que tienen mayor incidencia en el 
desarrollo de las mismas. En dicho municipio, 
el ganado menor, como los ovinos, caprinos y 
conejos, son criados por campesinos y empre-
sas estatales. En el caso de la última especie, 
la crianza se realiza, desde el tipo clasificada 
como de traspatio, con pocos animales, hasta 
granjas más especializadas, con mayor canti-
dad de animales; y los objetivos varían, desde 
satisfacer autoconsumo familiar, venta de ani-
males para consumo o cría, hasta la venta de 
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Tabla 1. Variables analizadas en los sistemas cunícolas. 
Table 1. Variables analyzed in rabbit systems.

Variables  Mínimo  Máximo     Media       DE
Personal que atiende a los conejos (n)    1.0        5.0       1.3    0.73
Edad del productor (años)  19.0     74.0    47.5 13.04
Área total de la finca (ha) 0    40.0       3.9    7.14
Área de forraje (ha) 0       6.0   0.82    1.19
Total del rebaño de conejos (n)    8.0 600.0   72.2 99.50
Sementales (n)    1.0     16.0      2.5   2.67
Reproductoras (n)  4.0 420.0   22.7 59.60
Edad al sacrificio (meses)    3.0       6.0      3.9   0.86
Peso al sacrificio (kg)    2.0       3.5      2.2   0.37
Edad de la coneja a la cubrición (meses)    4.0       8.0      5.2    0.92
Crías por parto (n)    5.5        9.0      7.2    1.04
Crías destetadas (n)    4.0        9.0      6.1    1.30
Muerte antes del destete (n) 0        5.0       1.0    0.70
Muertes después del destete (n) 0       2.0    0.98   0.32
Edad al destete (d) 25.0    60.0    37.4    7.04
Peso al destete (kg) 0.46  0.750 0.619    0.10
Cubrición después del parto (d) 10.0     55.0    29.8 11.70
Número de montas para gestar las conejas (n)    1.0       4.0       2.0   0.47

animales a la Empresa Comercializadora de Ga-
nado  Menor (ONEI, 2021). 

El objetivo de este estudio fue determinar las 
principales variables que influyen en la hete-
rogeneidad de los sistemas productores de co-
nejos  en  el  municipio  Ciego  de  Ávila.

MATERIALES Y MÉTODOS
La investigación se desarrolló en el municipio 
Ciego de Ávila, provincia homónima de Cuba, 
donde las actividades agrícolas y pecuarias son 
las económicas fundamentalmente. De un to-
tal de 43 572 ha de superficie, se dedican a los 
cultivos permanentes 39.6 %, donde se desta-
ca la caña de azúcar, pastos y forrajes, pláta-
no, cítricos y frutales. A cultivos temporales se 
destina el 10.7 % de la superficie, con arroz y 
cultivos varios (viandas y hortalizas) como los 
más destacados. Y para la ganadería el 33.0 % 
de la superficie, el resto a forestales y tierra no
cultivada.

Selección de la muestra 
Se tomaron para el estudio 49 productores del 

municipio, de un total de 70 registrados en la 
Empresa Comercializadora de Ganado Menor,
que representan el 70 %. Se utilizó como crite-
rio de selección, que llevaran más de 3 años
en  la  actividad  cunícola. 

Obtención de la información 
En el periodo entre el 5 de abril al 20 de agos-
to de 2020, se obtuvo la información cuantita-
tiva promedio de 3 años (Tabla 1) de las granjas 
cunícolas, a través de visitas a las fincas y en-
cuestas de elaboración propia, aplicadas a los 
propietarios, además de los registros primarios 
de las unidades productivas (UP). Se elaboró la 
base de datos con los indicadores por las co-
lumnas y las fincas o casos de estudio por las filas. 

Análisis estadístico
A la información se le aplicó el análisis facto-
rial (Tabla 2), con el método de componentes 
principales (CP) a la matriz de datos estanda-
rizada. No se incluyeron las variables área to-
tal de la finca (ha) y sementales (n), por pre-
sentar la primera alta correlación con el área 
de forrajes, y con el total del rebaño la segun-
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Table 2. Main components and factors of weight of the variables.

Variables Componentes principales
1 2 3 4 5 6

Reproductoras    0.951 - 0.008 - 0.058 0.085 - 0.038 - 0.006
Total del rebaño de conejos    0.884 - 0.102 - 0.200 0.152 - 0.056 - 0.009
Área de forraje     0.823 - 0.281 - 0.079 - 0.117   0.114    0.038
Personal que atiende a los conejos    0.765    0.417    0.037 - 0.116 - 0.012 - 0.095
Crías por parto    0.042     0.920 - 0.007 0.015     0.097 - 0.030
Crías destetadas - 0.249     0.764    0.107 - 0.342    0.142   0.116
Peso al destete - 0.106    0.260     0.759 0.334 - 0.061 - 0.009
Edad del productor    0.051    0.047     0.689 - 0.446    0.031 - 0.081
Cubrición después del parto - 0.248 - 0.137     0.678 - 0.110    0.187    0.106
Muertes antes del destete    0.216    0.028 - 0.183     0.849 - 0.122 - 0.116
Muertes después del destete - 0.181 - 0.312    0.096     0.661 - 0.133    0.054
Edad al sacrificio - 0.004   0.126 - 0.114     0.039     0.889 - 0.088
Edad al destete    0.007   0.173     0.220 - 0.308     0.690 - 0.082
Edad de la coneja a la cubrición    0.000 - 0.145    0.445 - 0.197    0.592    0.346
Número de montas para gestar las conejas - 0.019    0.045    0.021 - 0.021 - 0.066    0.962
Valor propio    3.619   2.736   1.745     1.342    1.185    1.015
Varianza explicada, % 24.128 18.241 11.637     8.945    7.901    6.769
Varianza acumulada, % 24.128 42.369 54.006 62.951 70.851 77.620

da; tampoco peso al sacrificio, por mostrar un 
bajo  coeficiente  de  variación  (16.8  %). 

El método de CP permite seleccionar los fac-
tores que más explicaron la variabilidad de los 
indicadores medidos y conocer las semejan-
zas y diferencias entre los sistemas producto-
res de conejos, de forma integral. Los CP fue-
ron interpretados con el uso de la matriz ro-
tada de componentes, por el método Varimax, 
y por el método de regresión se calcularon las 
puntuaciones factoriales de cada finca para 
cada CP, para interpretar su comportamiento. 
Se calcularon los estadísticos descriptivos pa-
ra las variables estudiadas. Para la matriz de 
los indicadores estudiados, las correlaciones 
entre estos, determinadas previo al análisis, y 
los resultados de la prueba de esfericidad de 
Bartlett y la prueba Kaiser-Meyer-Olkin (KMO),
mostraron que los datos cumplieron los crite-
rios para el análisis. Se utilizó el paquete es-
tadístico para ciencias sociales (SPSS, por sus 
siglas en inglés: Statistical Package for the So-
cial  Sciences)  (SPSS,  2011)  versión  8.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN
Se obtuvieron 6 CP que explicaron el 77.6 % de 
la varianza, que es considerado un porcentaje 
satisfactorio, con un mínimo de pérdida de in-
formación (Hair y col., 1999). La Tabla 2 mues-
tra los CP seleccionados del análisis factorial, 
la varianza explicada por cada CP y las corre-
laciones entre el CP y las variables originales. 
La interpretación se basó en la selección de las 
variables que tuvieron valor absoluto de corre-
lación con el CP mayor que 0.5, y se describe 
a continuación. El CP1 (tamaño del rebaño), ex-
plicó el 24.12 % de la varianza. Se obtuvo un 
coeficiente de correlación alto y positivo con es-
te CP en las reproductoras (0.951), total del re-
baño de conejos (0.884), área de forraje (0.823) 
y personal que atiende a los conejos (0.765). Re-
sultados comparables reportaron Hernández y 
col. (2019) en otros sistemas productivos, don-
de determinaron que el área cultivada o de fo-
rraje y la cantidad de rebaño explicaron el 20 % 
de la varianza en el CP1. De forma similar, To-
ro y col. (2015) obtuvieron que la dimensión
de las UP explicó el 28.4 % de la variabilidad 
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indicativo del tamaño de la UP y expresa la 
importancia de la tenencia de tierras, en de-
pendencia de la cantidad de animales, para la  
siembra  de  plantas  forrajeras. 

En el índice del CP1 (Figura 1) se observó un 
comportamiento no homogéneo, donde cada fin-
ca obtiene un indicador en una escala de va-
lores que determina su situación relativa, res-
pecto a las demás. El 67.3 % de las UP mostra-
ron valores negativos, lo que indica que su es-
cala productiva es menor, y su desarrollo es-
tará influenciado por la cantidad de conejos y 
áreas dedicadas para la siembra de forraje. El 
42.8 % de las fincas no contaban con áreas fo-
rrajeras. Del 57.2 % restante, las fincas 16, 20 y 
29, mostraron índices positivos y altos, relacio-
nados con los mayores rebaños de dicha especie 
y áreas de forraje, que osciló entre 3 ha y 6 ha,
mientras que en las otras fincas, el índice fue 
positivo y menor a 1. Los resultados anterio-
res reflejaron que estas granjas cunícolas pre-
sentan diferencias en la capacidad de inversión 
y aplicación de prácticas técnicas (Rivas y col.,
2014). Y difieren de las características de otros 
sistemas de cría de conejos, donde el 84.8 % de 
los casos estudiados se consideran entre ultra
pequeña escala y pequeña escala y mantienen 
10  o  menos  animales  (Serem  y  col.,  2013). 

El comportamiento del índice de la CP1 per-
mite a los técnicos y productores tener crite-
rios para dirigir acciones encaminadas a trans-
formar la base alimentaria de estas fincas, con 
el objetivo de obtener la autosuficiencia forra-
jera, de acuerdo a la cantidad de animales. No 
obstante, la tenencia de tierras es un factor li-
mitante para lograrlo. En este sentido, las áreas 
dedicadas a la siembra de forraje es un indica-
dor que puede constituir un punto de partida 
para la diferenciación de las fincas, y determi-
na la disponibilidad de recursos que pueden 
utilizarse eficientemente para producir una gran 
parte de los alimentos que consumen los co-
nejos. En dichas granjas, más del 40 % de pro-
ductores no contaban con áreas para la siem-
bra de plantas forrajeras, sin embargo, utiliza-
ban el corte y acarreo de forrajes desde otras
áreas  fuera  de  su  UP.

El CP2 (comportamiento reproductivo) explicó 
el 18.24 % de la varianza, y se encontró un coe-
ficiente de correlación alto y positivo con es-
te CP en las crías por parto (0.920) y las crías 
destetadas (0.764) (Tabla 2). Esto coincide con 
otros estudios que encontraron correlación po-
sitiva y moderada (0.541) entre número de crías 
nacidas y número de crías destetadas, en las ra-
zas Nueva Zelanda, California, Palomino Brown 
y Habana Black (Fadare y Fatoba, 2018), y para 
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Figura 1. Índice factorial del componente principal 1 (tamaño del rebaño y áreas de forrajes).
Figure 1. Factor index of the principal component 1 (size of the herd and forage areas).
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Por otra parte, el CP2 indica que el comporta-
miento de las granjas cunícolas de esta región 
se puede ver afectado independientemente del
tamaño de las UP y de las alternativas forraje-
ras  que  puedan  utilizar.

El índice de la CP2 mostró un comportamien-
to que difiere en las fincas (Figura 2). Este re-
sultado infiere que, la cantidad de crías naci-
das y destetadas presenta una alta variación en 
estas UP. Son el resultado de diferentes inte-
racciones de factores que influyen en la pro-
ducción y reproducción de estos animales. En 
tal sentido, se requiere la implementación de 
planes de capacitación dirigido a los producto-
res cunícolas, para que incrementen los sabe-
res y se vean revertidos en el impacto positi-
vo de los resultados (Borroto y col., 2019). Por 
otra parte, se demuestra la importancia de uti-
lizar estos indicadores para medir eficiencia en
las granjas. Además, evidencia la necesidad de 
identificar los casos con resultados inferiores, 
para dirigir e implementar estrategias de capa-
citación.

Las UP estudiadas registraron un comporta-
miento balanceado entre índices positivos y ne-
gativos (Figura 2). Se obtuvieron índices posi-
tivos del CP2 en el 48.9 % de las fincas, lo que 
indica que presentaron un comportamiento más

favorable en este componente que en el CP1, 
sin embargo, el 51.1 % de las UP mostraron ín-
dices negativos, lo que explica que esta afecta-
ción es una de las principales causas que da-
ñan el crecimiento y producción en dichas gran-
jas. Al respecto, Castellini y col. (2010); Cruz-
Bacab y col. (2018), plantearon que el uso de 
razas puras o cruces, la calidad y manejo de 
la alimentación, la higiene del nidal y tecnolo-
gía utilizada, influyen en la reproducción. En 
este sentido, otros autores, como Yassein y col. 
(2008); Szendrö y col. (2012); Mobarak y col. 
(2015); Asemota y col. (2017); Fadare y Fatoba 
(2018), constataron los efectos negativos del
trópico húmedo, caracterizado por altas tem-
peraturas y humedades relativas, en la repro-
ducción  de  varias  razas  cunícolas. 

El CP3 (edad del productor y manejo reproduc-
tivo) explicó el 11.63 % de la varianza y presen-
tó una correlación alta y positiva con el peso 
al destete (0.759), edad del productor (0.689) y 
cubrición después del parto (0.678) (Tabla 2). 
Resultados que difieren de los encontrados por 
Hernández y col. (2019), quienes determinaron 
que el factor social (edad, experiencia y nivel 
cultural) no presentó relación con indicadores 
productivos.  

Los resultados del CP3 indicaron que en las 
UP a medida que aumenta la edad de los pro-

Figura 2. Índice factorial del componente principal 2 (comportamiento reproductivo).
Figure 2. Factor index of the principal component 2 (reproductive behavior).
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mayor peso al destete y utilización de más días 
de cubrición después del parto. Las caracterís-
ticas de cada UP, así como el grado de intensi-
ficación y el manejo reproductivo, pueden ex-
plicar dicho comportamiento. A pesar que se 
tomó como criterio de selección 3 años de ex-
periencia en la cunicultura, los productores de 
mayor edad están relacionados con destetar 
animales de mayor peso y dejar mayores días
abiertos.

El índice del CP3 (Figura 3) mostró un compor-
tamiento balanceado, entre las UP. El 48.9 % 
de las UP presentaron índices negativos y se 
relacionaron con productores de menor edad, 
así como menores pesos al destete y días de 
cubrición después del parto. Por el contrario, 
los índices positivos en el 51.1 % de las fincas, 
se relacionaron con las UP con mayores valo-
res en los indicadores anteriores. Se destaca-
ron con índices altos y positivos las fincas 22, 
23, 26 y 27, donde los productores presenta-
ron una edad entre 57 y 74 años, se obtuvo un
peso al destete entre 0.690 kg y 0.750 kg, con 
un destete entre 35 d y 45 d, y entre 42 d y 55 d 
de cubrición después del parto. Los resulta-
dos de estas cuatro UP difieren de otras gran-
jas semi-intensivas en la raza Pardo cubano,
con un servicio a las reproductoras, de cubri-

ción después del parto a partir de los 11 d (Gar-
cía y col., 2021), con pesos al destete de en-
tre 0.558 kg y 0.590 kg a los 35 d. No obstante, 
son comparables a los obtenidos con animales 
mestizos, con un destete a los 45 d, con un pe-
so de 0.694 kg y 20 d de cubrición después 
del  parto  de  la  coneja  (López  y  col.,  2011). 

Lo anterior, corrobora la importancia de la uti-
lización del análisis multivariado y del cálculo 
de las puntuaciones factoriales, de las UP, para 
interpretar las diferencias entre el comporta-
miento de los indicadores. En este sentido, se 
deben tener en cuenta los conocimientos de los 
productores y su experiencia en la cunicultura, 
que pueden influir favorablemente en la apli-
cación de tecnologías, a partir del ajuste ade-
cuado de las condiciones ambientales que afec-
tan la producción animal (Serem y col., 2013).

El CP4 (mortalidad) explicó el 8.9 % de la va-
rianza y presentó una correlación alta y posi-
tiva con las muertes de crías antes del destete 
(0.849) y muertes después del destete (0.661) 
(Tabla 2). Esto indica que, independientemen-
te del tipo de granja, existe una relación direc-
ta entre la mortalidad de las crías y de los ani-
males en crecimiento, resultados que coinciden 
con Hernández y col. (2019), quienes encontra-
ron a la mortalidad como uno de los factores 
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Figura 3. Índice factorial del componente principal 3 (edad del productor y manejo reproductivo).
Figure 3. Factor index of the principal component 3 (age of the producer and reproductive management).
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11.2 % de la variabilidad. Por su parte, Mora 
y Solano (2015), plantearon que la sobreviven-
cia de las crías es un indicador de importancia 
para el negocio de producción y comercializa-
ción  en  esta  especie. 

Por otro lado, Serem y col. (2013) concluyeron
que los productores con mayor conocimiento 
aplican tecnologías para la crianza con me-
jores resultados, y sus objetivos van más allá del 
autoconsumo, enmarcados en la obtención de 
ingresos por la comercialización de los anima-
les. Lo anterior se debe tener en cuenta en la 
eficiencia de las UP y pone de manifiesto la
necesidad de incorporar planes de capacitación 
hacia los cunicultores, como una vía para lo-
grar impactos positivos del conocimiento en los 
resultados de la crianza de esta especie, ya que 
el destino final de muchas granjas es realizar 
la venta de los animales cebados a la Empre-
sa de Ganado Menor, que se encarga de comer-
cializar  las  canales.

El índice del CP4 (Figura 4), mostró que en 
el 59.18 % de las UP los valores fueron nega-
tivos. En 3 fincas (1, 7 y 30) los valores fueron 
superiores a 2, ya que presentaron mortalida-
des antes del destete entre 2 y 5 crías, lo que
explica el comportamiento superior de las pun-

tuaciones del CP. Estos resultados (Figura 4) 
indicaron que, la mortalidad que se presenta en 
las UP no se encuentra asociada al resto de las 
variables  estudiadas. 

García y col. (2019), en otra provincia de Cu-
ba, relacionaron que los efectos del calor, en 
razas como la Chinchilla y Nueva Zelanda,
afectaron indicadores como gazapos nacidos, 
nacidos vivos y número de destetados. No obs-
tante, las condiciones higiénicas sanitarias y 
manejo de la alimentación pudieron influir en 
el comportamiento de la sobrevivencia de las
crías en las granjas estudiadas. Por otra par-
te, Amroun y col. (2018), se refirieron al efec-
to de la época y la producción de leche de la
coneja en la mortalidad, y determinaron ma-
yor mortalidad en animales jóvenes de razas
blancas, comparado con animales cruzados, en
el periodo de verano; mientras que García y
col. (2021), obtuvieron menor viabilidad de las 
crías en el trimestre con mayores precipita-
ciones (abril, mayo y junio), relacionado a una 
menor  protección  de  los  gazapos.

Los resultados obtenidos en esta investigación 
difieren de las investigaciones mencionadas, 
sin embargo, se necesita continuar con estu-
dios para determinar las causas que provo-
can este comportamiento, a partir de conside-
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Figura 4. Índice factorial del componente principal 4 (mortalidad).
Figure 4. Factor index of the principal component 4 (mortality).
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condiciones del nidal, temperatura, manejo re-
productivo, sanidad, así como tipo de alimen-
tación  a  crías  y  animales  en  crecimiento. 

El CP5 (edad al destete y sacrificio) explicó el 
7.9 % de la varianza (Tabla 2) y presentó alta 
correlación positiva con la edad al sacrificio 
(0.889), edad al destete (0.690) y edad de la co-
neja a la cubrición (0.592). El comportamiento 
del CP5 (Figura 5) puede estar explicado por 
las características de las UP, su nivel de inten-
sificación y por criterios personales de los pro-
ductores. En este sentido, diferentes trabajos 
indican la relación entre intensificación de las
granjas, manejo reproductivo y tipos de deste-
te (López y col., 2011; González-Redondo y col.,
2015;  García  y  col.,  2021).

En la presente investigación se encontró que 
existen diferentes normas del manejo repro-
ductivo que se aplican, ya que no existen crite-
rios zootécnicos uniformes para destetar y sa-
crificar los animales. Se utilizan diferentes cri-
terios de manejo para incorporar la coneja a la
reproducción, relacionados con la edad y peso.
De forma similar, la edad al destete y la edad 
al sacrificio son criterios que difieren entre los 
productores. En las UP estudiadas el destete de
las crías varía entre 25 d y 60 d, con una media

de 37.4 d y con un peso promedio de 0.619 kg. 
Además, sacrifican los animales con edades en-
tre 3 y 6 meses, y utilizan como criterio el pe-
so, entre 2 kg y 3.5 kg (Tabla 1). Por otro lado,
las UP con mayores valores en la edad de la 
coneja a la cubrición se relacionan con la ma-
yor  edad  al  destete  y  al  sacrificio. 

El 57.14 % de las UP registraron un índice del 
CP5 negativo (Figura 5). Esto significa que las 
tres variables que saturan en este CP deben ser 
atendidas, pues predominaron los pequeños 
productores que presentaban bajo grado de in-
tensificación, toda vez que se aprovecha la cría 
bajo sistemas alternativos, orientados a la se-
guridad alimentaria, lo cual es similar a lo re-
gistrado por González-Redondo y col. (2015), 
quienes plantearon este bajo nivel de intensifi-
cación  en  las  UP  de  los  países  en  desarrollo. 

En relación con lo anterior, el manejo de la re-
producción y la eficiencia en la alimentación 
(Gidenne y col., 2017), así como las ventajas del 
uso de animales cruzados (Abdel-Hamid, 2015), 
juegan un papel importante en el resultado fi-
nal, que es la obtención de animales para la ven-
ta a sacrificio. Se deben estudiar, además, la 
calidad de los alimentos, tanto básicos como ba-
lanceados, que pudieran influir en los periodos 
entre el destete y el sacrificio de los animales, 
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de  las  hembras.

El CP6 (número de montas por conejas) explicó 
el 6.7 % de la varianza (Tabla 2) y tuvo una co-
rrelación alta y positiva (0.962) con el número 
de montas que realiza el semental por coneja, 
en cada intento por lograr la gestación. Se des-
tacaron 5 fincas con los mayores índices para 
este CP (10, 11, 27, 39 y 48); y 3 con los ma-
yores valores negativos (5, 17 y 34) (Figura 6). 
Este factor se relaciona con la estrategia de cu-
brición de las hembras que utilizan los cunicul-
tores e indica la variabilidad que existe entre 
las  UP  estudiadas.

Los resultados obtenidos en la Figura 6 pue-
den explicarse a partir de las diferencias en el 
manejo para lograr las gestaciones, ya que no 
existe una uniformidad en la estrategia de mon-
ta que se utiliza en las UP, lo que infiere que es 
una de las causas que afectan la reproducción 
cunícola en esta región. Al respecto, García y 
col. (2018) plantearon que el número de mon-
tas es un indicador que expresa alta variabili-
dad y puede utilizarse para evaluar el compor-
tamiento reproductivo de diferentes razas de es-
ta especie. Los resultados del presente estudio 
se relacionan con los de Carrasco y col. (2017),
quienes encontraron alta heterogeneidad en fin-

cas ganaderas, con el objetivo de establecer ba-
ses  para  el  trabajo  de  extensión  rural. 

La edad promedio (años) de los cunicultores
fue de 47.5; contaban con 3.9 ha de área para
la finca y 0.82 ha de área para establecer plan-
tas forrajeras (Tabla 1). En estas UP, el área fo-
rrajera cumplía la función de suministrar ali-
mento voluminoso para las diferentes espe-
cies animales que puedan existir, como los bo-
vinos, ovinos y caprinos. Los rebaños presen-
taron 72.2 conejos en promedio, 22.7 repro-
ductoras y se caracterizaron por aplicar un 
destete medio a los 37.4 d, sacrificio al alcan-
zar los 2.2 kg de peso vivo, cubrición después
del parto a los 29.8 d y 6.1 crías destetadas. Las
conejas presentaron una edad promedio a la cu-
brición de 5.2 meses, pero se puede extender 
hasta los 8 meses, en dependencia del peso del
animal y de las condiciones alimentarias de la
finca. 
 
Los promedios de las crías nacidas y destetadas
(7.2 y 6.1, respectivamente) se consideran infe-
riores a los resultados reportados en otros tra-
bajos, en granjas que aplican algún tipo de in-
tensidad de la producción (González-Redondo y 
col., 2015), con la obtención de entre 9 y 10 crí-
as por parto. No obstante, son comparables a 
los resultados de López y col. (2011), con 7 crías
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anza con animales cruzados, uso de forraje de
Morera (Morus alba), Glycine (Neonotonia wigh-
tii), caña molida (Saccharum officinarum) y su-
plemento  con  un  concentrado  criollo. 

La caracterización de las UP mostró la hete-
rogeneidad de estos sistemas de producción. 
Lo anterior indica la necesidad de realizar una 
clasificación a estas granjas para determinar
similitudes y diferencias de acuerdo a su com-
portamiento, que permita la gestión de accio-
nes destinadas al incremento de la eficiencia
en la producción cunícola del municipio Ciego
de  Ávila.

El presente trabajo permitió inferir que el aná-
lisis de los factores empleados para la carac-
terización de las UP podría contribuir a esta-
blecer una evaluación más integrada del com-
portamiento y eficiencia de la cría de conejos 
en la zona estudiada. En última instancia, es-
te tipo de análisis que utiliza datos físicos co-
mo la tenencia de tierras, del comportamiento 
productivo y reproductivo, así como de aspec-
tos sociales, se puede utilizar para mejorar las 
prácticas de gestión (como la provisión de ali-
mentos forrajeros, la utilización de recursos lo-
cales en la nutrición animal y la capacitación 
de las personas que crían los animales) que son 
especialmente importantes en los intentos de 
promover una producción cunícola sostenible 
en ambientes tropicales caracterizados por efec-
tos negativos del clima como altas temperatu-
ras y humedades relativas (García y col., 2019).

Los resultados que se muestran en este estu-
dio indican la necesidad de elaborar estrategias

de capacitación hacia los cunicultores en el mu-
nicipio, para que adquieran conocimientos re-
lacionados con los diferentes aspectos de la 
crianza y organización de la reproducción de 
esta especie. Así mismo, de acuerdo a la in-
vestigación realizada se requiere desarrollar 
una cultura de trabajo en los productores ha-
cia el establecimiento de áreas forrajeras, co-
mo opción para complementar la alimentación 
de la especie estudiada, contribuir a la auto-
suficiencia alimentaria en las fincas y a la ob-
tención  de  mejores  resultados.

CONCLUSIONES
En las condiciones del territorio estudiado, la 
eficiencia estuvo determinada por seis compo-
nentes principales (CP), que explicaron el 77.6 %
de la varianza. Estos se relacionaron con el ta-
maño del rebaño y áreas de forraje, comporta-
miento reproductivo, edad del productor y ma-
nejo reproductivo, mortalidad, edad al destete y 
sacrificio y número de montas para gestar las 
conejas, los que son necesarios tener en cuen-
ta para implementar la gestión de tecnologías 
sostenibles. Desde el punto de vista práctico, la 
caracterización multivariada en las unidades de 
producción en esta región, a partir del análisis 
de factores, usando CP, con la obtención de las 
puntuaciones factoriales de las fincas en cada 
CP, muestra que se puede sintetizar efectiva-
mente grandes conjuntos de datos para carac-
terizar la heterogeneidad en las granjas estu-
diadas, que sirve de base para clasificarlas de 
acuerdo a sus diferencias y semejanzas, y así 
determinar patrones de sistemas característi-
cos del territorio y proponer planes de mejora
productiva.
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Pulmonary verminosis in small ruminants, description of the disease, 
prevention, control and treatment

Verminosis pulmonar en pequeños rumiantes, descripción de la 
enfermedad, prevención, control y tratamiento
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RESUMEN
La verminosis pulmonar en ovinos y caprinos 
es una de las parasitosis más importantes que 
afectan a ambas especies. Es causada por los 
nematodos Dictyocaulus filaria, Protostrongylus
rufescens y Muellerius capillaris. El objetivo de 
este trabajo fue presentar información recien-
te sobre verminosis en ovinos y caprinos. Su 
patogenicidad depende de la cantidad de lar-
vas presentes y su ubicación en el parenqui-
ma pulmonar, lo que puede provocar una bron-
coneumonía, que en ocasiones es mortal. La 
enfermedad puede ser clínica o subclínica, con 
signos como tos, taquipnea, secreción nasal 
y retraso en el crecimiento. El diagnóstico se 
puede realizar mediante detección de larvas 
del primer estadio (L1) en heces, utilizando la 
técnica de Baermann. Para el tratamiento se 
pueden utilizar benzimidazoles, lactonas ma-
crocíclicas e imidazotiazoles. A pesar de la po-
ca importancia que se le suele dar como ver-
minosis pulmonar, puede provocar afectación 
a los parámetros productivos y disminuir la ga-
nancia de peso, así como, predisponer a bron-
coneumonías secundarias, afectando la rentabi-
lidad  de  las  unidades  de  producción.

PALABRAS CLAVE: verminosis pulmonar, peque-
ños  rumiantes,  nematodos  pulmonares.

ABSTRACT
Pulmonary verminosis is one of the most im-
portant parasites affecting sheep and goats. It 
is caused by Dictyocaulus filaria, Protostron-
gylus rufescens and Muellerius capillaris ne-
matodes. The objective of this work was to 
present recent information on verminosis in
sheep and goats. Its pathogenicity depends on
the number of larvae and their location in 
the lung parenchyma, which can cause bron-
chopneumonia, sometimes fatal. The disease
can be clinical or subclinical, with signs such 
as cough, tachypnea, runny nose, and growth 
retardation. Diagnosis can be made by detec-
ting first-stage larvae (L1) in feces, using the 
Baermann technique. Benzimidazoles, macro-
cyclic lactones and imidazothiazoles can be 
used for treatment. Despite the little importan-
ce that is usually given to the disease, it can 
affect production parameters, and decrease 
weight gain, as well as predispose to secon-
dary bronchopneumonia, affecting the profi-
tability   of   production  units.

KEYWORDS: pulmonary verminosis, small rumi-
nants,  lungworms.
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La parasitosis es una de las enfermedades con 
alta tasa de morbilidad que pueden presentar 
los ovinos y caprinos. Representa una grave 
amenaza para la salud de los rebaños, además
de limitar su productividad (Rahman y col., 
2017). Los endoparásitos son uno de los prin-
cipales factores responsables de la disminu-
ción del nivel de producción, por lo que repre-
sentan pérdidas económicas en las unidades de 
producción, tanto por bajas en el rendimiento
como por costos de tratamiento y prevención.
Por ejemplo, en Australia, los endoparásitos
son la segunda enfermedad económicamente 
más dañina que afecta la producción ovina, 
con un costo anual estimado de $ 436 millones 
de dólares australianos (Preston y col., 2019).

La helmintiasis constituye una de las limita-
ciones más importantes para la producción de 
ovinos y caprinos (Kadi y col., 2017). Esta in-
cluye a nematodos gastrointestinales y pulmo-
nares (Claerebout y Geldhof, 2020). La neumo-
nía verminosa es definida como una afección 
crónica de ovejas y cabras causada por nema-
todos parásitos; caracterizada clínicamente por 
dificultad respiratoria, produciendo bronqui-
tis, neumonía o ambas (Oyda y Mekuria, 2018). 
También se le conoce como bronquitis vermí-
nica o nematodiasis pulmonar (Cuéllar, 2015). 
En Etiopía se reportan pérdidas anuales por 
$ 11 059 612.66 debido a nematodiasis pulmo-
nar en ovinos y caprinos (Mulate y Mamo, 2016; 
Habte  y  Simeneh,  2019). 

El objetivo de este trabajo fue presentar infor-
mación actual sobre el estatus de la vermino-
sis pulmonar, su patogenia, respuesta inmune, 
diagnóstico, control y prevención, así como su 
tratamiento.

Etiología
Los agentes etiológicos causantes de neumo-
nía verminosa en ovinos y caprinos son Dic-
tyocaulus filaria, Protostrongylus rufescens y 
Muellerius capillaris (Mokhtaria y col., 2014; 
Alemneh, 2015; Oyda y Mekuria, 2018; Zafra y 
García, 2019). Estos nematodos se caracteri-
zan por colonizar el tracto respiratorio inferior

del ganado ovino y caprino. Causan alta mor-
bilidad pero baja mortalidad, por ejemplo, en 
Etiopía durante el periodo de 1982 a 1986, se 
observó una mortalidad menor al 2 % debido 
a estos nematodos pulmonares (Njau y col., 
1988; Cuéllar, 2015; Asmare y col., 2018; Te-
naw  y  Jemberu,  2018;  Hanks  y  col.,  2021).

Ciclo biológico
Los nematodos pulmonares de los rumiantes 
domésticos tienen dos formas de ciclo de vida: 
directo e indirecto, el cual es específico para 
cada especie. La familia Dictyocaulidae sigue
el ciclo directo. La hembra de D. filaria vive en
la tráquea y los bronquios, produciendo hue-
vos embrionados, que son tosidos o tragados, 
y que eclosionarán en el tracto digestivo, pa-
ra pasar por cuatro estadios larvarios (L1, L2, 
L3 y L4) antes de alcanzar el estado adulto. 
Usualmente se encontrarán larvas en estadio 
L1 en heces frescas de animales infectados. 
En condiciones favorables estas L1 se desa-
rrollarán a las larvas infectantes (L3) en me-
nos de una semana. La infección es por inges-
tión de las L3, las que posteriormente penetra-
rán la pared intestinal y migrarán a través de
los nódulos linfáticos mesentéricos, donde mu-
darán al primer estadio endoparásito o L4, las 
cuales viajarán a través de la linfa y la sangre 
hacía el pulmón, llegando a los capilares de los 
alvéolos, aproximadamente una semana des-
pués de la ingestión. La muda final ocurrirá en 
los bronquiolos, aproximadamente 4 semanas 
después de la infección, para posteriormente 
llegar a los bronquios donde maduran. Así, el 
período prepatente de D. filaria es de 5 sema-
nas (Panuska, 2006; Hailu, 2019). 

La familia Protostrongylidae (ej. P. rufescens y 
M. capillaris) presenta un ciclo de vida indi-
recto. Los primeros dos estadios larvarios tie-
nen lugar en un primer hospedero interme-
diario (HI), caracoles de los géneros Mona-
cha spp, Cochicella spp, Cermuella spp, Helice-
lla spp, Helix spp, Theba spp, Abida spp, Zebri-
na spp, Succinea spp y babosas del género Li-
max spp, Agriolimax spp, y la infección del 
hospedador definitivo es por ingestión de estos
moluscos (López y col., 2013; Bowman, 2014; 
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AS Yagoob y col., 2014; Cuéllar, 2015; Adem, 2016; 
Kuchboev y col., 2016; Engdawork, 2019; Hailu, 
2019). Los adultos de M. capillaris son ovovi-
víparos y ponen huevos que eclosionan en L1, 
y estas larvas migrarán de los nódulos linfá-
ticos a las vías respiratorias. Posteriormente, 
serán expulsadas a través de las secreciones 
respiratorias, o tragadas y expulsadas en he-
ces después de su paso por el tracto digestivo
(Pugh y col., 2020). Una vez en el ambiente, la
L1 deberá encontrar un HI. Suelen penetrar
el pie de los moluscos, donde evolucionan a 
L3 en un período de 2 a 3 semanas. Los ovi-
nos o caprinos se infectan al ingerir durante 
el pastoreo los caracoles o babosas contami-
nados con L3. Las larvas pasarán a través de
la pared intestinal y migrarán hacia los pul-
mones, en donde penetrarán los espacios al-
veolares e inducirán la formación de nódulos 
granulomatosos. Durante el período de prepa-
tencia (3 a 5 semanas a algunos meses) la L3
se convierte en L4 y luego en adultos con di-
morfismo sexual, para reproducirse y poner 
huevos, cerrando de esta forma el ciclo de vi-
da (Jabbar y col., 2013; Suarez y col., 2014; Cué-
llar, 2015; Engdawork, 2019; Hailu, 2019; de-
Macedo  y  col.,  2020). 

Epidemiología
D. filaria, P. rufescens y M. capillaris están am-
pliamente distribuidos en todo el mundo. Son 
particularmente comunes en países con climas 
templados, en tierras altas de países tropica-
les y subtropicales (Adem, 2016). En México, 
se ha reportado su presencia en los estados de 
Aguascalientes, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, 
Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México, 
Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Puebla, Queré-
taro, San Luís Potosí y Zacatecas (Nahed-Toral 
y  col.,  2003;  Quiroz  y  col.,  2011).

La infección en ovinos y caprinos varía se-
gún las características geográficas y climáti-
cas del área (Bekele y Shibbiru, 2017). La pre-
sencia de HI, condiciones ecológicas favora-
bles como lluvia, humedad y temperatura son 
importantes para el desarrollo y supervivencia 
de estos nematodos (Hailu, 2019; Samadi y 
col., 2019). Se han reportado prevalencias de

58.4 % en el norte de Grecia, 54.16 % en el 
centro de Etiopía, 43.5 % en el norte de Italia, 
38.1 % en Bocayá, Colombia y 22 % en Arge-
lia (Kouam y col., 2014; Mokhtaria y col., 2014; 
Díaz-Anaya y col., 2017; Lambertz y col., 2018; 
Tenaw y Jemberu, 2018; Yacob y Alemu, 2019). 
En México hay pocos datos al respecto, sin
embargo, se reportó una tasa de 16.7 % en ovi-
nos  de  Chiapas  (Nahed-Toral  y  col.,  2003). 

Se ha observado que, en Norteamérica, la tem-
porada de transmisión de D. filaria, es mayor 
en los meses de otoño e invierno (Bekele y 
Shibbiru, 2017); mientras que para M. capilla-
ris y P. rufescens la temporada de transmisión
se limita a las estaciones en las cuales están 
presentes los HI, primavera y verano (Pugh y 
col.,  2020).

La humedad es esencial para la supervivencia 
y el desarrollo de las larvas, ya que están ac-
tivas a temperaturas de 10 °C a 21 °C y so-
breviven mejor en entornos frescos y húme-
dos. En condiciones óptimas, las larvas pue-
den persistir durante más de un año (Fenta-
hun y col., 2012; Hailu, 2019). Se ha observa-
do que el estadio larvario L3, de D. filaria es
resistente al frío (Regassa y col., 2010; Asma-
re y col., 2018). P. rufescens requiere una es-
tación cálida húmeda o lluviosa para comple-
tar su ciclo de vida, además de la presencia 
del HI, por lo que las estaciones secas o con 
poca lluvia no favorecen el desarrollo del ca-
racol  (Bekele  y  Shibbiru,  2017;  Hailu,  2019). 

D. filaria predomina en pequeños rumiantes, 
seguido de M. capillaris y P. rufescens. Esto 
puede atribuirse a la diferencia en los ciclos 
de vida, ya que D. filaria, al tener un ciclo di-
recto, requiere menor tiempo para desarro-
llarse hasta la etapa infecciosa (Bekele y Shib-
biru, 2017). Por el contrario, la transmisión
de P. rufescens y M. capillaris es un evento 
epidemiológicamente complejo, que involucra 
hospedero definitivo, parásito y HI (Adiss y 
col., 2011; Hailu, 2019). Se ha observado que 
en América del Norte, M. capillaris se encuen-
tra con mayor frecuencia, seguido de D. fila-
ria y luego P. rufescens (Pugh y col., 2020). En
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ASEtiopía, D. filaria fue la especie común, sien-
do mayor la prevalencia en ovejas que en ca-
bras. Por el contrario, en estudios donde la 
presencia de M. capillaris y P. rufescens fue 
más elevada, la infección fue significativa-
mente mayor en cabras que ovejas (Asmare y
col., 2018). Algunos estudios han evaluado que 
las cabras son más susceptibles a las infec-
ciones por protostrongílidos que las ovejas, 
presentándose con mayor frecuencia y menor 
respuesta inmune (Addis y col., 2011; López y 
col., 2011). Esto se atribuye a que las ovejas 
basan su alimentación en el pastoreo, con-
sumiendo más larvas infectantes, por lo cual 
tienen mayor resistencia adquirida que las 
cabras, las cuales al utilizar más el ramoneo 
para alimentarse consumen materia no conta-
minada, por lo que están menos expuestas a 
las larvas infectantes y, por lo tanto, desarro-
llan menor resistencia a los parásitos que los 
ovinos  (Asaye  y  Alemneh,  2015;  Hailu,  2019).

En general, animales jóvenes en su primera 
temporada de pastoreo son más afectados, ya 
que los animales adultos tienen inmunidad ad-
quirida, en los lugares donde la enfermedad es
endémica (Hailu, 2019). Esto explica que, a me-
dida que aumenta la edad de los animales, dis-
minuye la susceptibilidad a la infección por 
nematodos pulmonares (Garedaghi y col., 2011; 
Asaye y Alemneh, 2015). Sin embargo, la in-
munidad adquirida es diferente en función del 
nematodo parasitante, por ejemplo, se reportó 
que la infección por D. filaria fue más alta en
animales jóvenes menores a un año de edad,
mientras que M. capillaris fue más alta en 
animales de más de 3 años (Asaye y Alemneh, 
2015). Así mismo, los animales adultos pue-
den ser los más infectados con P. rufescens, 
en comparación con los animales más jóvenes 
(Pugh y col., 2020). Lo anterior se explica de-
bido a que el desarrollo larvario de L1 a L3 en 
el caracol lleva de 12 d a 14 d y el período 
de prepatencia es de 30 d a 60 d, esto por el 
tiempo que tarda en desarrollarse la fase in-
fectante en el HI, así como a la presencia o no 
de las larvas en el ambiente y su relación con 
la época del año, lo cual podría alargar el ci-
clo biológico de estos parásitos, por lo tanto, la 

probabilidad de infección, transmisión y rein-
fección por protostrongílidos sería mucho me-
nor comparada con D. filaria, ya que los ani-
males jóvenes podrían estar menos expuestos
a los ciclos de vida de estos parásitos y por 
ende a la infección. Estos factores podrían ex-
plicar por qué los animales jóvenes tienen ta-
sas bajas de infecciones por P. rufescens y M. 
capillaris (Asaye y Alemneh, 2015; Adem, 2016).

La mala condición corporal induce la falta de 
resistencia a la infección y contribuye a una
mayor prevalencia en animales desnutridos, de-
bido a una pobre respuesta inmune. También la 
pérdida de peso puede estar asociada con la
infección por D. filaria, relacionado a la pérdi-
da del apetito, así como a infecciones concu-
rrentes por otros parásitos, como los helmin-
tos gastrointestinales (Panuska, 2006; Bekele y 
Shibbiru, 2017). Este parásito tiene la capaci-
dad de suprimir la inmunidad del tracto res-
piratorio y disminuir la ganancia de peso (Ga-
redaghi y col., 2011; Fentahun y col., 2012; Asa-
ye y Alemneh, 2015; Zeryehun y Degefaw, 2017).
Se sabe que la malnutrición reduce la resis-
tencia y la resiliencia en los animales, por lo
que permite el establecimiento de parásitos y
aumento en la prevalencia en animales con
baja  condición  corporal  (Engdawork,  2019).

Por último, a mayor carga animal podría resul-
tar en una cantidad más elevada de larvas in-
fectantes en los pastos, lo cual podría ser un 
factor de riesgo para los animales durante el
pastoreo  (Engdawork,  2019).

Patogenia
La patogenicidad de los parásitos dependerá 
de su ubicación dentro del tracto respiratorio, 
el número de larvas infectantes ingeridas, el
estado inmune de los animales, estado nutri-
cional y la edad del hospedero (Bekele y Shi-
bbiru, 2017; Asmare y col., 2018; Hailu, 2019). 
Aunque comúnmente es asintomática, la in-
fección por nematodos pulmonares puede pro-
vocar lesiones graves y ocasionalmente cau-
sar neumonía mortal (Cassini y col., 2015). Así 
mismo, la infección primaria con parásitos 
pulmonares causa supresión inmunológica en 
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AS los pulmones, favoreciendo la presentación de 
bronconeumonías  (Oyda  y  Mekuria,  2018).

D. filaria se establece en tráquea y bronquios, 
por lo que los huevos, larvas y desechos aspira-
dos afectan un gran volumen de tejido pulmo-
nar. Por lo tanto, se considera la especie más 
patógena, ya que ocasiona irritación en la mu-
cosa y puede causar bronquitis/bronquiolitis y 
enfisema pulmonar (Harwood y Mueller, 2018;
Hailu, 2019).

Las infecciones con P. rufescens y M. capillaris
se asocian principalmente con desarrollo de neu-
monía focal, bronconeumonía crónica y neu-
monía intersticial (Suarez y col., 2014; Abebe y 
col., 2016; Hailu, 2019). Debido a que los adul-
tos de P. rufescens se encuentran en bronquio-
los y M. capillaris se encuentra en vías respi-
ratorias pequeñas, como alvéolos y tejido sub-
pleural; es en el parénquima pulmonar donde 
las larvas se enquistan en nódulos fibrosos y de 
diámetro pequeño, que adquieren un color gri-
sáceo. Sin embargo, debido a que estos nódulos 
pueden no contener adultos de ambos sexos, los 
huevos fértiles no pueden depositarse en el pa-
so del aire. A causa de esto, el número de lar-
vas en las heces a menudo no indica el grado de 
infección (Coyote-Camacho y col., 2015; Oyda y 
Mekuria, 2018). El pulmón se ve afectado de-
bido a la ruptura de los alveolos y las lesiones 
nodulares causadas por la penetración de la L4,
así como, por la destrucción de septos alveola-
res y la formación de nódulos, ocasionados por 
los nematodos adultos. Por lo que, dependiendo 
de la abundancia de huevos, larvas y adultos, así
como de la gravedad de las reacciones infla-
matorias, se altera el intercambio gaseoso en el 
pulmón (Kuchboev y Hoberg, 2011; Quiroz y col., 
2011;  Bowman,  2014;  Asaye  y  Alemneh,  2015).

Se ha sugerido que, cuando las etapas larva-
les de M. capillaris migran a través de las pa-
redes del intestino delgado, el daño resultante 
puede predisponer a la enterotoxemia (Suarez 
y  col.,  2014;  Hailu,  2019).

Inmunidad contra nematodos pulmonares
Los hospederos inmunológicamente resistentes 

pueden rechazar la infección a través de me-
canismos de hipersensibilidad, eosinofilia, in-
cremento de inmunoglobulinas (IgA, IgG e IgE), 
citocinas (IL-4, IL-5, INFᵧ) y quimiocinas, así 
como mediante la activación de linfocitos T 
(CD4+, gamma/delta)  (Quiroz y col., 2011; Coyo-
te-Camacho y col., 2015). 

La respuesta celular refleja la etapa de desa-
rrollo del parásito y el estado de resistencia del
hospedero, donde la reacción inflamatoria ge-
neralmente es de naturaleza crónica e incluye 
infiltración linfoplasmocítica y eosinofílica di-
fusa o focal, mastocitosis y fibrosis (Gulbahar 
y col., 2009; Quiroz y col., 2011).

La eosinofilia es una característica típica de la 
infección por nematodos pulmonares, pero en 
ausencia de reinfección, la inmunidad puede 
disminuir y volver al animal susceptible nue-
vamente (Habte y Simeneh, 2019). 

Signos clínicos y lesiones
Las infecciones con nematodos pulmonares son
clínicas o subclínicas (Abebe y col., 2016). El
curso clínico de la enfermedad depende de la 
gravedad de la infección, la edad y el estado 
inmunológico del animal. En este sentido, la 
baja producción de leche y baja ganancia de 
peso pueden ocurrir en infecciones subclínicas
en cabras y ovejas (Hailu, 2019). Sin embargo, 
se ha establecido que la alta prevalencia de la 
infección, con signos menos obvios, se asocia 
con una pobre producción y animales apáticos
(Asaye y Alemneh, 2015). En el cuadro clíni-
co, inicialmente los animales manifiestan como 
signo una respiración rápida y superficial, que 
se acompaña de tos, la cual se exacerba con el 
ejercicio. Los signos clínicos pueden progre-
sar a dificultad respiratoria, donde los anima-
les muy infectados se paran con la cabeza es-
tirada hacia adelante, la boca abierta y ba-
beando. A la auscultación, los sonidos pulmo-
nares son particularmente prominentes en la 
bifurcación  bronquial  (Hailu,  2019).

Los signos clínicos más comunes en ovejas y 
cabras son pirexia, tos, respiración rápida y su-
perficial, secreción nasal y emaciación, así co-
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ASmo retraso en el crecimiento (Adem, 2016; Eng-
dawork, 2019). La tos y la disnea se producen 
si se ve afectado un volumen suficientemente 
grande de tejido pulmonar. Esto se acompaña de
edema pulmonar y enfisema intersticial. Cuan-
do todavía no se ha producido daño estructu-
ral, el tratamiento produce una respuesta clí-
nica inmediata. Sin embargo, cuando los pará-
sitos maduros se encuentran en los bronquios 
principales, los huevos y los fragmentos de gu-
sanos muertos son aspirados; provocando neu-
monía  por  cuerpos  extraños  (Hailu,  2019).

D. filaria es uno de los nematodos pulmonares 
más patógenos de ovejas y cabras, ya que vive 
en la luz del árbol bronquial. Comúnmente se
asocia con bronquitis crónica y oclusión locali-
zada del árbol bronquial con atelectasia (Abe-
be y col., 2016). Las cabras infectadas con D. fi-
laria suelen toser debido a la irritación traqueal
y bronquial, que en la infección intensa condu-
ce a una disnea progresiva y pérdida de peso,
a menudo en asociación con una infección bac-
teriana secundaria (Harwood y Mueller, 2018).

La infección con P. rufescens aun sin ser apa-
rente, puede cursar con diarrea debido a la ac-
ción irritativa y traumática de la L3 sobre la 
pared intestinal, pérdida de peso o secreción 
nasal, con aumento de la frecuencia y los so-
nidos respiratorios (Quiroz y col., 2011; Pugh y 
col., 2020). La infección por M. capillaris en 
cabras en ocasiones es asintomática y solo se 
identifica como un hallazgo accidental al exa-
men postmortem. En las infecciones con po-
cos nematodos, los signos respiratorios pue-
den ser muy sutiles y fácilmente pasados por
alto, pero se han descrito casos que tuvieron
intolerancia al ejercicio como manifestación 
clínica, observando cabras rezagadas detrás
del rebaño cuando eran conducidas (Harwood
y  Mueller,  2018). 

La infección severa con nematodos pulmona-
res puede causar vasculitis y perivasculitis, con 
infiltración de células pro-inflamatorias den-
tro y alrededor de la pared vascular, así co-
mo engrosamiento de las paredes interalveola-
res (Bekele  y  Shibbiru,  2017;  Hailu,  2019).

En la necropsia, la mayoría de las lesiones se 
encuentran en el aparato respiratorio. En la 
infección por D. filaria, los bronquios, especial-
mente en los lóbulos diafragmáticos, contienen 
masas enmarañadas de gusanos mezclados con 
exudado espumoso. Los bronquiolos infectados 
con P. rufescens a menudo están atelectásicos, 
con gusanos y exudado; en consecuencia, es-
tos lobulillos estarían también afectados y con 
presencia de parásitos. Los pulmones infecta-
dos con M. capillaris contienen lesiones nodu-
lares rojas, grises o verdes, de 1 mm a 2 mm 
de diámetro. Estas lesiones, ubicadas en la sub-
pleura de los lóbulos diafragmáticos, varían en 
consistencia, número y forma. Los nódulos pul-
monares, como resultado de la infección por 
M. capillaris, tienen la apariencia de un dispa-
ro  de  plomo  (Hailu,  2019).

Al someterse a estudio histológico, el tejido 
pulmonar infectado muestra fibrosis peribron-
quial y alveolar adyacente a los parásitos, con 
infiltración de linfocitos, macrófagos y mine-
ralización alveolar. También puede existir en-
fisema alveolar multifocal, así como ensancha-
miento intersticial, causado por fibrosis y célu-
las inflamatorias no supurativas. Asimismo, la 
pleura puede presentar engrosamiento multi-
focal por células mononucleares y prolifera-
ción de tejido conectivo, principalmente en ló-
bulos caudales, junto a nematodos localizados 
en  alvéolos  (Coyote-Camacho  y  col.,  2015). 

Diagnóstico
Por lo general, los signos clínicos, la época del 
año y los antecedentes de pastoreo son sufi-
cientes para hacer el diagnóstico. La confir-
mación del gusano pulmonar se realiza me-
diante detección de la L1 en muestras feca-
les, utilizando la técnica de Baermann (Eng-
dawork, 2019). Esta técnica es la estrategia de 
diagnóstico preferida para la recuperación lar-
val mejorada y la identificación de parásitos 
antemortem  (Hailu,  2019;  Pugh  y  col.,  2020).

La identificación larval de nematodos pulmo-
nares se realiza en función de sus caracterís-
ticas morfológicas. Las larvas de P. rufescens 
miden de 300 µm a 400 µm, con una cola afi-
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AS lada característica y un contorno ondulado pe-
ro sin espina dorsal; las de M. capilaris (250 µm 
a 300 µm de largo) tienen un característico 
estrechamiento, una cola de contorno ondu-
lado y columna dorsal; y la larva de D. filaria 
(550 µm a 585 μm de longitud) tiene la cabe-
za con una protuberancia sobresaliente, cola 
puntiaguda y gránulos intestinales amarrona-
dos (Hailu, 2019; de-Macedo y col., 2020).

En las fases de pre-patencia o post-patencia, 
así como durante la hipobiosis, es imposible 
detectar estos parásitos mediante un examen  
fecal (Asaye y Alemneh, 2015).

Las técnicas de PCR (Polymerase Chain Reac-
tion) se han usado con fines de identificación 
y diagnóstico de nematodos trichostrongílidos 
y otros parásitos. Dependiendo del propósito de 
la prueba, se han utilizado una serie de proce-
dimientos de PCR, incluida la PCR conven-
cional, dirigida contra varias regiones, especial-
mente el primer o segundo espaciador trans-
crito interno (ITS-1 y ITS-2) del ADN ribo-
sómico nuclear. Algunos trabajos han demos-
trado ser muy promisorios en el desarrollo de 
PCR en tiempo real para el diagnóstico de in-
fecciones por nematodos en ovejas, a nivel de 
género o especie (Hutchinson, 2009; Carreno y
col.,  2009;  Income  y  col.,  2021).

En ocasiones, el diagnóstico postmortem de 
los pulmones revela áreas consolidadas y par-
ches enfisematosos elevados o lesiones nodu-
lares blancas irregulares distribuidas en va-
rios lóbulos, especialmente en lóbulos diafrag-
máticos. Al corte, en la tráquea y el árbol bron-
quial, es posible observar abundante espuma, 
en la que se pueden encontrar numerosos gu-
sanos blancos y delgados. A menudo, en los 
bronquiolos terminales de los lóbulos diafrag-
máticos se observan racimos de gusanos (Hai-
lu,  2019).

Tratamiento
En el caso de las cabras, los tratamientos inclu-
yen imidazotiazoles [tetramisol (15 mg/kg) y le-
vamisol (7.5 mg/kg)], benzimidazoles [mebenda-
zol (15 mg/kg a 20 mg/kg)] y lactonas macrocícli-

cas [ivermectina (0.2 mg/kg)] (Smith y Sherman, 
2009; Engdawork, 2019). Para ovejas, se utiliza 
benzimidazoles [albendazol (7.5 mg/kg)] y lacto-
nas macrocíclicas [ivermectina (0.2 mg/kg), mo-
xidectina (0.2 mg/kg) y doramectina (0.2 mg/kg)] 
(Panuska, 2006). Estos medicamentos han de-
mostrado ser efectivos contra todas las etapas 
de los nematodos pulmonares, con la consi-
guiente mejora de los signos clínicos (Engda-
work, 2019; Hailu, 2019). La eprinomectina ad-
ministrada tópicamente, a 1 mg/kg de peso cor-
poral, sobre la piel de las ovejas, es altamente 
eficaz  contra  D.  filaria  (Hamel  y  col.,  2017). 

Control y prevención
Proporcionar una nutrición equilibrada es muy 
importante para mantener a los animales sa-
nos. Además, aumenta la resistencia del hos-
pedero y, por lo tanto, es importante para el
control de la Dicitiocaulosis (Engdawork, 2019; 
Hailu, 2019). 

El control y la prevención de los nematodos 
pulmonares se puede lograr a través de la des-
parasitación estratégica y regular de todos los 
animales, al final de la estación seca y des-
pués de una temporada de lluvias prolonga-
das, para con esto limitar la contaminación de 
los pastos en los potreros en la próxima pri-
mavera y evitar una gran carga parasitaria du-
rante el pastoreo (Smith y Sherman, 2009; Be-
kele  y  Shibbiru,  2017;  Engdawork,  2019). 

CONCLUSIONES 
Los nematodos Dictyocaulus, Protostrongylus y
Muellerius prevalecen como agentes de vermi-
nosis pulmonar en ovinos y caprinos. La tasa 
de mortalidad de esta parasitosis no ha incre-
mentado, pero su importancia clínica se man-
tiene vigente por su impacto negativo en los 
parámetros productivos, asociados a pérdidas 
económicas importantes reportadas en dife-
rentes países. La prevalencia de los nemato-
dos pulmonares depende de condiciones cli-
máticas, geográficas, así como, condiciones de 
manejo y producción de los animales; donde
los más jóvenes, durante el primer pastoreo, 
así como animales desnutridos o con mala
inmunidad, suelen ser los más afectados, de-
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ASbido a una pobre respuesta inmune. El cuadro 
clínico está caracterizado por la presentación 
de signos respiratorios, ocasionando tos, se-
creción nasal e incluso dificultad respiratoria; 
ocasionalmente puede predisponer a bronco-
neumonías bacterianas mortales. Debido a la 
importancia de esta enfermedad en los reba-

ños de ovinos y caprinos, actualmente se vuel-
ve necesario implementar programas de des-
parasitación oportuna y estratégica, así como 
un adecuado manejo de los potreros, esto con 
el objetivo de prevenir y controlar la presen-
tación  de  esta  enfermedad.
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RESUMEN
La industria alimentaria utiliza hasta el 15 % del 
total de la energía eléctrica que demanda el sec-
tor industrial, principalmente en procesos de 
secado. Esto suscita la búsqueda de nuevas al-
ternativas de secado que reduzcan el uso de 
energía eléctrica. Una opción es el secado so-
lar, principalmente, el de tipo indirecto, a través 
de captadores solares de placa plana (CSPP). 
El objetivo de este trabajo fue analizar los re-
cientes desarrollos de los CSPP, características, 
ventajas, desventajas, eficiencia y diversas tec-
nologías utilizadas en conjunto, para aumentar 
la eficiencia térmica en el secado solar. Los 
CSPP han desarrollado, a través de la hibrida-
ción con la utilización de otras fuentes de ener-
gía (eléctrica, biomasa, solar), un incremento en 
su eficiencia que los vuelve cada vez más via-
bles para ser utilizados en procesos comercia-
les  de secado  de  alimentos.

PALABRAS CLAVE: energía solar, secado solar, 
captador solar de placa plana, captador solar de 
placa plana híbrido. 

ABSTRACT
The food industry uses up to 15 % of the total 
electrical energy demanded by the industrial sec-
tor, mainly in drying processes. This motivates 
the search for new drying alternatives that re-
duce the use of electrical energy. One option is 
solar drying; mainly indirect type solar drying, 
that uses  flat plate solar collectors (FPSC). The 
objective of this work was to analyze the recent 
developments of the FPSC, their characteris-
tics, advantages, disadvantages, efficiency, and 
the range of technologies used in conjunction 
with the FPSC to increase their thermal effi-
ciency for solar drying. The FPSC have deve-
loped through hybridization with the use of 
other energy sources (electricity, biomass, so-
lar), an increase in their efficiency, that in-
creasingly turns them into viable options for
food  drying  processes.

KEYWORDS: solar energy, solar drying, flat plate 
solar collector, hybrid flat plate solar collector.

Imagen de: macrovector. La portada ha sido diseñada usando imágenes de Freepik.com
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La industria alimentaria utiliza el secado como 
una de las principales técnicas de conservación. 
Permite eliminar el agua del producto, para evi-
tar problemas de deterioro y proporcionarle ca-
racterísticas favorables para su consumo (Ca-
lín-Sánchez y col., 2020). El costo de la energía 
eléctrica, en la actualidad, tiene constantes in-
crementos (Catorze y col., 2022), lo cual, influ-
ye directamente en los gastos de operación de 
la industria alimentaria, ya que los procesos 
que lleva a cabo consumen grandes cantida-
des de energía eléctrica (Lee, 2018). Estas em-
presas utilizan entre 10 % a 15 % del total de 
la energía que emplean todas las industrias en 
el mundo (Ndukwu y col., 2018). Algunas opcio-
nes energéticas, que se utilizan actualmente, 
son las que emplean fuentes renovables, como 
la solar y geotérmica, entre otras (Fudholi y So-
pian, 2019). Predomina el uso de la energía so-
lar, como energía alternativa, debido a que la 
tierra recibe en promedio 1 366 W/m2 de ra-
diación, de la cual es aprovechable 1 000 W/m2 
(Montero  y  col.,  2015).

El secado solar de alimentos es una alternati-
va utilizada para reducir el costo de la energía 
eléctrica (Montero y col., 2015). Esta energía 
es aprovechada a través de sistemas de secado 
de tipo indirecto (TI) (Téllez y col., 2019), lo 
que evita la pérdida de características y com-
puestos de interés (azúcares, antocianinas co-
lor, entre otros), por la exposición directa al
sol en los alimentos y reduce el consumo de
energía no renovable, principalmente energía
eléctrica. En el secado TI se utilizan capta-
dores solares (CS) con cabinas de secado (El-
Hage y col., 2018). Un inconveniente con los 
CS es que alcanzan bajas temperaturas y con 
ello eficiencia reducida, por lo que prolongan 
el tiempo de secado respecto a los secadores
eléctricos (Sharma y col., 2017). Esto suscitó 
el desarrollo de CS con mayor eficiencia, por 
lo que en este trabajo se estudian diferentes
diseños  y  materiales  para  su  elaboración.

Entre los CS desarrollados actualmente se en-
cuentran los de placa plana (CSPP) y los dise-
ñados con materiales con cambio de fase o 

almacenamiento (CSPPMCF), con nanofluidos 
(CSPPN) e híbridos (CSPPH), los cuales uti-
lizan energía solara través de un CSPP y otra 
fuente de energía (eléctrica, combustión, geo-
térmica) (Shalaby y col., 2014; Espinoza, 2016). 
La tecnología desarrollada permite obtener ma-
yores beneficios del secado solar, al ahorrar en 
el consumo de energía eléctrica, disminuir el 
tiempo de secado e incrementar su eficiencia,
con lo que se logra, en algunos casos, un se-
cado solar energéticamente eficiente, adecua-
do para la operación de secado continuo (Has-
him y col., 2014; Bokor y col., 2019; Murali y
col.,  2020).

El objetivo de este trabajo fue analizar los avan-
ces en el desarrollo de captadores solares de 
placa plana (CSPP), principalmente los capta-
dores solares de placa plana híbridos (CSPPH), 
destacando las características, ventajas, desven-
tajas, eficiencia y tecnologías utilizadas para el 
secado  solar  de  tipo  indirecto. 

Captador solar de placa plana  
Un sistema de secado solar de TI consiste en 
un CS, principalmente CSPP (Figura 1) y una
cabina de secado donde se mantiene el pro-
ducto  a  deshidratar. 

El CSPP convencional consiste en una caja de 
color oscuro, con una capa transparente, en la 
que entra aire a temperatura ambiente por un 
extremo, el cual es calentado en el interior, con-
ducido hacia la cabina de secado y expulsado 
al entorno posteriormente, lo que mantiene un
flujo de aire seco y caliente que se transfor-
ma en aire húmedo y de menor temperatura 
al interactuar con el alimento. En la cabina de 
secado se coloca el producto a deshidratar y se 
le hace pasar el flujo de aire caliente, con tem-
peraturas que pueden variar de 30 °C a 80 °C 
(Fudholi y Sopian, 2019). Los CSPP tienen 
gran aplicabilidad en uso doméstico o indus-
trial y se han utilizado ampliamente en todo 
el mundo debido a su estructura simple, ope-
ración confiable, bajo costo, rendimiento favo-
rable, mejor calidad de los productos fotosen-
sibles secos y mayor control de secado, com-
parado con el secado solar de tipo directo (SSD) 
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(Lingayat y col., 2017). Sin embargo, las prin-
cipales desventajas son la dependencia de las 
condiciones meteorológicas, el tiempo de utili-
zación disponible y la ubicación geográfica (El-
Hage  y  col.,  2018). 

En la Figura 2 se muestra la clasificación de
los CSPP, diferenciándolos por sus principa-
les características térmicas. Los CSPP utilizan 
convección natural y forzada para introducir el 
aire a la cámara de secado. Los de convección 
natural, tienen circulación del aire debido al 
efecto de termosifón (movimiento ascendente 
del aire que ocurre naturalmente cuando se ca-
lienta) y los de convección forzada utilizan un 
ventilador eléctrico o soplador para forzar el
aire, dentro o fuera del captador; por lo tanto, 
es posible controlar la velocidad de secado en
este tipo de equipo (Fudholi y col., 2015; Arun-
sandeep y col., 2018). Parikh y Agrawal (2012),
en Jaipur, India, analizaron un secador de ga-
binete con convección natural conectado a un

CSPP, para secar rodajas de chile verde (Cap-
sicum annuum) y papa (S. tuberosum). Com-
pararon 2 tipos de cubierta de aislamiento 
(vidrio y policarbonato) en el CSPP, con el 
fin de incrementar el aislamiento, y por ende, 
la eficiencia del secador. Encontraron que la 
eficiencia que se tenía (9 % a 12 %) se incre-
mentó hasta 23.7 % con vidrio como lámina 
de cubierta y hasta 18.5 % con lámina de po-
licarbonato. Asimismo, reportaron que la cu-
bierta de vidrio disminuyó el tiempo de seca-
do, lo que se asoció al aumento de la tempe-
ratura  en  el  secador.

Goud y col. (2019) desarrollaron un CSPP pa-
ra comparar la convección forzada contra la 
natural, durante el secado de chile verde (Cap-
sicum annuum) y okra (Abelmoschus esculen-
tus). La humedad inicial fue de 8.39 kg/kg peso
seco y 10.12 kg/kg peso seco, respectivamente.
El flujo de aire se alimentó con ventiladores 
que funcionaron con paneles solares fotovol-

Figura 1. Captador solar de placa plana, a) estructura del captador solar de placa plana, b) orifi -
cio de fl ujo de entrada de aire, c) orifi cio de fl ujo de salida de aire, d) cubierta aislante del colec-
tor  en  la  parte  superior, e)  cubierta  absorbente  del  colector  en  la  parte  inferior.
Figure 1. Flat plate solar collector, a) fl at plate solar collector structure, b) air inlet fl ow opening, 
c) air outlet fl ow opening, d) superior collector insulating cover, e) inferior collector absorbing cover.
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taicos (PF), con una velocidad de aire constante 
(1.8 m/min). El sistema con convección forza-
da redujo la humedad del chile a 0.01 kg/kg pe-
so seco y de la okra a 0.12 kg/kg peso seco; de 
tal manera que, la eficiencia del captador fue 
de 74.13 % y 78.30 %, respectivamente. En el 
sistema de convección natural se redujo la hu-
medad del chile a 0.238 kg/kg de peso seco y el 
de la okra a 0.3 348 kg/kg de peso seco. La efi-
ciencia del captador fue de 62.19 % y 68.05 %, 
respectivamente. Concluyeron que la convección
forzada presentó mejores resultados, ya que se
obtuvo menor contenido de humedad en el pro-
ducto final y con ello mayor eficiencia de se-
cado, aunque la temperatura alcanzada fue ma-
yor al utilizar convección natural, debido a un 
menor recambio de aire. En otro estudio, Lin-
gayat y col. (2017), en NIT Warangal (India), de-
sarrollaron un CSPP de tipo indirecto para se-
cado de banana (Musa paradisiaca), con una pla-
ca corrugada de cobre en el interior del CSPP 
para aumentar la superficie de absorción de ca-
lor solar, un área de captación de 2 m2, incli-
nación del CSPP de 23.5° y una radiación so-
lar promedio de 8.3 kW/m2. La eficiencia tér-
mica reportada fue de 31.50 % para el CSPP

y 22.38 % para la cabina de secado. López-Vida-
ña y col. (2020) realizaron un secado solar de
tomate (Solanum lycopersicum) en el municipio
de Emiliano Zapata, Morelos, México, en el cual 
construyeron un CSPP teniendo como cubierta 
una placa trasparente de policarbonato en mo-
do convección natural, y encontraron una efi-
ciencia de secado de 4.48 % y la eficiencia del
CSPP para calentamiento de aire entre 52.30 % 
y  55.45  %.

Un CSPP con doble paso (primario y secunda-
rio), implementado en la ciudad de Tuxtla Gu-
tiérrez, Chiapas, México, para el secado de za-
nahoria y tomate, mostró que el dispositivo so-
lar alcanzó una eficiencia de secado de 22.8 % 
para tomate, con una radiación de 7.23 kW/m2 
y una eficiencia de 37.9 % para zanahoria, con 
una radiación de 5.65 kW/m2. La incorporación 
de un segundo CSPP, en el dispositivo evalua-
do, demostró ser una estrategia adecuada pa-
ra mejorar el proceso de secado, manteniendo
el sistema simple y económico, sin la necesi-
dad de energías no renovables (Camas-Nafate y
col., 2019). Tlatelpa-Becerro y col. (2020) seca-
ron hojuelas de tejocote (Crateagus mexicana), 

Convencional
(Uso de energía solar)

Captadores solares de 
placa plana

Captadores solares híbridos
(Utilizando dos fuentes de energía) 

Eléctrica-
Solar

Combustión-
Solar

Geotérmica-
Solar

Convencional con 
almacenamiento térmico 

(Uso de energía solar y un material 
que almacena energía calorífica)

Parafina
Nanomateriales

Aceites
Otros

Flujo de aire con 
convección natural 

Flujo de aire con 
convección forzada 

Figura 2. Clasificación de los captadores solares de placa plana (Modificado a partir de Fudholi y 
Sopian, 2019).
Figure 2.  Flat  plate  solar  collectors’  classification  (Modified  form  of   Fudholi  y  Sopian,  2019).
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AS utilizando un CSPP con área de captación de 
2.033 m2, tiempo de secado de 5 h y humedad 
inicial de 79.01 % a 79.81 %. El proceso les per-
mitió reducir la humedad por debajo del 20 %. 

Los cambios de estructura, materiales y pará-
metros inducen mejoras significativas en la 
eficiencia de los CSPP. Otros desarrollos ver-
sátiles son los CSPPMCF, que permiten el al-
macenamiento de calor en sus materiales du-
rante el día, para liberarlo cuando existe esca-
sa o nula radiación. Además, se pueden utilizar 
por un periodo de tiempo mayor (El-Khadra-
oui y col., 2017). Este tipo de sistemas mues-
tran mejores eficiencias, entre 45 % a 54 %, en 
comparación con el sistema convencional, de-
bido al almacenamiento de energía calorífica. 
Para lograr el almacenamiento de calor se han 
utilizado diferentes materiales, como cera y 
parafina, entre otros. Estos captadores presen-
tan una reducción de tiempo de secado y cali-
dad aceptable en los productos (El-Khadraoui 
y col., 2017; El-Sebaii y Shalaby, 2017; Essalhi
y col., 2017; Natarajan y col., 2017). Otro tipo de
CSPP con almacenamiento son los CSPPN, que
utilizan un almacenamiento auxiliar de calor a
través de nanofluidos. En estos equipos se me-
jora la tasa de transferencia de calor desde la 
placa absorbente al fluido de transferencia, don-
de el fluido almacena el calor y de ahí se reali-
za la transferencia al punto final (El-Khadraoui
y col., 2017; El-Sebaii y Shalaby, 2017; Abuşka 
y col., 2019; Borode y col., 2019; Charvát y col., 
2019; Zhou y col., 2019; Simonetti y col., 2020).

Captador solar de placa plana híbrido
Un CSPPH utiliza energía solar a través de un 
CSPP y otra fuente de energía para generar 
energía térmica (eléctrica, combustión, geotér-
mica). Estos sistemas híbridos ofrecen versa-
tilidad, ya que pueden operar de manera in-
dependiente (funcionar únicamente con ener-
gía solar) o híbrida (aplicar energía solar y otra 
fuente de energía) a conveniencia del usua-
rio. Además, permiten tener un mejor con-
trol del proceso, mayor temperatura de secado 
y velocidad de secado, debido a la fuente de 
energía complementaria (Torres-Gallo y col., 
2017; Tarigan, 2018). 

Captadores solares de placa plana híbridos con  
sistema auxiliar de combustión
Los CSPPH por combustión están integrados 
por un CSPP y una fuente de energía auxiliar 
calorífica por combustión. Se disponen de dife-
rentes tipos, por ejemplo, de biomasa (material 
lignocelulósico) o gas, para el proceso de com-
bustión (Shreelavaniya y col., 2021). La elec-
ción del tipo de combustión depende de la dis-
ponibilidad, recursos económicos y calidad de-
seada en los productos. Los CSPPH solar-bioma-
sa presentan temperatura del aire en prome-
dio de 42 °C y una eficiencia del 42.2 %, mayor 
que en el SSD, en parámetros meteorológicos 
similares (Abubakar y col., 2018). Un CSPPH 
solar-biomasa desarrollado en la región de As-
hanti, Ghana, en África, para secado de semi-
lla de maíz (Zea mays), fue comparado con un 
sistema de SSD y un secador a escala labora-
torio, en un periodo de prueba de 7 h. Se obtu-
vieron temperaturas promedio para cada sis-
tema de secado de 52.3 °C, 41.4 °C y 30.3 °C, 
respectivamente. La reducción del contenido 
de humedad fue de 7.7 kg/kg peso seco en el 
CSPPH, de 5.2 kg/kg peso seco en el sistema 
de SSD y de 2.9 kg/kg peso seco, en el equipo 
de laboratorio. Los resultados demostraron que 
el uso del CSPPH fue más eficiente reducien-
do el contenido de humedad, lo que lo hace una 
técnica viable y económica para el secado de se-
millas  de  maíz  (Bosomtwe  y  col.,  2019).

Rizal y Muhammad (2018) realizaron una inter-
calación de tiempos de secado con un CSPPH, 
para secado de pescado. Iniciaron el secado 
con el CSPP durante 7 h y continuaron se-
cando con aire caliente, producido por un hor-
no de biomasa, en un periodo de 14 h al día 
siguiente. La cámara de secado se mantuvo de
40 °C a 50 °C, obteniéndose un producto seco en 
21 h. Destacaron que el estudio se hizo en con-
diciones meteorológicas desfavorables, lo que
dificulta el secado. Sin embargo, este sistema 
funciona solo con apoyo de la fuente de energía
por combustión, que en este caso fue biomasa. 

En general, la fuente de energía complemen-
taria en los CSPPH, tiene una mayor contribu-
ción en la relación de energía calorífica del 
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ASsistema total, logrando CSPPH energéticamen-
te eficientes, adecuados para la operación de 
secado continuo; mientras que, la participación 
de la energía solar conduce a la reducción de 
costos de operación, principalmente. Otro be-
neficio de la fuente de energía complementa-
ria es que permite alargar los tiempos de uso
del secador y secar incluso en condiciones 
climáticas desfavorables (Rizal y Muhammad, 
2018;  Murali  y  col.,  2020). 

Captadores solares de placa plana híbridos con 
sistema auxiliar de energía geotérmica
Los CSPPH por energía geotérmica están inte-
grados por un CSPP y una fuente de energía 
auxiliar calorífica por energía geotérmica. Con-
siste en la utilización de manera directa de es-
ta energía a través del vapor de un pozo geo-
térmico y su principal ventaja es la disponi-
bilidad las 24 h (Helvaci y col., 2019). Sandali 
y col. (2019) desarrollaron un análisis numéri-
co de un CSPPH en Argelia, en el que incorpo-
raron un intercambiador de calor tubular en 
un CSPP de 24 tubos, con una temperatura del 
fluido de 70 °C. Determinaron que el inter-
cambiador de calor mejora significativamente 
y obtuvieron temperaturas de 46 °C a 58 °C. 
Además de que el intercambiador de calor da 
continuidad al proceso de secado por la no-
che o en situaciones climáticas desfavorables
a la energía solar. Asimismo, Ananno y col.
(2020), realizaron un diseño conceptual de un
CSPPH solar-geotérmico, con un área de cap-
tación solar de 1 m2 y un área de la tube-
ría del intercambiador de calor tierra-aire de 
3.67 m2. En el análisis numérico determina-
ron que el CSPPH puede operar por 20 h, y
con la integración de la fuente de energía 
geotérmica incrementaron la eficiencia en un 
20.5 % respecto a solo la utilización de un 
captador solar de placa plana a un caudal má-
sico de 0.02 kg/s. Otro CSPPH elaborado pa-
ra el secado de granos de cacao, con una su-
perficie de captación de 1.2 m2, con un inter-
cambiador de calor geotérmico, con 42 tubos 
escalonados y con un fluido a 60 °C, demostró
que el uso de un sistema híbrido mejora la efi-
ciencia un 16 % en el secado y redujo el tiem-
po de secado en un 23 % (Gunawan y col., 2021).

Captadores solares de placa plana híbridos con 
sistema auxiliar de energía eléctrica 
Los CSPP pueden ser asistidos por paneles fo-
tovoltaicos (PF). Estos están constituidos por 
celdas solares fotovoltaicas, las cuales son las 
encargadas de transformar la energía solar a 
energía eléctrica a través de un dispositivo se-
miconductor de dos capas, el cual es incidido 
por la luz solar produciendo una diferencia 
de voltaje y por ende genera energía eléctrica 
(Guerra y col., 2018). No se consideran siste-
mas híbridos de secado debido a que la ener-
gía proveniente de estos paneles no se utiliza 
para generar energía térmica que se utilice 
directamente en el secador (Fudholi y Sopian, 
2019). Los PF se utilizan para generar energía 
eléctrica, que se emplea en algún componen-
te del secador, como es el caso de los ventila-
dores de la cámara de secado con convención
forzada. Este tipo de captadores presentan un 
aumento de eficiencia de 12.81 % a 14.41 % 
en estudios teóricos y experimentales, respec-
tivamente  (Fudholi  y  Sopian,  2019). 

Otra línea de desarrollo de los CSPP híbridos, 
con uso de PF, es el implementar y alimen-
tar eléctricamente un rastreador de sol, para 
aprovechar al máximo la radiación solar. Es-
to permite una rotación del CSPP para lo-
grar la mayor captación. Se ha reportado un 
incremento de la temperatura de salida de 
hasta 69.1 °C, con lo que se logró la reduc-
ción del tiempo de secado de alimentos de un 
16.6 % a 36.6 % (Samimi-Akhijahani y Arab-
hosseini, 2018). Lo anterior demuestra que, la 
combinación de dos fuentes de energía incre-
menta la temperatura de secado y disminuye 
el  tiempo  de  secado.

Un método que ha presentado avances, en el 
secado de alimentos, es la utilización del ca-
lentamiento por inducción, el cual está con-
formado por una fuente de alimentación con 
energía eléctrica, integrado con electrodos en 
una cámara aislada, un sistema de control y 
regulación (Xue y col., 2018). Las aplicaciones 
son diversas, principalmente en procesos de 
fundición y calentamiento de materiales (Xue y 
col., 2018; Han y col., 2019; Voigt y col., 2020). 
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AS En el caso del secado de alimentos, Ortiz-Her-
nandez y col. (2020), desarrollaron un estu-
dio en semillas de girasol altas en oleico, pa-
ra comparar las afectaciones que causan los 
métodos de secado termo-solar y de secado 
con inducción electromagnética a bajas pre-
siones. Concluyeron que el método por induc-
ción acortó 2.5 veces el tiempo de secado y se 
incrementó el coeficiente de expansión volu-
métrica, lo que se reflejó en una reducción de
la resistencia al corte, con ventajas signifi-
cativas en la calidad de los productos; por lo 
que, puede ser una opción viable para la hibri-
dación, como fuente de energía complemen-
taria para los CSPPH, no obstante, el secado 
de alimentos por calentamiento por inducción 
ha  sido  poco  explorado.

Los avances en el secado solar de alimentos 
analizados presentan un impacto positivo en el 
desarrollo de los procesos de conservación por 
deshidratación, ya que se ha logrado minimi-
zar algunas desventajas de los CS, como son 
la dependencia total de las condiciones clima-
tológicas, la disponibilidad y la reducción del 
área de captación, mediante el uso de mate-
riales de almacenamiento y principalmente, a 
través de la hibridación de los CS (García y 
col., 2019; Karki y col., 2019). Los CSPPH pue-
den ser utilizados comercialmente, por su fácil 
instalación, poco mantenimiento, reducción de 
los costos por uso de energía eléctrica, dismi-
nución de tiempo de secado y viabilidad eco-
nómica (Al-damook y col., 2017). Además, es-
tudios a futuro pudieran priorizar en la hi-
bridación del uso de energía solar y eléctrica, 
debido a que los métodos más eficientes de 
secado son eléctricos (resistencias eléctricas, 
calentamiento  por  inducción,  entre  otras).

Los CSPP cumplen la función de secado y pue-
den ser más eficientes en varios parámetros
(capacidad, eficiencia, reducción de tiempo de 
secado), con la integración de materiales en 

cambio de fase y principalmente, la integra-
ción de la fuente de energía complementaria.
Los CSPPH tienen mayor contribución en la 
relación de energía calorífica del sistema total,
logrando ser energéticamente eficientes para
la operación de secado continuo; mientras que,
la participación de la energía solar se enfoca 
en la reducción de costos de operación, prin-
cipalmente. Al respecto, es importante resaltar 
que se tiene una ganancia en temperatura o 
eficiencia de remoción de humedad, se alargan
los tiempos de uso del secador y se puede 
secar en condiciones climáticas desfavorables
(Rizal y Muhammad, 2018; Murali y col., 2020).  

CONCLUSIONES 
En el desarrollo que han tenido los captado-
res solares de placa plana (CSPP), para el se-
cado solar de alimentos, destacan los bene-
ficios potenciales de los captadores solares 
de placa plana híbridos (CSPPH), ya que ca-
da vez más, son una opción viable para susti-
tuir o minimizar el uso de energías no renova-
bles. Los desarrollos presentados, desde un di-
seño especializado, el uso de diferentes ma-
teriales o integración de diversas tecnologías
con los CSPP, han permitido incrementar la 
eficiencia térmica, reducir el tiempo de seca-
do, incrementar la temperatura de operación
y optimizar el aprovechamiento de la energía
solar. Los CSPPH se han vuelto muy útiles 
para el secado solar de alimentos, al lograr 
temperaturas óptimas de secado y reducir el  
tiempo  de  proceso.
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declaración que identifique el comité 
de revisión de ética que haya garanti-
zado y aprobado la metodología de tra-
bajo. Cuando se utilizan animales pro-
piedad de particulares o clientes en en-
sayos clínicos, se deberá de obtener el 
consentimiento informado del propie-
tario y declararlo explícitamente en el 
documento.

Los experimentos y ensayos clínicos 
deben realizarse de acuerdo a las direc-
tivas establecidas por el Instituto Na-
cional de Salud (National Institutes of  
Health, NHI) en USA, en lo que respec-
ta al cuidado y uso de animales para 
procedimientos de experimentación, o 
con las Directivas del Consejo de la Co-
munidad Europea del 24 de noviembre 
de 1986 (86/609/EEC), y de acuerdo con 
las leyes y regulaciones nacionales y 
lo cales. Los editores se reservan el de-
recho a rechazar aquellos trabajos que 
ofrezcan dudas respecto a la obtención
de un permiso adecuado o a la aplica-
ción  de  procedimientos  apropiados.

Los resultados de investigación de-
berán estar sustentados con literatura
científica reciente, que demuestre que 

el conocimiento generado es nuevo o in-
novador, por lo que es necesario que al
menos el 40 % de las citas, sean de los  
últimos  cinco  años.

Las conclusiones deben resaltar el o 
los logros principales, de manera con-
creta y clara, evitando repetir las discu-
siones  de  resultados  previos. 
ESTRUCTURA DE LAS REVISIONES ACTUALIZADAS
Secciones en español e inglés

El título describirá claramente el con-
tenido del trabajo, en un máximo de 150
caracteres. El resumen no debe ser ma-
yor de 200 palabras, describiendo con
claridad la temática que se revisa, su 
importancia y alcance a través de una
breve introducción, objetivo, principal
metodología, resultados y una conclu-
sión. Se incluirán de 3 a 5  palabras clave. 
Secciones en español

Además de lo anterior, debe sugerir
un  título  corto  para  su  investigación.

El texto del manuscrito tendrá una
amplia revisión bibliográfica que per-
mita al lector profundizar el conoci-
miento del tema que se describe. En la
introducción debe justificarse con una 
revisión de literatura científica actuali-
zada la importancia del estudio reali-
zado y concluir con el objetivo del tra-
bajo. Al ser una revisión actualizada se
espera que incluya más del 40 % de ar-
tículos publicados en los últimos cin-
co años. El contenido estará dividido
en secciones acordes con la temática 
desarrollada. Se incluirá una sección de 
conclusiones previa a la sección de re-
ferencias.
Declaración de no conflicto de intere-
ses

Los autores deberán hacer una de-
claración que indique que en su estudio 
no existen conflictos de intereses que 
puedan influir en los resultados presen-
tados en su manuscrito, así como en la
discusión de los mismos y las conclusio-
nes  alcanzadas.

Un conflicto de intereses puede estar
asociado con el financiamiento recibido 
para el desarrollo del estudio y que con
dicione la publicación e interpretación
de los resultados obtenidos, positivos o
negativos. Un conflicto de intereses tam-
bién surge cuando el autor o coautores 
tienen afinidad, relación laboral, perso-
nal o un sentimiento adverso o animoso 
con empresas, instituciones o grupos que
puedan verse afectados o beneficiados
directamente con los resultados que se 
estarían publicando.

La decisión para la aceptación o re-
chazo del artículo no estará influenciado 
por la declaración de posibles conflictos 
de  intereses  por  parte  de  los  autores.

Por su parte, CienciaUAT se compro-
mete a evitar conflictos de intereses du-
rante la evaluación de los artículos, so-
licitando a editores y árbitros externos 
que participen en el proceso de evalua-
ción de un manuscrito, que declaren si 
consideran que existe un conflicto de 
intereses en su proceso de evaluación,
por tener antagonismo con la línea de 
investigación del manuscrito que están 
evaluando (la evaluación es metodo do-
ble ciego).
Unidades de medición

Las unidades de cualquier dato cien-
tífico o de laboratorio y su abreviación 
deberán seguir el sistema internacional
descrito en http://physics.nist.gov/cuu/
Units/units.html. No usar punto en las  

abreviaciones  (ejemplo  kg, cm, ºC, ó m).
Referencias en el texto

Todas las publicaciones citadas en el
texto del artículo aparecerán en la sec-
ción de referencias y viceversa. El au-
tor debe cerciorarse que los nombres de 
los autores que cita, y las fechas sean 
exactamente las mismas tanto en el tex-
to como en el listado de referencias. Asi-
mismo, tiene que revisar que todos los 
elementos de una referencia bibliográ-
fica estén incluidos. Es responsabilidad
del autor(es) la correcta redacción de
los nombres de los autores de los traba-
jos  citados  en  su  artículo  o  revisión.

Las citas o referencias insertadas en
los lugares correspondientes del texto 
deberán ir entre paréntesis y contener 
el apellido paterno del autor, el año de 
publicación, ejemplo: (Núñez, 1983). En 
el caso de dos autores se usará (Núñez 
y Pérez, 1983). Para señalar más de dos 
autores se usará Núñez y col. (1982). En
caso de más de una referencia, deberán
separarse con punto y coma (Núñez y
Pérez, 1983; Núñez y col., 1984). Si exis-
ten dos referencias de los mismos auto-
res que pudieran confundirse se usarán
letras minúsculas, de acuerdo al abece-
dario (Núñez y Pérez, 1983a; 1983b).

Las citas textuales (texto copiado ín-
tegramente) de menos de 40 palabras, de-
berán ir entre comillas dobles, anotando 
entre paréntesis además del autor y el
año, la(s) página(s) correspondiente(s),
ejemplo: (Núñez, 1982: 126); Núñez (1982), 
encontró que “El efecto placebo desapa-
reció  cuando...” (p. 126). 

En caso de utilizar una fuente secun-
daria (lo cual debe hacerse con modera-
ción, cuando la obra ya está agotada o so-
lo disponible en otro idioma), debe men-
cionarse de la siguiente manera: Barney
(1991, p. 34) cita a Douglas (1988) al definir
que “…xxxxxxxxxxxxxxx”. En la lista de re-
ferencia  se  ubicará   la  fuente  secundaria.

En caso de usar autor corporativo, co-
mo institutos, ministerios, organizacio-
nes, entre otros, definirá el significado de
las siglas la primera vez que aparezca la 
cita. Ejemplo: según datos del Instituto 
Mexicano del Seguro Social (IMSS, 2015)
…., y en lo subsecuente solo incluirá las
siglas  (IMSS, 2015).

Los textos de materiales legales se 
citan de la siguiente forma: La Consti-
tución Mexicana de los Estados Uni-
dos Mexicanos (2008), en su artículo 27, 
establece que “La propiedad de las tie-
rras  y aguas comprendidas dentro de los
límites del territorio nacional, corres-
ponde  originariamente  a  la  Nación”…

Las citas de entrevistas personales,
cartas, correos electrónicos deberán ir 
de acuerdo al siguiente ejemplo: (Luis 
Fuentes-García, procesador de jaiba en 
Tamaulipas, Comunicación personal, 12 
de  junio,  2015).

No se incluirán referencias o notas al 
pie de página. Se deben evitar citas a te-
sis, manuales, apuntes y cualquier otro 
material  que  sea  difícil   de  consultar.
Referencias

Las referencias bibliográficas debe-
rán aparecer al final del artículo en or-
den alfabético y cronológico de acuerdo
con el formato APA, con las siguientes 
especificaciones:
Para más información consultar el portal:   
http://www.revistaciencia.uat.edu.mx



CienciaUAT is a multidisciplinary jour-
nal that publishes two issues per year 
(January-June and July-December). Its 
aim is to disseminate basic and applied
scientific knowledge, focused mainly on 
Ibero American topics, which are grou-
ped as  follows:

Physics, Mathematics and Earth 
Sciences
Biology and Chemistry
Medicine and Health Sciences
Humanities and Behavioral Sciences
Social Sciences
Biotechnology and Agricultural 
Sciences
Engineering

The CienciaUAT Journal publishes 
original articles, scientific notes and cri-
tical literature reviews in Spanish who-
se authors are researchers from our edu-
cational institution and other national 
and international institutions and rese-
arch centers. The journal is published in 
both print and online versions and su-
pports  an  open  access  policy.

The journal is edited and financially
supported by the Universidad Autónoma 
de Tamaulipas. The journal combines the
highly scientific quality of the papers 
received with the quality of the editorial
process, formatting and full color pre-
sentation of  the published material.

The CienciaUAT Journal is indexed 
in: Latindex, Ebsco, Copernicus, Cab Abs-
tracts, Periódica, MIAR, Actualidad Ibe-
roamericana, Fundación Dialnet, NAL,
DOAJ, REDIB, Open Science Directory, 
Google scholar, Copac, World Cat, Acade-
mia.edu, ERIH PLUS, Western Theolo-
gical Seminary, SHERPA/ROMEO, ¿Dón-
de lo publico?, The Knowledge Network,
Scribd, SciELO-México, SciELO, WEB  of  
Science, Redalyc, iresie and Conacyt.
GENERAL CONSIDERATIONS FOR PUBLICATION

Manuscripts submitted to the Edito-
rial Committee of the journal for evalua-
tion should be original, unpublished and
not under consideration for publication 
simultaneously in another journal or 
editorial agency. Manuscripts should ha-
ve scientific quality and use clear and 
accurate language, defining technical ter-
ms as necessary to make it accessible to 
readers from other academic fields and 
levels. In addition, manuscripts must in-
clude the following sections in Spanish 
and English: title, abstract, key words, 
tables and figures captions. The author 
is responsible for writing each of the 
sections  in  an  appropriate  manner. 
MANUSCRIPT SUBMISSION
Manuscripts should be submitted throu-
gh the CienciaUAT platform, which can 
be found at the following address: http://
www.revistaciencia.uat.edu.mx/index.
php/CienciaUAT/information/authors
PEER REVIEW PROCESS

Authors are required to register first 
at the journal’s portal in order to obtain 
a username and a password which are 
used to log in and upload their manus-
cript to the platform. They will also be 

used to continue the editorial process, 
review the status of their manuscripts 
(from the area editor), and send and re-
ceive correspondence (to and from revie-
wers). Manuscripts will not be received 
by any other print or electronic means.

All submitted manuscripts are sub-
ject to an editorial  process  which deve-
lops  in  stages. 

Authors are expected to fully comply
with the revisions required during the 
review process, highlighting in red co-
lor the changes made to the most upda-
ted version of the manuscript (authors
are expected to use the same Word do-
cument received in each of the stages).
In the case of the comments and sug-
gestions made by the Editor and the ex-
ternal reviewers, authors are also requir-
ed to submit a separate sheet in which 
they provide a detailed explanation about 
how they dealt with each of the comme-
nts and  suggestions on the revised ver-
sion. In the first stage, manuscripts will 
be subject to a preliminary review by 
members of the Editorial Department 
of the journal, to ensure that they meet 
the thematic and format requirements, 
and to determine the levels of similari-
ty (through Turnitin software). Once all 
the general considerations for publica-
tion are met, the manuscript will be as-
signed the area editor, who will decide 
on its relevance (some manuscripts may 
require a second round of review). If ap-
proved by the area editor, the manus-
cript will then be reviewed by at least 
two external expert reviewers who will 
determine whether it is accepted or re-
jected based on an academic and scien-
tific analysis. In the event of disagree-
ment between the reviewers’ decisions, 
the manuscript is sent out to a third re-
viewer whose decision will define publi-
cation. Authors will have a pre-determi-
ned time period to meet the comments 
and suggestions as required by the revie-
wer’s. Failure to make the required cor-
rections within the specified time frame 
will result in manuscript rejection. All 
manuscripts undergo a double blind re-
view process, in which the authors do 
not know the reviewers and vice versa. 
The result of the review process is irre-
versible. 

In the case of those manuscripts that 
are accepted with minor revisions, their 
authors will have a two week period to 
make the required corrections, which 
will need to be highlighted in red color. 
As mentioned above, authors will need
to submit a separate form in which they 
provide a detailed response to each of 
the reviewers’ comments or suggestions. 
Failure to respond to this requirement, 
will result in the rejection of the manus-
cript. Similarly, all accepted manuscrip-
ts undergo a process of editorial and
format revision to adjust them to the
required publication format. During the
proofing stage, authors will have four 
calendar days to check and correct their 
proofs. If the authors do not respond wi-
thin the time frame, the article will be 

published following the Editor’s judg-
ment. Nonetheless, if the authors need 
an extension to respond to the require-
ments in any of the diµerent stages of 
the process, they will have to make a for-
mal  request  to the  journal’s  Editor.
MANUSCRIPT PREPARATION

The number of authors of the ma-
nuscript should be in accordance to 
the quality and the quantity of the work 
carried out and presented. An unjusti-
fied number of authors may cause the 
rejection of the manuscript. Each sub-
mission should include an author’s data 
sheet on a separate file with the follo-
wing information: full name of each of 
the authors (initials must be avoided; 
both last names should be hyphenated); 
institution of a¶liation in the follow-
ing order: University, school or institute,
full postal address, e-mail address of the
author for correspondence, phone num-
ber-including area code- where the author 
can be reached, CONACyT CVU, ORCID
iD, and SNI level as appropriate. 

The manuscript should be written in 
12-point Times New Roman, spaced at 1.5, 
formatted into Letter page size (21.59 cm 
x 27.94 cm), page numbered, in MS Word,
with 2.5 cm margins on every side. Rows
should be numbered continuously to fa-
cilitate  the  evaluation process.

The manuscript must be written in im-
personal form. Acknowledgments must 
be included in the final part of the text
and only for cases of  monetary support.

Manuscripts in the form of scienti-
fic manuscripts must have a maximum 
of 25 pages (including figures, tables, 
and appendices). Scientific notes must 
have a maximum of 15 pages; the revi-
sed versions must have a maximum of
20 pages (including figures, tables, and 
appendices).

In case the manuscript includes figu-
res, tables, images or pictures, these must 
be referenced in the text and should pre-
ferably be in color and placed towards the 
end of the manuscript, each in a separa-
te sheet.

The text describing the figures must
be drafted independently and not as part
of the image. Figures should be additio-
nally sent in a separate file in jpg format  
(300 dpi or higher to ensure printing qua-
lity). In case of using maps, these should 
specify geographical coordinates indica-
ting the area or place of study, adhering 
to the following  format: 98°12’15’’ W o 
45°23’10’’ N. When  it comes to a poly-
gon, the upper left and lower right coor-
dinates should be indicated. The altitu-
de above the sea level should be cited in  
meters. 

Tables referenced in the text should 
be included at the end of the document
in MS Word format and should not be 
included as images. Information in tables
and figures should not be repeated in the
text, except those that are necessary  for  
the  discussion  of  results.
STRUCTURE OF ARTICLES AND SCIENTIFIC NOTES
Sections in both Spanish and English

The title should clearly describe the 

CIENCIAUAT EDITORIAL POLICIES



contents of the paper within a length
of 150 characters in Spanish. The abs-
tract must not exceed 300 words, inclu-
ding a brief introduction, the objective
or purpose, the methods used, main find-
ings and a conclusion. A list of three to five  
keywords  should  be  included.
Sections in Spanish

In addition to the aforementioned 
components, authors should also provi-
de a shorter version of the manuscript ti
tle.

Besides the abstract, the sections of
introduction, materials and methods, fin-
dings and discussion (can be either mer-
ged or independently organized), conclu-
sions, acknowledgements (where neces-
sary) and references should be included.

In the Introduction section (3 pages 
maximum in length), the importance of
the study must be presented with an up-
dated review of the scientific literatu-
re and the objective or purpose of the 
study  must  also be indicated.

The Materials and Methods section 
needs to provide su¶cient information 
in a way that the study can be replica-
ted under similar conditions. The expe-
rimental design, statistical method, te-
chniques of analysis used and data sou-
rces need to be clearly indicated. Brand 
names, year and origin (city and country)
of the research devices used for the stu-
dy  need  to  be  clearly  indicated. 

In the case of health related studies, 
a reference needs to be made to the Et-
hics committee that approved the rese-
arch protocol. Furthermore, in the case 
of those studies whose research subjec-
ts are humans, copies of the signed re-
search consent forms need to be pro-
vided. In all the cases, studies in which 
humans are involved must adhere to 
the ethical guidelines for human experi-
mentation as stated in the 1975 Decla-
ration  of  Helsinki.

In the case of the studies that make
use of animals for experimentation, all 
the appropriate measures implemented 
to minimize pain and uneasiness need
to be clearly indicated. In addition, a de-
claration identifying the ethics commi-
ttee that approved that research metho-
dology needs to be provided in the me-
thods section. Similarly, when animals 
are used in clinical trials, the informed
consent from their owners or customers 
needs to be gained and explicitly decla-
red in the document.

The experiments and clinical trials 
should be conducted following the gui-
delines established by the National Hea-
lth Institute (NHI) of the USA, particu-
larly those related to the care and use of 
animals in experimentation procedures.
Alternatively, the guidelines for ethical 
practice developed by the European Co-
mmunity Council dated November 24, 
1986 (86/609/eec) can also be followed
in accordance with national and local
laws and regulations. The editors of the 
journal reserve the right to reject those
works that appear to have failed to se-
cure an adequate informed consent from 
the involved parties or to apply appropr-
iate  procedures.

The findings of the research should be 
supported with up-to-date literature and 
should demonstrate that the generated 
knowledge is new or innovative. Therefo-
re, at least 40% of the references used  

should  be  not older  than  5  years.
The conclusion section should high-

light the main contributions of the stu-
dy in a clear and concrete manner, avoi-
ding the repetition of discussion of pre-
vious  findings.
STRUCTURE OF UPDATED LITERATURE REVIEWS
Sections in both Spanish and English

The title should clearly describe the
contents of the work within a length of
150 characters. The abstract must not 
exceed 200 words, clearly describing the
topic being reviewed, its relevance and 
scope through a brief introduction, ob-
jective or purpose, methods used, main 
findings and a conclusion. A list of three
to five keywords should be included.
Sections in Spanish

In addition to the aforementioned
components, authors should also provi-
de a shorter version  of  the  manuscript 
title.

The text of the manuscript must con-
tain a clear, broad review of the literatu-
re that facilitates a deep understandi-
ng of the topic described. In the Intro-
duction section, the importance of the 
study must be presented with an up-
dated review of the scientific literature. 
The objective or purpose of the study 
must also be indicated. Given that it is
an updated literature review, it is expec-
ted that more than 40 % of the referen-
ces included are articles published wit-
hin the last five years.  The content must
be divided into sections, depending on
the subject matter addressed. It is reco-
mmended that a section of Conclusions 
be included before the list of Referen-
ces.
Declaration of non-conflicts of inter-
ests

Authors must submit a formal state-
ment, in which they declare that no con-
flicts of interests are involved in their 
study that can influence the findings 
presented, as well as the discussion and 
conclusions  drawn.

A conflict of interest can be associa-
ted with the financial relationships that 
can exert influence in the development 
of the research project and can repre-
sent a threat to the interpretation and 
publication of the findings of the study. 
A conflict of interest can also arise when 
the author (s) has a¶nity, a personal or 
work relationship or an adverse feeling 
towards enterprises, institutions or gro-
ups that can be positively or negatively
aµected by the outcomes of the publi-
shed  research.

The decision to accept or reject a ma-
nuscript will be based on the academic 
and scientific analysis of the material.
Such analysis will be conducted by ex-
ternal reviewers and will not be influen-
ced by the authors’ statement of poten-
tial  conflict  of  interests.

The CienciaUAT Journal is commit-
ted to providing a fair review process by 
requesting the participating editors and 
external referees to state whether poten
tial conflicts of interests exist in such 
process, including any potential antago-
nism with the research topic addres-
sed in the manuscript under review. In 
addition, the Journal follows a double-
blind review process, which ensures that
the reviewers do not know the authors 
and the authors do not know the revie-
wers.

Measurement units
The units of any scientific or lab da-

ta and their abbreviation should adhere 
to the international system previously 
described at http://physics.nist.gov/cuu
/Units.html. Dots should NOT be used in 
the abbreviations (e.g. kg, cm, ºC, or m).
References

All publications cited in the text of 
the article must appear in the referen-
ces section and vice versa. Authors must
verify that the names of the authors and
dates are exactly the same in the text 
and the list of references. Authors must
also make sure that all the elements of
bibliographic references are included. It 
is the responsibility of the author(s) to 
verify the correct spelling of authors’ 
names cited in articles or literature re-
views.

Citations or references inserted in 
the corresponding places in the text 
must be placed in parenthesis, contain 
the surname of the author and include 
the year of publication. For example: 
(Núñez, 1983). In the case of two au-
thors: (Núñez y Pérez, 1983). To indicate 
more than two authors: Núñez y col. 
(1982). In case of more than one refer-
ence, they should be separated with 
semi colon (Núñez y Pérez, 1983; Núñez 
y col., 1984).  If there are two references 
of the same authors, small letters in al-
phabetical order are used to avoid con-
fusion (Núñez y Pérez, 1983a; 1983b).

Textual citations (entirely copied  text)
that contain 40 or fewer words will be 
placed in quotation marks and will in-
clude, in addition to the author’(s) name 
and year of publication, the page num-
ber(s). For example, (Núñez, 1982: 126); 
Núñez (1982), found that “The placebo 
eµect  disappeared  when...” (p. 126).

When using corporate authors such 
as institutes or ministries or organiza-
tions among others, acronyms must be 
spelled out the first time they are cited 
in the text. Example: according to repor-
ts provided by the Instituto Mexicano 
del Seguro Social (IMSS, 2015)…., Only the 
acronym  will  be  cited  subsequently.

Legal material texts are cited as fol-
lows: The Mexican constitution (2008), 
in its 27 article, establishes that “The 
property of land and water comprised 
within the national territory boundaries 
 originally  corresponds  to  the  Nation”…

Interview notes, letters or email mes-
sages must be cited as follows: (L., Fuen-
tes-García, crab processor, Personal co-
mmunication, June 12,2015).

No references or notes should be in-
cluded as footnotes. No theses, manuals, 
book notes or any other hard to find ma-
terial  should be cited.
References

A list of all the references used in the
text must be provided at the end of the
manuscript in alphabetical order follo-
wing the APA format, with the  following  
specifications:

For more information, please consult 
the journal portal at : http://www.revis-
taciencia.uat.edumx








